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PRESENTACAO

A Décima Edicdo da Jornada Cientifica de Administracdo Publica — X JORNAP,
ocorreu nos dias 10, 11 e 12 de maio de 2016, na Faculdade de Ciéncias e Letras da
UNESP, campus de Araraquara.

Desde sua primeira edicdo, em 2006, o grupo PET Administracdo Pablica, com apoio
dos diversos departamentos académicos que compdem o Curso de Administragdo
Publica da FCLAr, da direcéo, reitoria, e diversos outros 6rgdo, preza pelo intercdmbio
ativo de conhecimentos entre nossos estudantes e os diversos outros docentes e
discentes de outras instituicdes que compde hoje o chamado Campo de Publicas.

Além disso, o grupo, desde a criagdo da JORNAP, prezou por despertar no graduando o
interesse pela Iniciacdo Cientifica para que o estimulo em novas pesquisas e reflexdes
do campo pudesse melhorar o cenério, que ndo era muito positivo — 0 panorama de
producdes académicas do Campo de Publica, na época ndo denominado desta forma, era
bastante limitado, restringindo-se aos congressos de iniciacdo cientifica promovidos por
cada instituicdo de ensino superior, e poucos eventos e revistas da area.

Consolidar-se como férum permanente de discusséo e reflexdo, no qual os estudantes —
ndo apenas da UNESP, mas de outros cursos do Campo de Pablicas do pais — possam
apresentar seus trabalhos de pesquisa, inteirar-se das pesquisas em voga, e ter contato
com a pluralidade de ideias que o Campo possibilita, podendo-se observar, de forma
empirica e tedrico-conceitual, as problematicas que afetam a sociedade brasileira e
algumas possiveis solugdes.

Ademais, a JORNAP amplia os horizontes de estimulo para a reflexdo pautada nas
linhas de pesquisa relacionadas ao Campo de Publicas, oferecendo ja algumas
sustentacdes para a concepcdo de um Programa de Pds-Graduacdo Strictu Sensu em
Administracdo Puablica na FCLAr-UNESP, que se encontra em fase preliminar de
delineamento.

O incentivo na participagdo efetiva de profissionais vinculados ao servi¢o publico nos
ambitos municipal, estadual e federal, com a inten¢éo de potencializar a interacdo destes
especialistas com os estudantes, além de contribuir para a geracdo e disseminacao de
conhecimento entre a Universidade e as diversas instituicdes de carater publico ou de
interesse coletivo ano a ano séo prezadas e assiduamente se cumprem.
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A X JORNAP contou com a participacdo de aproximadamente 330 pessoas, sendo
composta, em sua maioria, por alunos do curso de Administracdo Publica da Faculdade
de Ciéncias e Letras da UNESP. Registrou-se, ainda, a participacdo de alunos dos
cursos de Economia e Ciéncias Sociais desta mesma unidade, além de servidores
publicos, graduandos e pds-graduandos de instituicdes do Estado de Sdo Paulo e de
outras regides.

Além disso, a area académica dentro da JORNAP amadurece edi¢do a edicdo,
chegando, em 2016, ao recorde de submissGes, apresentacOes e participacdo de
pesquisadores de diversas regides. Haja vista que o evento é desenhado de forma a
abarcar pluralmente as diversas ciéncias que compdem o Campo de Publicas, bem como
palestrantes-docentes das diversas Instituicbes de Ensino Superior do referido Campo
de todas as regides brasileiras.

Pensar a Administracdo Publica, as Politicas Publicas, e as Politicas Sociais exige a
troca constante de conhecimento, seja em niveis pragmaticos, com a observacdo de
experiéncias, abarcando também servidores de carreira, seja de forma abstrata através
do arcabouco conceitual, que ascendeu nas ultimas duas décadas.

E preciso reconhecer que foram fundamentais para a realizacdo desta edi¢o os recursos
destinados pela FAPESP, Banco do Brasil, Pro-Reitoria de Extensdo, e de diversos
outros apoios e patrocinios de estabelecimentos locais. Ao passo que se consigna em
nosso agradecimento o suporte dado pela Faculdade de Ciéncias e Letras de Araraquara,
na figura de sua Direcdo, Departamentos de Administracdo Publica, Antropologia,
Politicas e Filosofia e Ciéncia da Educacdo, bem como as Divisdes e Sessbes Técnicas e
outros Orgaos.

Por fim, o grupo PET Administracdo Publica, através da JORNAP, reitera a importante
aproximagéo entre a comunidade académica e a comunidade externa, em produgéo e
disseminacdo de conhecimento, que torna possivel a realizacdo da funcdo social da
Universidade.

PET Administracdo Publica
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PROGRAMACAO X JORNAP

10 de maio

Minicurso Politicas Habitacionais (manha)
Leandro Teodoro Andrade | Zulaié Loncarcci Breviglieri
(UNESP Franca)

SessOes de Apresentacdo de Trabalho (tarde)
Eixo Temético 1 - Gestéo Publica Local
Eixo Tematico 2: Economia e Finangas Publicas (sem submissdes)
Eixo Temético 3: Governanca, Planejamento e Gestdo Publica
Eixo Tematico 4: Politicas Publicas e Administracdo Publica
Eixo Temaético 5: Estado, Democracia e Participacdo Social
Trabalhos de Extenséo

Conferéncia Judicializacao da Politica e o Atual Cenério Politico Nacional (noite)

Vitor Emanuel Marchetti (UFABC)

11 de maio

Roda de Debate Administracdo Publica no Contexto da Populacdo Indigena
(manha)
Carmen Hannud (FCLAR — UNESP) | Jocimara Braz de Araujo (UFSCAr)

Laboratério 1 Politicas Publicas de Incentivo a Cultura (tarde)
Inti Anny Queiroz (USP)
Renan Alves Padro (USFCAr)

Laboratério 2 Planejamento Urbano e Desenvolvimento Regional (tarde)
Flavio José Magalhées Villaga (FAU - USP)
Rafael Alves Orsi | Rodrigo Alberto Toledo
(FCLAR — UNESP)

Conferéncia Contribui¢des Recentes das Teorias Democraticas para os Debates
Acerca do Desenvolvimento Sustentavel (noite)
Klaus Frey (UFABC)
Sérgio Azevedo Fonseca (FCLAR — UNESP)
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12 de maio

Resolucéo de Cases Desafio do Gestor (manhd)
Victor Corréa (FCLAR)
Fatima Inforsato (Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social de Araraquara)

Laboratdrio 1 Cidades Inteligentes (tarde)
Maria Alexandra Veigas Cortes da Cunha (EAESP/FGV)
Victor Corréa (FCLAR)

Laboratodrio 2 A Politica de Promocéo a Saude e os impactos na Saude Publica
(tarde)
Ana Maria Girotti Sperandio (UNICAMP)
Patricia Borba Marchetto (FCLAR — UNESP)

Conferéncia Implementacao de Politicas Publicas (noite)
Gabriella Spanghero Lotta (UFABC)
Ana Claudia Niedhardt Capella (FCLAR — UNESP)
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Minicurso Politicas Habitacionais

Leandro Teodoro Andrade | Zulaié Loncarcci Breviglieri

(UNESP Franca)
Para que seja possivel pensar

boas diretrizes de atuacdo estatal na
consecucdo de politicas publicas
habitacionais, faz-se necessaria a
apresentacdo do arcabouco juridico de
protecdo internacional e nacional que
circunda o tema, facilitando a
formulacdo de uma perspectiva técnica
para que 0 estudante e/ou agente
publico tenha uma visdo consistente
sobre o assunto, dando respaldo para a
formacdo de sua opinido e sua atuagdo
pratica. N&ao obstante, faz-se necessaria
a construcao e a desconstrugéo de ideias
e conceitos que orbitam ao redar da
tematica da moradia e da habitacgdo,
implicando na apresentagdo de um
panorama histérico sobre a atuacdo do
Estado brasileiro na consecucdo de
politicas habitacionais e a reflexdo
sobre 0 tema sob uma perspectiva
transdisciplinar, dada a sua
complexidade.

O estudo se mostra bastante
relevante diante dos dados estatisticos
recentes apontados por pesquisa da
Fundagéo Jodo Pinheiro, revelando que
o0 déficit habitacional cresceu 10% entre
2011 e 2012 nas nove metropoles
monitoradas pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (RJ, SP, PR, PE,

BA, RS, DF); 5,8 milhdes de familias
brasileiras carecem de habitacdo
adequada, e que com o valor do aluguel
cada vez mais caro, o0 direito
fundamental & moradia sido dificultado,
sobretudo nas grandes cidades. SO na
cidade de S&o Paulo, o déficit
habitacional atingiu o percentual de
18,2% em apenas um ano, e alcangou a
marca de 700 mil familias residindo em
moradias consideradas inadequadas’.

A relevancia do estudo também
se assenta sobre a gama de questdes
econémicas, sociais e culturais que
envolvem as politicas habitacionais,
revelando os mais diversos conflitos de
interesse existentes no seio social, as
desigualdades e contradi¢cbes que
permeiam a realidade das cidades no
Brasil e no mundo, a mercantilizacdo
dos direitos humanos fundamentais,
especialmente  0s  sociais, e a
configuracdo socio espacial excludente
das cidades. Assim, ha que se ter em
vista a nogdo de que existem diversos

fatores em jogo. Leis de mercado e

! FUNDACAO JOAO PINHEIRO. Déficit
Habitacional no Brasil / 2011-2012. Governo
de Minas Gerais, Belo Horizonte, 2015.
Disponivel em:
http://www.fjp.mg.gov.br/index.php/docman/cei
/559-deficit-habitacional-2011-2012/file.
Acesso em: 15/03/2016
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forca normativa do Estado. Direitos
fundamentais e fomento atores privados
e & economia, que interferem no espaco
urbano e sua configuracéo
socioecondémica. E o que aponta Manuel
Castells:

“[...] o Estado ndo € um agente
neutro; nem  tampouco 0
instrumento de uma minoria
oligarquica como certas visdes
esquematicas, as vezes, tratam de
assinalar. A intervencdo do Estado
¢ uma intervencdo complexa,
determinada  no  plano  do
urbanismo, em primeiro lugar,
pelos conflitos politicos e sociais
subjacentes a agdo publica, quer
dizer, pelo enfrentamento no seio
do Estado e com relacdo ao Estado

de grupos sociais e de grupos de

interesse”™?.

Nesta senda, o trabalho busca
fornecer informacgdes para construgéo
dos pilares fundamentais sobre os quais
estd assentado o trabalho, a saber: a) o
papel das politicas publicas para a
efetividade do direito a moradia; b) a
observancia do paradigma histérico
sobre o qual as politicas habitacionais
brasileiras vém se baseando; c) a
construcdo de boas estratégias de
atuacdo estatal diante do contexto
normativo apresentado.

Entendemos que uma politica
habitacional s6 é valida e socialmente

eficaz a medida que seja suficiente a

2 CASTELLS, Manuel. A intervencdo
administrativa nos grandes centros urbanos.
Espaco e Debates. Sdo Paulo, n. 6.1982, p. 69.

efetivar o direito fundamental social a
moradia. Assim, ressaltamos a distin¢ao
de conceitos entre habitacdo e moradia,
uma vez que habitacdo € 0 espaco
fisico, a construcao edificada na qual o
individuo ou grupo de individuos
exerce(m) o seu direito subjetivo a
moradia.

Nesta seara, é imprescindivel
ressaltar que o direito a moradia esta
previsto no rol de direitos fundamentais
sociais da Constituicdo Federal de 1988,
0 que lhe outorga uma juridicidade,
reclamando uma postura positiva para
sua efetivacdo por parte de todas as
esferas estatais.

Todavia, historicamente, o que
temos visto é que o paradigma da
politica habitacional brasileira é o
paradigma da exclusdo. Desde a
Republica Velha, quando o governo
Rodrigues Alves, sob a justificativa de
modernizacdo da cidade do Rio de
Janeiro, entdo capital nacional, até os
dias de hoje, conforme acontece com
diversos conjuntos habitacionais
promovidos pelo Programa Minha Casa
Minha vida, boa parte da populacdo €
relegada as zonas longinquas de nossos
centros urbanos, longe das estruturas
basilares das cidades como trabalho,
lazer, satde e educacao.

Além disso, hodiernamente, a

mercantilizacdo do direito fundamental

14
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social a moradia, sem qualquer
intervengdo estatal, traduzindo-se na
patologia politica e socioeconémica
chamada especulacdo imobiliaria é a
diretriz que se impde como regra a
producdo do espago urbano nas grandes
cidades brasileiras.

Tudo isso faz que a politica
habitacional subordinada as
determinacdes mercadolégicas® relegue
a moradia uma forma de mercadoria, e
ndo mais um direito fundamental social
indispensavel a dignidade da pessoa
humana.

Nesse sentido, Erminia
Maricato vem a afirmar que a habitacéo,
entdo, na forma de mercadoria, assume
as caracteristicas de uma mercadoria
especial:

A habitacdo é uma mercadoria
especial, que tem producdo e
distribuicdo complexas. Entre as
mercadorias de consumo privado
(roupas, sapatos, alimentos, etc.) ela
€ a mais cara. Seu preco € muito
maior do que os salarios médios, e
por isso o comprador demora
muitos anos para paga-la ou para
juntar o valor que corresponde ao
seu preco. Dizemos que é uma
mercadoria que tem longo periodo
de circulagdo e por isso exige um
financiamento  prévio para o0
consumo, pois em geral o0s

® A exemplo de Conjuntos Habitacionais

construidos com recursos do Programa Minha
Casa Minha Vida que apesar de alguns notdrios
avancos, em muitos casos, contou com a
parceria de grandes empresas da Construcdo
Civil como a MRV Engenharia e OAS
Empreendimentos.

trabalhadores ndo possuem tanto
dinheiro & vista®.

Por outro lado, em se tratando
de politica legislativa, a aprovacdo da
Lei Federal n° 10.257, em 2001,
representou uma verdadeira mudanga no
que tange as tarefas da politica
habitacional no Brasil. Era o Estatuto da
Cidade, que com seus instrumentos de
politica urbana reconfigurou as
diretrizes do direito urbanistico patrio,
bem como as da administracdo publica
urbanistica, delegando aos municipios
maior responsabilidade. E o que
acontece com 0s seguintes instrumentos
especificos de politica urbana previstos
no Estatuto: parcelamento, edificacéo
ou utilizacdo compulsorios (art. 5° e 6°);
imposto  territorial predial urbano
progressivo no tempo (art. 79);
desapropriagdo com pagamento em
titulos (art. 8°. Todos  estes
instrumentos, cada qual com sua
especificidade, tem em comum a
competéncia do  poder  publico
municipal para sua realizacao.

Como bem disse Erminia
Maricato, O Estatuto da Cidade tem
méritos que justificam seu prestigio em

boa parte dos paises do mundo (...)°,

* MARICATO, Erminia. Habitacdo e Cidade.
Sao Paulo: Atual, 1997. P. 46

* MARICATO, Erminia. O Estatuto da Cidade
Periférica. In: CARVALHO, Celso Santos;
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sendo um verdadeiro horizonte para
reforma urbana no Brasil. Todavia, a
I6gica de mercado pela qual é edificada
a producao social no espaco urbano faz
com que suas ferramentas de
democratizagdo do uso e ocupagdo do
solo nas cidades brasileiras sejam
relegados diuturnamente pelas
Prefeituras dos municipios brasileiros.

Sendo assim, entre todos 0s
pontos levantados ao longo do
minicurso, podemos  destacar  0sS
seguintes:

i. O paradigma da politica
habitacional brasileira é o paradigma da
exclusdo.

i. A

diferenciagéo entre habitacdo e moradia

necessidade da

se revela a medida que uma Politica
Habitacional s6 cumpre sua tarefa
guando subordinada a efetivacdo do
direito fundamental & Moradia e esta de
acordo com 0s requisitos que a torne
adequada segundo o Comentario Geral
n°® 04 do Comité Internacional de
Direitos Econémicos Sociais e Culturais
da Organizacéo das Nacdes Unidas®.

ROSSBACH, Anaclaudia. O Estatuto da
Cidade: comentado. S&o Paulo: Ministério das
Cidades / Alianca das Cidades, 2010. pp. 05-22.
P. 05.

® Tais requisitos sd0: Seguranca de Posse;
Disponibilidade; Economicabilidade;
Habitabilidade; Acessibilidade; Localizacéo e
Adequagdo Cultural. O texto do Comentéario
Geral encontra-se disponivel em: BRASIL,
Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia
da Republica. Direito a Moradia Adequada.

iii. O problema do déficit
habitacional das cidades brasileiras so é
passivel de solugdo caso refundemos os
paradigmas que norteiam a producédo
social do espaco urbano. Politicas
Habitacionais serdo efetivas a partir do
momento em que romperem com a
patologia politica e socioecondmica da
especulacdo imobiliaria, deixando de
lado a forma moradia enquanto produto
do livre mercado, mas assumindo 0s
contornos que a prépria Constituicdo
Federal oferece acerca da Moradia
enquanto um direito fundamental social

publico e universal.

Brasilia: Secretaria Nacional de Direitos
Humanos, 2013. P. 13.
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Laboratério 1 Politicas Publicas de Incentivo a Cultura

Inti Anny Queiroz (USP)
Renan Alves Padro (USFCAr)

Inti Anny Queiroz
Com a inclusdo do Sistema

Nacional de Cultura (SNC) na
constituicdo federal no ano de 2012, as
politicas publicas de cultura no Brasil
passaram a ter uma nova proposta
arquitetbnica  que  privilegia a
diversidade e o direito a cultura. Em
conjunto com Plano Nacional de
Cultura (PNC) com vistas a acontecer
até 2020, periodo de vigéncia do
primeiro decénio do plano, h& previsdo
de escrita de pelo menos quatro mil
planos e sistemas de cultura em todo
pais por comissbes e conselhos
estaduais e municipais de cultura . Estas
novas leis propostas no inicio do século
XXI visavam uma mudanca estrutural e
ideoldgica nas praticas das politicas
culturais. A primeira delas e que deu o
tom das diretrizes para a criagdo de
todos os enunciados seguintes foi o
Plano Nacional de Cultura (PNC) criado
a partir da PEC 306/2000 elaborada
inicialmente pelo deputado Gilmar
Machado que se transformou na emenda
constitucional N. 48 que gerou o Artigo
215 da constituicdo  federal e
posteriormente transformado em lei
ordinaria por meio do projeto de lei

6.835/2006 e aprovado como lei

regulamentar 12.343/2010. A primeira
versdo do Plano foi habilitado em 2007
criando entdo assim as bases para o que
0 MinC passa a chamar de Politica
Nacional de Cultura. Entre o0s
documentos criados em seguida, 0 mais
importante deles e objeto central de
nosso estudo é o Sistema Nacional de
Cultura (SNC) criado pelo deputado
Paulo Pimenta por meio das Propostas
de Emendas Constitucionais, PEC
416/2005 e PEC 34/201 gerando assim
o artigo 216-A da
constitucional n. 71 de 29 de novembro

emenda

de 2012 e encontra-se atualmente em
fase de regulamentacdo e implantacdo.
A criacdo dos enunciados dos Planos e
Sistemas de Cultura tem se mostrado
um entrave na implantacdo do sistema
federal, principalmente por conta de sua
producdo textual complexa, pela
dependéncia a pesquisas de diagnostico
de demandas regionais e da exigéncia
da participacdo social de artistas e
produtores culturais locais na escrita
destes enunciados. Compreendemos que
este complexo processo de escrita de
Planos e Sistemas de Cultura incide ndo
apenas na producdo textual em si, mas
também em questbes ideoldgicas,
sociais,  politicas,  antropoldgicas,
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econémicas e principalmente reflete de
forma concreta na gestdo das politicas
publicas de cultura. Estes enunciados
refletem e refratam as relagbes de
producdo cultural de cada municipio e
estados com a proposta federal, bem
como as relagdes entre os interlocutores

da esfera politico-cultural brasileira

neste momento histérico. Ainda que a
nova configuragdo do Ministério da
Cultura traga novos desafios para a
articulacdo do Sistema, a capilaridade
dos sistemas estaduais e municipais
mantem a proposta inicial de uma nova
estrutura da distribuicdo das verbas de

cultura.
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Laboratério 2 Planejamento Urbano e Desenvolvimento Regional

Flavio José Magalhées Villaca (FAU - USP)
Rafael Alves Orsi | Rodrigo Alberto Toledo

(FCLAR - UNESP)

Flavio José Magalhées Villaca
Professor Titular e Emérito
(aposentado) (FAU - USP)

A intencdo exposicdo foi procurar
explicar — fazer os alunos entenderem —
a causa da crenga de que no Brasil ha
“lei que pega ¢ a lei que ndo pega”. A
ideia principal era procurar explicar por
que a “classe dominante” brasileira faz
aprovar leis que ela sabe que a maioria

da sociedade ndo pode cumprir.

A maioria da nossa sociedade ndo pode
— ndo tem condi¢bes econdmicas — de
cumprir os Codigos de Loteamento e 0s
Codigos de Obras aprovados em nossas
Cémaras Municipais. A maior parte dos
moradores de nossas cidades em nada
de beneficiam dos Cédigos Municipais
de Zoneamento. Por que eles existem?
Por que sdo aprovados na maioria de

nossos legislativos municipais?

Em primeiro lugar por qué isso é do
interesse de nossas classes dominantes,
ou seja, dos bairros onde ela mora e que
ela produziu para atender a seus
interesses, ou seja, para atender ao

“seu” estilo de vida.

Em segundo lugar por que essas classes
procuram fazer crer que elas séo
“modernas”. Que nossas cidades sao
“modernas” e que tém uma legislacdo

“moderna”.

Entretanto essa classe precisa fazer
passar a ideia de que seus interesses sao
0s mesmos da maioria da populacdo.
Como essa classe pode defender essa
ideia se a maioria de nossa populagédo
urbana mora de forma irregular, ou seja,
em desacordo com a legislacdo
urbanistica? Ou em favelas ou na
periferia, em  lotes  irregulares
(pertencentes a loteamentos que néo
foram aprovados de acordo com o0s
cddigos de loteamentos de em casas que

ndo seguem os codigos de obras)?

Foi apresentado e explicado o principio
segundo o qual CLASSES SOCIAIS
DIFERENTES tem problemas politicos
DIFERENTES e lutam pelas solugdes
desses problemas com poderes politicos
DIFERENTES.

Passou-se entdo a relacionar esse
principio com uma caracteristica
fundamental de nossa sociedade: A
DESIGUALDADE DE PODER
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POLITICO. Afirmou-se que a maior
caracteristica de nossa sociedade néo é a
pobreza nem a desigualdade de riqueza
(ndo a desigualdade de salarios), mas de

poder politico.

Essas foram as razdes principais da
crenca de que no Brasil ha “leis que

pegam e leis que ndo pegam”.

Rodrigo Alberto Toledo
Pés-Doutorando em Ciéncias Sociais

— CPES-PND

Doutor em Ciéncias Sociais
Pesquisador do Programa de Pds-
Graduacdo em Ciéncias Sociais
Professor Substituto no
Departamento de Administracao
Publica da Universidade Estadual
Paulista — UNESP, Faculdade de
Ciéncias e Letras de Araraquara-
FCLAr

Bolsista CAPES-PNDE

O laboratério teve por objetivo trazer
novos instrumentos de analise da
probleméatica que estd vinculada ao
planejamento territorial no Brasil. Os
debates se aproximaram sensivelmente
das discussdes elaboradas na disciplina
“Politica e Fundamento do
Planejamento do Territdrio”, ministrada

no curso de Graduagdo em

Administracdo Publica, da Faculdade de

Ciéncias e Letras de Araraquara.

Abordamos temas fundamentais na
gestdo do Estado do ponto de vista de
sua estrutura organizativa e funcional
voltada para o territério em prol do
desenvolvimento econémico, social e
ambiental que é parte importante da
administracdo publica em qualquer
realidade nacional. E é por esse motivo
que buscamos, dentro dos limites da
disciplina que ministro, somar as aulas,
conteudos trazidos por pesquisadores,
administradores e gestores nas areas
vinculadas a0  nosso  conteddo

programatico.

Abordamos um conjunto de temas que
abordam a questdo do planejamento
urbano e territorial em um arco
temporal que se inicia no Brasil Império
e adentra em nosso periodo republicano.
No  entanto, paralelamente  ao
desenvolvimento de aparato normativo
voltado para 0 uso e a ocupacéo do solo,
0 Brasil consolida o ensino e a pesquisa
em planejamento territorial e urbano a
partir da primeira metade do século XX.
Naquele momento, o debate passava
pela discussdo da regulamentacdo do
exercicio profissional das areas de
engenharias, arquitetura e,
posteriormente, do urbanismo, como

campo vinculado a esta Ultima.
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Contudo é importante salientar que a
tradicdo brasileira de legislacdo, além
de  instituir normas para O
preenchimento de cargos publicos,
gerou uma reserva de mercado de
trabalho para os detentores de diplomas
cursados em escolas nacionais. Assim
sendo, a partir da segunda metade do
século XX, h& no Estado de S&o Paulo,
corpo técnico suficiente para que se
difundisse processos metodoldgicos de
elaboracdo de instrumentos de politica
urbana, os Planos Diretores, em
diversos municipios. H& a identificacéo,
desde 1930, que a metrépole em franco
desenvolvimento industrial, Sdo Paulo,
deveria elaborar arcabouco normativo
que pudesse sustentar o franco processo
de periferizacdo pelo qual a cidade

passava.

E nesse contexto que a Universidade de
Sdo Paulo, por meio da Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo, difundem a
elaboracdo de Planos Diretores em
diversos municipios paulistas. Vivemos,
contraditoriamente, a condicdo de
possuirmos uma legislacdo moderna, do
ponto de vista urbano, mas que convive
com um poder publico com nitidas

dificuldades para implementa-la.

O movimento vivido p6s Constituicdo
de 1988 e aprovagdo do Estatuto da
Cidade de 2001 sdo exemplos dignos

dos avangos normativos que passamos
nas Ultimas decanas. A funcdo social da
cidade e da propriedade urbana
emergem como balizas na formulacédo
de politicas publicas urbanas e
pretendem, no limite, democratizar o
acesso a cidade, principalmente, para as

populagdes vulneraveis.

Entretanto, a problematica urbana no
Brasil parece estar longe de ser
equacionada. O poder puablico, em
muitos casos, acaba por ser o fio
condutor para consolidacdo de uma
I6gica especulativa imobiliaria que se
serve dos programas habitacionais como
fonte de valorizacdo fundiaria. Em
outros termos, se por um lado
avancamos na consolidacdo de aparato
normativo voltado para a funcao social
da propriedade, por outro ainda
convivemos com a producdo de cidades
ilegais. Este fato se justifica pelo
principio segundo o qual diferentes
problemas politicos, das diferentes
classes sociais, acessam alternativas
pela solucdo de seus problemas com
intensidades diferentes de poderes

politicos.

Rafael Alves Orsi

Mestre e Doutor em Geografia
(IGCE-UNESP — Campus de Rio
Claro)

Professor do Departamento de
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Antropologia, Politica e Filosofia da
Universidade Estadual Paulista —
UNESP, Faculdade de Ciéncias e

Letras de Araraquara- FCLAr

Na virada desse milénio a maior parte
da populacdo mundial passou a viver
em cidades. Esta estrutura urbana que se
espalha pelo mundo, encontra-se
interconectada, com ligacbes mais
fortes ou mais fracas, em uma sociedade
globalizada, em rede e informacional,

como defende Castells.

Tal constructo — denso de atividades,
pessoas, objetos técnicos e movimentos
— ganha uma dindmica cada vez mais
contraditéria e, o inicio do século XXI,
vem escancarar conflitos urbanos e a
dialética presente no processo de
producdo das cidades. Sdo notorias as
tensdes e é possivel perceber, ainda que
as vezes velada, a decep¢do com uma
cidade que ndo se realiza para as
pessoas de forma substantiva, que é
cindida e dual, ergue muros fisicos e
simbdlicos, os quais dividem pessoas
em pequenos grupos, dificultam o
encontro e, em nada promovem 0 USO
dos espacgos publicos. A segregacgdo e a
autos segregacdo andam pari passu.
Somos uma sociedade que levanta
muros, varios muros. E as cidades

refletem tais cisoes.

As cidades sdo construcdes técnicas,
mas também histéricas e sociais,
imbuidas de wuma promessa ndo
realizada, de elevada qualidade de vida,
de liberdade, de igualdade, de
autonomia, de trocas — ndo apenas
comerciais - de sofisticagdo, enfim, da
producdo elevada da vida humana. Se
num dado momento, como diz um
provérbio alemdo “o ar da cidade
liberta”, hoje a cidade como expressao
da sociedade urbana, parece ser uma
grande méaquina de moer — moer vidas e
moer sonhos. Estes sdo destruidos nas
horas perdidas no transito, nas brigas e
mortes neste mesmo transito, na
precariedade de servi¢os publicos, na
intoxicacdo de nossos corpos pela
poluicéo, nos alagamentos, no medo de
frequentar os espacos publicos, nas
moradias precdarias, enfim um sem
nimero de problemas que sdo bem
conhecidos de todos e sentidos de
maneira extrema pela maioria dos

pobres nas cidades.

Pois bem, estas sdo nossas cidades e,
sobre elas nos debrugamos e passamos a
procurar solucdes. Dai surge uma série
de adjetivacbes que se desdobram em
conceitos — tipos ideais — comumente
considerando a cidade como um ator:
Cidade Inteligente, Cidade Sustentavel,
Cidade Resiliente, Cidade Saudavel,
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Cidades  Criativas, entre  outras

conceituacoes.

Eis o desafio: planejar o espago urbano
com o intuito de gerar desenvolvimento
que possa ser expandido e ndo seja
circunscrito ao proprio espaco das
cidades. Em tal perspectiva, é
necessario pensar a morfologia do
espaco, sua estrutura, mas também os
processos. O desenvolvimento é um
processo, continuo ininterrupto, e
qualquer ruptura ird ser sentida de
imediato. Neste processo, exige-se, das
formas, alteragbes para que cumpram
uma nova fungdo, coerente com O
tempo presente. Este novo espaco,
como um acumulo de tempos desiguais
e também velocidades desiguais,
apresenta um atrito entre novas
demandas e estruturas que atendiam
demandas passadas. Esta é uma equacdo
complexa por si s6, e no mundo
contemporaneo, globalizado,
tecnificado e de extrema fluidez, as
mudangas sdo muito rapidas e as
demandas sdo fluidas aumentando a
complexidade. A dindmica das cidades
e as transformacdes tornam-se muito
mais intensas, ainda que 0 espago ndo

acompanhe todas estas demandas.

Comumente, técnicos  debrucam-se
sobre este espago construido e tentam
compreendé-lo e, de alguma maneira,
racionaliza-lo, ou seja, planeja-lo e geri-
lo. Uma questdo importante que se
coloca é para que caminho levamos esta
racionalizagdo? Quais processos serdo
colocados em movimento e como
tratamos 0s tempos desiguais, 0s atritos
e as perspectivas com a producdo dessa
cidade. Quando o processo leva ao
aumento do valor de troca, quase

sempre se choca com o valor de uso.

Encerrando, com o intuito de provocar a
discussao e reflexdo, deixo uma questdo
central que se desdobra em outras mais:
Como a mediacdo desses conflitos
podem acontecer a partir dos proprios
instrumentos de planejamento e gestdo
existentes? Em que medida o0s
instrumentos do Estatuto da Cidade tem
esta competéncia? Seus aspectos
técnicos sdo bons, mas como um
instrumento técnico e politico, esta
segunda dimenséo é preponderante e tal
instrumento ndo se efetiva de fato. E
possivel  torna-lo  realmente  um
instrumento para o desenvolvimento das

cidades, utilizando-o plenamente?
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Conferéncia Contribuicbes Recentes das Teorias Democraticas para os Debates

Acerca do Desenvolvimento Sustentavel

Klaus Frey (UFABC)

Sérgio Azevedo Fonseca (FCLAR — UNESP)

Klaus Frey
Professor Titular em Politicas

Publicas na Universidade Federal do
ABC (UFABC).

Com o objetivo de discutir a relacéo
entre democracia e sustentabilidade,
nesta palestra foram analisadas as
recentes contribuicbes das teorias
democraticas, chamadas de pos-liberais,
no que diz respeito a sua potencial
contribuicédo para se pensar caminhos de
desenvolvimento sustentavel. A partir
de uma contextualizacdo relacionada a
perda de legitimidade politica do Estado
e da democracia liberal-representativa,
das dificuldades de incorporar o dilema
dos bens comuns e da perspectiva do
longo prazo nos processos decisorios, as
crescentes incertezas relacionadas a
sociedade de risco e as tendéncias
contemporaneas do avanco do
individualismo, do consumismo, e da
obsessdo com o crescimento os diversos
efeitos socioambientais do
desenvolvimento sobre o0 espaco e as
diferentes  escalas, concluiu-se a
primeira parte com alguns desafios que
a questdo socioambiental coloca para a
sociedade e o sistema politico atual: a

necessidade de repensar 0S papeis e

novas formas de interagdo entre Estado
e sociedade, a consolidacdo de novas
praticas de governanca multinivel, a
ampliacdo do debate publico para além
do desenvolvimentismo tradicional
imediatista, isto €, a concepcdo de
novos modelos alternativos de bem-
estar sustentdvel e, finalmente, as
exigéncias de uma cidadania e justica
socio-ecoldgica, reconhecendo a
crescente importancia das dimensfes
local e

planetéria para  a

sustentabilidade.

A partir desta reflexdo inicial,
foram discutidos sucintamente 0s
fundamentos tedricos da democracia
liberal e, na sequencia, das teorias pos-
liberais, as quais “procuram novas
percepcbes da democracia e novas
instituicbes democraticas que ndo
tomam como ponto de partida a
existéncia de um  Estado-Nacao
homogéneo e bem-definido e uma
demarcacdo clara entre Estado e

sociedade” (Serensen/Torfing, 2007).

Tabela | — Teorias pés-liberais
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Conflito Democracia Democraci;
competitiva agonistica
Coordenagdo Democraciade  Democracii

resultados
(“outcome”)

Fonte: (Sgrensen/Torfing, 2007)

A partir da tabela I que classifica
as teorias pos-liberais em fungdo de
duas varidveis distintas. Primeiro, se as
teorias favorecem uma perspectiva mais
calculista, baseada nas teorias de
escolha racional, ou culturalista,
ressaltando a importancia dos diferentes
discursos, valores e identidades como
constitutivos dos processos politicos; e
segundo, se a esséncia da politica é
considerada primordialmente o conflito

ou a coordenacdo e a negociacao.

Estas teorias serviram como base
para a identificacdo de trés possiveis
estratégias de enfrentamento da
insustentabilidade do atual modo de
desenvolvimento: Primeiro, da
modernizacdo democratico-ecoldgica
uma forma de sustentabilidade fragil, a
pratica hegemoOnica, baseada no
principio da racionalidade instrumental,
assumindo elementos da democracia
competitiva  pds-liberal,  valorizar
envolvimento de novas sub-elites. O
foco esta na busca de aproveitamento do
conhecimento das sub-elites e a

adaptacdo gradual do modelo de

comunidad

desenvolvimento as novas exigéncias da
sustentabilidade. Envolve uma
democracia deliberativa e a negociacao
de consensos, na medida em que nao
contesta os fundamentos estruturais do
sistema capitalista e da democracia
representativa, mencionando  como
representativo desta verte o Relatorio
Brundtland — Nosso Futuro Comum.
Segundo, temos entre as abordagens de
sustentabilidade forte, a estratégia da
transformacédo dial6gico-consensualista
propondo uma efetiva transformacéo do
modelo de desenvolvimento
impulsionada pelas proprias forcas
societais; aposta-se na possibilidade de
ampliacdo da capacidade racional de
negociacdo/deliberacao (deliberative
turn), mas ndo excluindo a emocdo
como recurso na busca do bem comum;
propde-se novos arranjos institucionais
participativos, includentes de forma que
todas as visdes devem encontrar espaco
de expressao, proporcionando
consensos e acordos, respeitando as
diferencas e percepcbes da presente e
das futuras geracGes. Tem carater
transformador a medida que se
reconhece os limites do capitalismo e da
democracia contemporaneos,
ressaltando a centralidade da justica e
da cidadania ecoldgica como elementos
fundamentais de  estratégias  de

desenvolvimento. Finalmente, como
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segunda forma de sustentabilidade forte
foi proposta uma terceira vertente
chamada de transformacgéo conflitivo-
contestadora que aposta na confrontacao
emocional e competitiva, na construcao
de contra-poderes capazes de promover
propostas hegemonicas alternativas ao
modelo economicista de
desenvolvimento  hoje  hegemadnico.
Cabe as organizacGes da sociedade um
papel  fundamental, visto como
fundamental em avancar contra-
modelos ou uma outra hegemonia de
desenvolvimento. Os principios da
justica ambiental e do empoderamento
dos grupos minoritarios (outcome
democracy) e a multiplicidades de
identidades e valores (community
democracy) séo considerados de maior
relevdncia na busca de novas
hegemonias democraticas, tendo na
cidadania insurgente e planetéria e nos
movimentos socioambientais
organizados em rede o0s principais

fatores propulsores da sustentabilidade.

Concluiu-se a apresentacdo que
as novas teorias democraticas poés-
liberais formam um quadro de
referéncia que permite interpretar e
analisar a realidade complexa dos
processos democraticos, envolvendo
interesses, valores culturais, conflitos,

deliberacdo e negociacdo, representando

uma agenda de pesquisa futura
fundamental, e entende-se que as trés
tendéncias de teorias democratico-
ecologicas propostas — modernizacao
democratico-ecoldgica; transformacao
dialdgica-consensualista; e
transformacéo conflitivo-contestadora —
poderiam apoiar um processo de
sistematizacédo das experiéncias
empiricas em curso. Assim, se tornaria
possivel averiguar 0s avangos e limites
de processos empiricos relativos a sua
capacidade de incorporar as
preocupacgdes para com 0s bens comuns
e a sobrevivéncia das futuras geracoes,
da humanidade em si, nas préaticas

diarias de tomada de decisdo politica.
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Araraquara)
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Inquietudes provenientes da angustia
entre teoria e pratica ndo sdo novidades
no campo da administracdo publica.
Desde o final do século XIX e inicio do
século XX tedricos e praticos do campo
buscam dirimir diferencas entre 0s
principios tedricos e a interpretacdo de
determinada realidade e o que realmente
ocorre dentro das estruturas
administrativas. No Brasil, ainda no
inicio da formacdo do campo do
conhecimento e dos primeiros estudos
especificos sobre AP, textos como os de
Martin (1952), Silva (1951) e Walker
(1953) sdo exemplos classicos de
preocupacfes sobre como alinhar
teorias a pratica administrativa, bem
como promover a sintonia entre teoria e
pratica  no aprendizado  sobre
administracdo publica. H&, nesses
longinquos relatos, um qué de
contemporaneidade ainda néo
plenamente resolvido no ambiente
académico, ainda que estudos como o
de Marsden e Townley (2001) ja
internalizem na visdo académica a
superacao da dicotomia teoria e prética.

Fato é que, independente de
internalizado ou ndo o pressuposto da
superacdo da dicotomia teoria e pratica,
hd grande dificuldade em de fato se

cumprir Walker (1953) orientava aos
primeiros professores em administragéo
publica: o aprofundamento cientifico e
0 contato com experiéncias
administrativas importantes para melhor
elucidacdo aos estudantes quanto ao
cotidiano da gestdo governamental.
Sendo arduo o pleno alcance deste
objetivo, torna-se também dificultosa a
missdo dos estudantes do campo, em de
fato compreenderem o como é, 0 como
deveria ser, 0 como interpretar as
realidades e os caminhos possiveis para
resolucdo dos problemas.

Diante  deste  desafio, o0s
problemas oriundos de sua néo
resolugdo transpassam a inseguranca
quanto ao futuro profissional dos
formados no campo, mas também
abrange as futuras tensbGes entre as
escolhas que deverdo ser tomadas no
cotidiano das organizacBes publicas.
Santos e Serva (2013), por exemplo,
evidenciam a tensdo criada entre as
racionalidades instrumental e
substantiva no dia a dia de gestores
publicos, fruto justamente de modos de
se enxergar as estruturas administrativas
que ignoram os aspectos valorativos do
campo, alinhando valores e acbes que
ndo sdo totalmente racionais e técnicas,
mas passam pela compreensdo dos
ferramentais disponiveis e, sobretudo,
pela visdo do bem comum a ser
atingido.

Neste sentido, 0 ensino da
administracdo deve ultrapassar o dilema
tedrico e préatico, bem como ndo apenas
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instrumentalizar futuros gestores, mas
também colocé-los em contato com os
importantes valores que devem conduzir
suas acdes. E neste mote que o projeto
“Desafio do Gestor” se desenvolve,
buscando aproximar estudantes da
realidade da gestdo publica.

A abordagem de ensino para o
cumprimento de tal desafio baseada no
Problem-Based Learning (PBL), na qual
0 processo de aprendizagem é
desencadeado a partir de um problema,
ou seja, coloca-se uma situacdo falha
para, a partir dela, o estudante pensar
em alternativas para sua solucdo. Os
casos apresentados aos estudantes sdo
fatos do mundo real, complexos,
desafiadores e concebidos pelos
professores de acordo com 0s objetivos
especificos a serem alcancados; o
trabalho se desenvolve entdo em
pequenos grupos, de forma ativa e
colaborativa, desde o diagnostico da
situacdo-problema, percorrendo todo o
percurso para a busca de uma solucéo
viavel para a realidade apresentada. Os
estudantes tém uma oportunidade
pratica para beneficiarem-se do trabalho
cooperativo e se envolverem no
processo de sua propria aprendizagem.

No caso do trabalho
desenvolvido durante a X Jornada
Cientifica de Administracdo Publica -
JORNAP, para aplicacdo da
metodologia e desenvolvimento da
atividade a Secretaria de Assisténcia
Social de Araraquara foi convidada para
fazer parte da dindmica, possibilitando
assim a utilizagdo de situacOes reais
para a execucao da proposta.

Desta ~ maneira, com a
colaboracdo do secretario da pasta a
época, sr. Jose Carlos Porsani, e de duas
servidoras publicas de carreira, sra.

Fatima Aparecida Ferreira Inforsato e
sra. Vera Lduacia Bellenzani Mathia,
foram alinhados o0s objetivos da
atividade, bem como a definigdo de uma
problemaética recorrente no dia a dia da
secretaria, que levasse aos estudantes a
reflexdo sobre possiveis resolucgdes,
considerando o ponto de vista técnico e
0s elementos pertinentes as atribuicfes
da secretaria, que abrange ac0Oes
voltadas a protecdo social de todos os
individuos.

No dia da atividade, o
desenvolvimento da dindmica seguiu da
seguinte maneira:

i) Apresentacdo  sobre 0
conceito de Welfare State,
breve explanacdo sobre o
desenvolvimento das
politicas sociais no Brasil e
sua fundamentagdo juridica,
a luz da Constituicdo
Federal, da Lei sobre o
Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) e
a Lei Orgénica  de
Assisténcia Social (LOAS),
realizada pelo professor
Victor.

i) Apresentacdo do histdrico e
das atividades da Secretaria
de Assisténcia Social de
Araraquara, realizada pelas
servidoras Fatima e Vera.

iii)  Apresentacdo da situagéo-
problema’.

" O problema versava sobre os procedimentos e
estratégias que deveriam ser seguidos diante de
uma situacdo enfrentada por uma jovem menor
de idade, gravida, de baixa renda, que parou de
frequentar a escola diante da gravidez — e
consequentemente corria o risco de perder o
auxilio de renda governamental — e que ndo
contava com o apoio da familia. Os estudantes
deveriam refletir sobre o0s equipamentos
pUblicos existentes na secretaria e assim tracar
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iv) Divisdo em pequenos grupos
para resolucdo do problema,
com o acompanhamento de
tutores (estudantes que ja
realizaram atividades
semelhantes), além  do
professor e das servidoras da
secretaria.

V) Apresentacdo dos resultados,
com criticas e debates a
partir da  visdo  das
servidoras.

Todas as etapas visaram integrar
conhecimentos e levar os estudantes a
reflexdo ndo apenas sobre a situacdo
apresentada, mas também sobre o0s
desafios que se apresentardo no decorrer
de suas vidas profissionais. Desse
modo, a primeira etapa, nos moldes de
uma aula, visou justamente apresentar
conceitos que foram vistos na prética
nas etapas subsequentes, dialogando
assim com as funcBes da secretaria e
com o problema a ser resolvido; nesta
linha de raciocinio, a apresentacdo dos
resultados finais prevé resultados
alinhados aos preceitos iniciais, as
estruturas das secretarias e a reflexdo
dos estudantes diante da realidade
encontrada.

Como resultado, verificou-se a
consonancia entre o que foi proposto
pelos estudantes e aquilo que as
servidoras da secretaria — que lidam
diariamente com problemas analogos —
consideram como cenario ideal, com
diferengas pontuais, mas na esséncia do

estratégias para minimizacdo dos problemas e
prevencdo de situacBes semelhantes no futuro.
N&o se esperava a completa resolucéo do caso,
mas sim a compreensdo acerca das estruturas
governamentais existentes, bem como os
dilemas valorativos enfrentados pelos técnicos
da secretaria.

papel fundamental do 6rgéo pablico em
questao.

Percebe-se, portanto, a contribuigéo
da atividade para o desenvolvimento
tedrico e pratico dos estudantes de AP.
O feedback positivo dos estudantes —
que puderam vivenciar uma situacao
real, ainda que em um ambiente
diferente e por um curto periodo de
tempo — torna clara a importancia da
interface universidade e organizagoes,
uma vez que foi a presenca das
servidoras, direcionando e opinando a
partir de suas experiéncias, que
trouxeram o ar mais realistico para a
atividade e puderam ajudar a conciliar
conhecimento teérico e pratico a
dindmica.

Busca-se assim cumprir os desafios
propostos ha mais de 50 anos por
Walker (1953), conciliando consisténcia
tedrica com experiéncias reais, teoria e
pratica e a percep¢do da importancia de
diferentes capacidades para resolucao
dos problemas que afligem a gestdo
publica.
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O século XXI ¢é, e continuara sendo, 0
século das cidades. O crescente
processo de urbanizacdo levou mais da
metade da populacdo mundial a viver
em cidades, centros de influéncia
econdbmica e social. Em paralelo, a
revolucdo digital estd criando uma
sociedade hiperconectada e
colaborativa, transformando as relacGes
entre os cidaddaos. Na confluéncia
dessas duas tendéncias globais surgem

as smart cities.

O que é uma smart city? Para
responder esta pergunta, numa pesquisa
conduzida pelo Centro de Estudos em
Administracdo Publica e Governo da
Fundacdo Getulio Vargas, em parceria
com o Grupo Telefonica, entrevistamos
83 profissionais imersos na realidade
das cidades brasileiras (prefeitos,
secretarios, subsecretarios, presidentes e
diretores de empresas publicas e

privadas, coordenadores e técnicos

municipais, professores universitarios)
em 15 cidades. Também questionamos
1.664 cidaddos em 14 cidades, e suas
respostas fazem parte desta pesquisa.
Internacionalmente, ouvimos 37

especialistas no tema.

E dificil chegar a um (dnico
conceito para descrever uma smart city.
Pode-se dizer, entretanto, que uma
cidade inteligente é aquela que supera
os desafios do passado e conquista o
futuro, utilizando a tecnologia como um
meio para prestar de forma mais
eficiente os servicos urbanos e melhorar

a qualidade de vida dos cidadaos.

Nas cidades visitadas
encontramos diversas iniciativas que de
alguma forma podem ser descritas como
smart. Enquanto algumas sdo de
implantagcdo  relativamente  simples,
outras demandam um complexo esforgo
de articulacdo entre setor publico,
privado e cidaddos: requalificacdo de
areas urbanas, iluminacao e
semaforizacdo inteligente, incentivos ao
desenvolvimento da economia criativa,
espacos de coworking e acbes de
incentivo a startups, participacdo

eletronica, dados abertos, modernizagao
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administrativa, Centros de Controle de
Operagdes (CCO),
ambiental, big data, uso de dados de

monitoramento

celulares para politicas publicas,
bicicleta publica, estrutura para carros

elétricos, e muitas outras.

Todas essas experiéncias

atualmente em funcionamento
representam apenas 0 comecgo de um
novo conceito. As smart cities devem
ter grande impacto no futuro da gestéo
municipal e na vida dos cidadaos.
Cidades brasileiras convivem com
desafios historicos de seguranca, saude,
educacdo, saneamento bésico, habitacdo
e desigualdade social. Para construir
uma smart city, sera necessario pensar
em solucbes que resolvam esses
problemas ao mesmo tempo que se
enfrentem o0s novos desafios e a
dindmica das cidades modernas, como
mobilidade, sustentabilidade e
sociodiversidade, rumo a um futuro com
maior qualidade de vida para 0s que

nelas vivem.

A incorporacdo de tecnologia no
governo municipal ndo € uma novidade.
Entretanto, falta uma visdo horizontal e
intersetorial na gestdo das cidades para
facilitar a sinergia entre diferentes areas
de politicas publicas e propiciar a
colaboracdo do cidaddo na construcdo

da smart city.

O conceito de smart city ainda € pouco
conhecido do cidadao brasileiro. Ao ser
indagado, porém, sobre o tema,
expressa 0 desejo de que a smart city
contribua para melhorar a qualidade de
vida e 0s servigos publicos. Espera
também que ajude a minimizar o
impacto negativo sobre 0 meio
ambiente e aumentar a transparéncia da
gestdo municipal. Em geral, os cidaddos
associam o0 conceito a uma tecnologia
para criar uma cidade eficiente,
funcional e inovadora. Acreditam, no
entanto, que estdo longe dessas
expectativas e apenas 21% deles
consideram a cidade em que vivem, de

alguma forma, inteligente.

Os cidaddos também esperam

que a  administracdo publica,
principalmente a local, lidere a

construgédo da smart city.

Para os cidaddos entrevistados,
seguranca, salde e educacdo devem ser
prioridade nos projetos. Na construcéo
da smart city, a gestdo municipal
precisa estar atenta as demandas que
surgem nessas areas. A seguranca é
atribuida a maior importancia e também
é com ela que os cidad&os estdo menos
satisfeitos. A mobilidade e o meio
ambiente  ocupam uma  posicdo
intermediaria. Na sua escala de

interesse, 0s aspectos menos
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valorizados séo a economia e a gestédo

municipal.

O estagio de evolugdo de cada
cidade difere em funcgéo do seu ponto de
partida e das demandas da cidadania
local. Ainda assim, podem-se destacar
quatro estagios de evolugdo rumo a

implantacdo de uma smart city:

. A fase vertical, na qual se aplica
tecnologia aos servigos urbanos para

melhorar sua gestéo.

. Uma fase subsequente,
horizontal, em que se desenvolve uma
plataforma de gestdo transversal dos

diferentes servicos.

. No estdgio conectado, 0s

diversos servigos verticais
interconectam-se e comecam a operar

em uma plataforma de gestéo.

. Finalmente, uma fase
inteligente, em que se gerencia a cidade
de forma integrada e em tempo real, e
se oferece informacdo e servigos de alto
valor agregado a cidaddos e empresas.
Baseia-se na inteligéncia compartilhada
por todos os atores da cidade, sendo a
plataforma da cidade um facilitador das

solugdes colaborativas.

Para avancar nos estagios de
smart city, as cidades precisam superar
diferentes barreiras. Cada uma tera seu
proprio rol de desafios, em funcdo de
sua identidade, historia, geografia e
cultura. Mas pode-se identificar um
conjunto de problemas comuns. Os
especialistas apontam seis frentes de
trabalho para passar da estratégia a

execucao.

1. Assegurar uma lideranga clara e uma
gestdo com capacidade de execucdo e
com visdo transversal das acOes
definidas. Os especialistas concordam
na lideranca essencial do prefeito, que
define a agenda e aloca recursos.
Também € preciso promover uma
gestdo mais transversal que facilite as
sinergias entre servicos, e uma
governanga ancorada na sociedade, que
se sustente para além do tempo de uma

gestdo municipal.

2. Ter uma visdo compartilhada e
consensual de cidade e um plano de
acdo de longo prazo. Dificilmente a
cidade se transforma no prazo do
mandato de um prefeito. E necessério
buscar consenso numa visdo de longo
prazo que permita ultrapassar barreiras
que, no curto prazo, podem parecer
insuperaveis (como o investimento em

infraestrutura). O cidaddo sempre deve
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estar no centro, colaborando e

participando.

3. Estabelecer um novo modelo de
relacfes entre administracdo publica e
empresas, amparado em um marco legal
aumentado ou modificado que facilite a
integracao dos Servigos, 0
desenvolvimento de formas de
relacionamento de longo prazo, bem
como a incorporagdo de “pagamento
por servico” baseado em métricas de
resultados, indo aléem do modelo atual
em que se compromete um volume fixo
de recursos para a prestacdo de cada

Servico.

4. Incorporar uma solucdo tecnoldgica
aberta e padronizada, horizontal,
interoperdvel e com escalabilidade. A
flexibilidade é condicdo sine qua non
para integrar os sistemas setoriais em
uma plataforma de gestdo da cidade,
que aporte inteligéncia e seja capaz de
dinamizar a relacdo com cidaddos e

empresas.

5. Promover modelos de financiamento
com participagdo privada. Busca-se um
avanco mais rapido na melhoria dos
servigos e incorporacdo de capacidades
e conhecimentos que 0s municipios

podem n&o possuir.

6. Desenvolver modelos de negdcios

sustentaveis e com retorno para todos 0s

agentes envolvidos. A captura dos
beneficios de uma smart city requer que
os diferentes servicos que a formam se
mantenham ao longo do tempo. As
plataformas de smart city geram
informacdes valiosas que permitem a
evolucdo dos modelos de negdcios em

duas direcoes.

* Melhorar a gestdo da cidade em
relacdo aos servicos gerenciados com
base em indicadores de utilizacdo,
sendo estes de qualidade ou de
economia de recursos, para maior
eficiéncia e retorno  sobre o

investimento.

* A disponibilizacao de informagdes a
terceiros (dados abertos), para a criagdo
de modelos baseados na economia
colaborativa e no empreendedorismo. E
a economia baseada nos dados

(economy of data).

Em resumo, cada cidade deve
definir sua propria visdo e o ritmo de
evolucdo até a gestdo inteligente. No
entanto, para alcangar um avango
efetivo é imprescindivel a lideranga dos
municipios, e um trabalho conjunto com
as demais esferas da administracdo
publica, com as empresas, as

universidades e com os cidadaos.
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O texto que vocé acabou de ler é o resumo
do livro que apresenta o0s resultados
completos da pesquisa conduzida pelo
Centro de Administragdo Publica e
Governo da Fundagdo Getulio Vargas:

Smart Cities: Transformacdo Digital de
Cidades. O download é gratuito e pode ser
feito a partir de
http://ceapg.fgv.br/sites/ceapg.fgv.br/files/u
60/ebook_smart_cities.pdf .
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Gabriella Spanghero Lotta

Professora adjunta do bacharelado de politicas publicas da UFABC. Doutora em
Ciéncia Politica pela USP, mestre e graduada em administracdo publica pela FGV.
Docente da Fundagédo do Desenvolvimento Administrativo, FUNDAP e da Escola
Nacional de Administracao Publica, ENAP.

Na palestra foram apresentados alguns dos desafios para os estudos contemporaneos de
implementacdo de politicas publicas. Primeiramente, foi apresentado um histérico dos
estudos de implementacdo, que remontam aos anos 70, e sua evolucdo nas décadas
seguintes até nosso momento atual. Em seguida foram abordadas algumas questdes
relativas aos estudos de burocracia de nivel de rua, principal foco dos estudos de
implementacdo. Na terceira e Gltima parte da palestra, foram apresentados os resultados
dos estudos sobre implementacdo da Estratégia de Salde da Familia, que analisou a
atuacdo dos agentes comunitarios de salde como burocratas de nivel de rua. Por fim,
foram discutidos alguns desafios para se pensar a gestdo dos processos de

implementacao.

37



Anais da X Jornada Cientifica de Administragdo Publica — 2016 — ISBN 978-85-8359-035-4

X JORNADA CIENTIFICA DE ADMINISTRACAO PUBLICA

SESSOES DE APRESENTACAO ORAL

RESUMOS EXPANDIDOS

38



Anais da X Jornada Cientifica de Administragdo Publica — 2016 — ISBN 978-85-8359-035-4

RESUMOS EXPANDIDOS EIXO 1 - GESTAO PUBLICA LOCAL
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CATEGORIA: Trabalho Cientifico
EIXO TEMATICO: 1 - GESTAO PUBLICA LOCAL
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Palavras-chave: Respostas Técnicas; Inovacdo Tecnologica; Demandas Espontaneas e
Induzidas.

INTRODUCAO

O Servico Brasileiro de Respostas Técnicas (SBRT) nasce em 2002, ap6s uma série de
experiéncias positivas em democratizar o conhecimento por meio da interface
universidade- empresa, ao longo da década de 1990. Dentre algumas dessas
experiéncias, destaca-se o Programa Disque-Tecnologia, da Universidade de Séo Paulo,
criado em 1991, que originou e motivou esse modelo de expansdo do conhecimento,
caracterizado por um perfil inovador e de carater publico (disseminacdo do
conhecimento). O SBRT oferece, por meio de notas técnicas, servicos de informagédo
tecnoldgica as microempresas e aos pequenos empreendedores, atendendo a demandas
espontaneas. A progressiva expansdo das demandas motivou a adesdo de novos agentes
ao SBRT, entre eles o Sistema Integrado de Respostas Técnicas da Unesp —
SIRT/Unesp, criado em 2010. O SIRT, além de acolher demandas espontaneas, busca
ainda induzir seus usuarios a se cadastrarem e utilizarem esse sistema com uma
frequéncia cada vez maior. Essa indugéo é feita através de uma aproximagdo maior com
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0S usuarios por meio de uma maior troca de informag6es ou instrucdes referentes ao
projeto.

OBJETIVO

O presente estudo tem como objetivo averiguar, em perspectiva comparada, se o grau de
inovacéo tecnologica dos usuarios varia de acordo com o tipo da demanda (espontanea -
SBRT ou induzida - SIRT). A constatacdo (empirica, por enquanto) observada até o
momento € que, por meio de demandas induzidas, as respostas técnicas tendem a
ocorrer em maior nimero e com maior fluidez. A comprovacéo cientifica dessa hipotese
se materializa como objetivo de estudo dessa pesquisa.

Observa-se (Tabela 1) uma total desproporcdo em relacdo a razdo das demandas
espontaneas e induzidas. Tabela — 1. Quantitativo de Respostas Técnicas elaboradas
pelo SIRT

Demanda Espontanea Demanda Induzida
Quantitativo de Usuéarios 697 30
Quantitativo de RT’s 309 245

Buscar uma explicagdo cientifica para esse quadro é fundamental para que se possam
alinhar cada vez mais os ideais institucionais do projeto SIRT diante do contexto atual.

MATERIAIS E METODOS

Para o alcance do objetivo, a metodologia utilizada abrange: a identificacdo dos perfis
dos usuarios para classifica-los de acordo com o tipo de demanda apresentada e,
posteriormente, as pesquisas de campo, para avaliar a compreensdo que 0S USUArios
possuem pelas notas técnicas assim como a efetividade dessas em relagdo as suas
inovacOes tecnoldgicas. Ao final, toda essa informacao sera recolhida e analisada, sob
as Gticas quantitativa e qualitativa.

A metodologia, portanto, sera composta por cinco etapas. A primeira, uma pesquisa
documental utilizando o banco de dados do SIRT, para a identificacdo dos usuéarios e
cruzamento de informagGes relativas as demandas (induzidas ou espontaneas) e aos
tipos de notas técnicas (RT’s, RTC’s e RR’s). Na segunda etapa serdo delimitados os
individuos (amostra) a serem investigados, por meio de dois procedimentos: usuarios
domiciliados em municipios situados a um raio maximo de 200 km de Araraquara e
selecionar a totalidade dos usuarios SIRT. A terceira etapa consistird na coleta de dados
em campo. Aos dois grupos de usuarios, serdo aplicados questionarios acrescidos de
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questdes fechadas e abertas. Essas questdes buscardo caracterizar os usuarios quanto ao
seu perfil de negdcio, setores de atividade, tempo de existéncia, entre outros. Outra
parte do questionario ira se pautar sobre como esses usuarios se aproximaram do SBRT,
propuseram suas demandas e as contribui¢des das RTs para geracao e/ou a incorporacgao
de inovagdes. A quarta etapa e a quinta etapa irdo

incidir sobre a analise (qualitativa e quantitativa) de todos os dados coletados e
compilados, buscando comprovar os objetivos supracitados dessa pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSOES

As justificativas para a realizagdo da pesquisa podem ser enquadradas em quatro
dimensdes: a institucional; a instrumental; a académica, a socioecondmica. A primeira
se justifica pelos altos investimentos publicos junto ao SBRT, a partir de sua criacao.
Em termos instrumentais, a pesquisa proporia uma metodologia (até o presente
momento inexistente) aplicavel para a avaliacdo do desempenho e 0 acompanhamento
permanente dos resultados das atividades realizadas. Dessa forma, 0s agentes
(instituicbes) componentes do SBRT também disporiam dessa metodologia. Na esfera
académica, o trabalho ird consistir na integracdo entre as atividades de extensdo e
pesquisa no contexto do SIRT, e ainda no enriquecimento da producdo cientifica
referenciada na articulagcdo entre os fundamentos tedricos do campo da gestdo do
conhecimento e os da gestdo da inovacdo, com foco particular no ambiente da micro e
pequena empresa. Por fim, sob a dtica socioecondmica, a pesquisa deverd oferecer
subsidios aos novos empreendedores e/ou empreendimentos de pequeno porte
existentes, para que esses possam superar parte dos entraves persistentes e venham a
incorporar conhecimentos, apropriando-os sob as mais diferentes possibilidades e
formas de inovacoes.

No momento, a pesquisa se encontra em sua segunda etapa metodologica (delimitacdo
da amostra), portanto ndo apresentando resultados ou conclusdes precisas. Porém,
podem-se inferir duas proposicdes que, ao final da pesquisa, possivelmente serdo
constatadas cientificamente. Uma das proposicdes € a de que os usuarios SBRT tendem
a gerar/incorporar uma menor proporcao de inovagdes do que os usuarios SIRT. A
segunda proposicdo, € que os usuarios SIRT com maiores numeros de demandas
respondidas tendem a gerar/incorporar mais inovagbes (em termos puramente
quantitativos) do que os usuarios com demandas quantitativamente menores.

CONCLUSOES

42



Anais da X Jornada Cientifica de Administragdo Publica — 2016 — ISBN 978-85-8359-035-4

A importancia do SBRT e do SIRT, com foco na gestdo do conhecimento, frente a
responsabilidade de promover elos entre a universidade e outras areas da sociedade em
geral, é inegéavel. Contudo, esse modelo ja consolidado ainda possui uma larga margem
de possiveis melhoras. Esse projeto visa capacitar ainda mais essa interface com os
cidad&os, fortalecendo a utilidade das institui¢des publicas frente ao bem-estar social.
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INTRODUCAO

Embora o artigo 23 da Constituicdo de 1988 ja previsse em seu pardgrafo Unico a
promulgacéo de lei complementar para regular a cooperacao entre a Uniéo, os Estados,
o Distrito Federal e os Municipios; os Consércios Publicos Intermunicipais (CPI) foram
reinseridos na Constituicdo pela Emenda Constitucional n°® 19/1998, alterando o texto
do artigo

241. Foi somente em 2005, sete anos depois, com a promulgacdo da Lei n® 11.107 e
mais tarde com o Decreto n° 6.017/072 que os CPIs foram finalmente regulamentados.

Desde entéo, 14 se vdo mais de 10 anos de aplicagdo da lei com avancos significativos.
No que diz respeito a regulamentacdo juridica, ela pde fim a histdria inseguranga
juridica3 ao admitir tanto a associacao via pessoa juridica de direito publico quanto a de
pessoa juridica de direito privado4. Por outro lado, a lei vem oferecendo flexibilidade
multidimensional aos arranjos cooperativos, permitindo, por exemplo, que um mesmo
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ente pertenca a varios CPIs ao mesmo tempo e que a associacdo possa ser firmada entre
entes das trés esferas de governos da federacdo. (BATISTA 2004)

O presente estudo buscara comparar dois CPIs em areas de atuacéo distintas, o CISASF,
na area de Saude e 0 ECOTRES, na &rea de tratamento de residuos solidos. Essas duas
areas de atuacdo possuem pesos distintos em termos de ocorréncia no Brasil, segundo o0s
dados do IBGE. Enquanto foram registrados no pais 2.288 municipios participantes de
Consorcios Intermunicipais de Saude (CIS) em 2011, apenas 426 municipios
declararam fazer parte de algum Consorcios de Saneamento Béasico (sobre o qual se
inserem os de tratamento de residuos solidos), representando, portanto, um nimero
comparativamente baixo.

Além disso, ambos setores possuem trajetdrias institucionais distintas. A organizacao da
atencdo a Saude no Brasil experimentou ao longo da década de 90 um processo
acelerado de inovagdes com o advento da Lei Organica da Saude (Lei no 8.080, de 19
de setembro de 1990) tendo os CIS um papel consolidado enquanto arranjo
organizacional no setor. (MINAS GERAIS, 2006).

No que diz respeito aos residuos solidos urbanos, o Brasil conviveu durante muitos anos
com a auséncia de uma politica nacional reguladora antes da publicacdo da Resolucéo
do CONAMA, de n°. 401/2008 e da promulgacéo da Lei 12.305 de 2010, que compbdem
a atual Politica Nacional de Residuos Solidos. Dentre outras atribuigdes, a nova
legislacdo prevé em seu artigo 54, a extincdo dos “lixdes”, pela obrigagdo de se dar
disposicdo final ambientalmente adequada aos rejeitos. Essa determinacdo vem
mobilizando prefeituras em torno do tema, sendo que os CPIs vem ganhando destaque
como alternativa para a gestao da coleta de lixo.

Por isso, é facil entender o porqué do crescente interesse do poder publico em relagdo
aos CPIs enquanto o instrumento promissor dentre 0s arranjos que unem coordenacao e
cooperacdo entre municipios. Embora ndo seja 0 Unico instrumento, os CPIs, segundo
Araujo apud Dieguez (2011), sdo figuras mais estaveis de gestdo horizontal, pois nelas
h& previsdo legal para existéncia de clausula que prevé as condigdes de punicdo,
suspensdo, retirada de participantes e extin¢do do consorcio.

OBJETIVO

O objetivo principal do referente trabalho é compreender a institucionalizacdo de CPlIs
em areas distintas de politicas pablicas, a ver: salde e tratamento de residuos solidos.
Para tanto sera construida uma analise comparativa dos Consorcios Intermunicipal de
Saude do Alto Sdo Francisco (CISASF) surgido em 1993 no municipio de Moema
(MG) e o de Tratamento de Residuos Soélidos (ECOTRES) surgido em 2005 em
Conselheiro Lafaiete, tambem em Minas Gerais 5. Essa andlise sera construida através
de uma leitura que envolva trés niveis de analise:
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1) a dinamica das gramaticas politicas no Estado brasileiro (personalismo e
clientelismo), 2) o efeito do Pacto Federativo para 0s municipios e os principais dilemas
de acdo coletiva e 3) a acdo cooperativa intermunicipal. A hipotese central do estudo é a
de que os problemas de acdo coletiva assumem uma posicao central na discussdo, sendo
que a cria¢do de CPIs ¢ facilitada quando hé uma “for¢a” atuando de forma a superar os
problemas que dificultam a cooperacao.

MATERIAIS E METODOS

Para a referente anélise, optou-se em construir uma leitura de contexto através do exame
comparado de estudos de caso. Yin (2005) define o estudo de caso como “uma
investigacdo empirica que reinterpreta um fendémeno contemporaneo dentro de seu
contexto da vida real” (YIN, 2005, p. 32) adequado quando as circunstancias séo
passiveis de mudancas, quando as situacbes sdo altamente politizadas e onde existem
muitos interessados. Nesse sentido, para aumentar a validade externa de uma pesquisa,
pode-se utilizar pelo menos trés ou quatro casos, ja que casos multiplos sdo mais
convincentes e permitem maiores generalizacdes (FREITAS apud YIN, 2005). Para essa
leitura, os estudos de casos foram construidos através do levantamento de dados
presentes nos sites oficiais e dados secundarios, frutos de outros

55 Para sermos mais especificos, atualmente o CISASF conta com 13 municipios
consorciados, que utilizam a infraestrutura de procedimentos oferecidos pelo consorcio
e/ou de transporte de pacientes: Arcos, Cérrego Fundo, Cdrrego Danta, Dores do Indaid,
Estrela do Indaid, Japaraiba, Lagoa da Prata, Luz, Martinho Campos, Medeiros, Moema,
Quartel Geral e Tapirai. Enquanto o ECOTRES é composto atualmente por trés
municipios: Congonhas, Conselheiro Lafaiete e Ouro Branco.

pesquisas académicas produzidas, em especial, tendo como base os trabalhos de
LACZYNSKI (2012), CALDAS (2008), FJP (1996) e GUIMARAES (2010).

A escolha das areas de salde e residuos sélidos tem a ver com a atencdo que
comunidade académica vem prestando a ambas, dentro do universo das CPls. Em
levantamento realizado para esta pesquisa, de 80 trabalhos publicados entre 1999 e 2014
(teses e artigos cientificos) que tratavam exclusivamente sobre estudos de caso em CPIs,
26 se referiam ao setores de saude e 15 aos de Residuos sélidos, compondo, portanto, as
areas mais estudadas. Dado a importancia numérica dos casos em salde, ndo seria de se
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espantar o interesse. Todavia, a pesquisa sugere uma crescente importancia para a area
de residuos solidos nos ultimos anos.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Dimensdo 1 — Gramaticas Politicas e arranjos de Politicas Publicas (personalismo,
clientelismo e fragmentacao institucional)

Ao analisarmos em paralelo ambos estudos de caso, é possivel concordar com a
concepgdo de Farrah (2001) sobre a fragmentacdo institucional das politicas publicas
apos a década de 1980. Isso significa que, cada “setor” de politica publica atua de forma
compartimentalizada, focalizada, incompativel com a complexidade dos problemas da
vida real. Um sintoma disso sdo os “estdgios” distintos que os CPIs apresentam na area
de salde e residuos solidos. O esses estagios variam de acordo com 0s contextos
especificos de cada setor, assim como as instituicdes que as regulam.

No caso especifico do CISASF, pode-se encontrar tracos de personalismo durante o
periodo de construcdo do Hospital Universitario em Moema e na iniciativa de Rafael
Guerra (idealizador do Consorcio e, posteriormente, Secretario de Saide em Minas) ao
criar ndcleos do projeto Internato Rural. A aprovacdo dessas empreitadas dependia, em
grande medida, da aceitacdo e afinidade dos dirigentes do Projeto e da Faculdade de
Ciéncias Médias com as liderancgas locais, um grande desafio ja que as negociag¢fes na
regido do Alto S&o Francisco se davam em um contexto multipartidario 6. Nesse
sentido, a leitura sugere que a posicdo de Rafael Guerra enquanto ator externo — nédo
vinculado a partidos politicos e, portanto, distante da cena politica local — foi essencial
para o convencimento dos membros das cdmaras e, posteriormente, dos prefeitos para a
acao cooperada. Por sua vez, essa dificuldade ndo foi encontrada na instalacdo do
ECOTRES, dado que os prefeitos das trés cidades que compdem o consorcio na época
pertenciam ao mesmo partido, permitindo que a iniciativa do Consorcio pudesse partir
das préprias liderancas locais.

Dimensdo 2 - Descentralizacdo politica e administrativa do Estado Federativo

Em ambos os casos, os CPIs surgem como remédio a insuficiéncia de recursos. No caso
do CISASF a falta de instalacbes de atendimento basico no municipios do Alto Séo
Francisco forcava a populagédo a buscar os Hospitais de Belo Horizonte e até mesmo 0s
de Sdo Paulo. A construcdo do Hospital Universitario em Moema, embora tenha
impactado positivamente a regido, agravou a situacdo financeira do municipio ao elevar
rapidamente os gastos de custeio. Grande parte do esfor¢co de Rafael Guerra ao desenhar
0 modelo de partilha financeira do Consorcio tem a ver com o convencimento dos
lideres locais de que somente a atuacdo cooperada poderia levantar recursos suficientes
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para manter o Hospital Universitario em funcionamento. Além disso, a soma dos
esforcos da prefeituras assim como os convénios j& celebrados entre elas e o SUS
poderiam se juntar aos convénios j& estabelecidos entre a

6 A primeira tentativa de instalacdo de um nucleo de salde do Vale do Jequitinhonha
(regido pobre do Estado e que se beneficiaria em grande medida com o projeto) foi
comprometida justamente pela “falta de afinidade” entre as partes em negociagao.

FELUMA e o Ministério de Educacdo e Cultura (MEC), Ministério de Previdéncia e
Assisténcia Social (MPAS) e o Sistema Unico de Salde (SUS) o que representaria um
ganho de escala no financiamento do Consércio.

No caso do ECOTRES a fala dos gestores locais destaca tanto o carater “calamitoso” da
situacdo da coleta do lixo na regido quanto a insuficiéncia de recursos para promoverem
as reformas necessarias. Nesse sentido, a celebracdo do Consorcio também permitiu um
ganho de escala para a regido no que diz respeito ao financiamento para o setor. Soma-
se isso as flexibilidades permitidas com a aplicacdo da atual lei 11.107/05 que oferece
maior liberdade para o Consércio em firmar convénios, contratos, acordos de qualquer
natureza, receber auxilios, contribuicdes e subvencbes de outras entidades e drgdos de
governo ou da iniciativa privada. Essa caracteristica se reflete nos convénios celebrados
entre a ECOTRES e o Governo Federal para a construcdo do Aterro Sanitario, com a
CODEVASF e com o BID através do Ministério do Meio Ambiente.

Dimenséo 3) Obstaculos para a implementacdo de arranjos cooperativos

Problemas de acdo coletiva foram presentes em ambos os casos. No CISASF, os
municipios adotavam uma postura tipica do “jogo de empurra” e de “free rider” antes da
celebracdo do Consdcio. Isso significa que os municipios preferiam utilizar da estrutura
hospitalar do municipio proximo ao invés de arcar com investimentos de forma
autbnoma. Conforme a leitura sugere, as negociacdes se deram em um ambiente de
intensa desconfianga entre os prefeitos da regido, o que demandou grande esforco por
parte de Rafael Guerra em desenhar um formato de Consorcio que pudesse oferecer o
méaximo de beneficios locais com contrapartidas relativamente pequenas (1% da Receita
Corrente Liquida) no Contrato de Rateio.

Mesmo assim, a celebragdo do consorcio ndo excluiu totalmente problemas posteriores
de acdo coletiva. A melhoria do atendimento a regido provocou um natural aumento da
demanda o que exigiu uma reconfiguracdo no Estatuto e uma nova divisdo de
atribuicdes entre niveis primarios, secundarios e terciarios de saude para 0S municipios.
Além disso, o CISASF encontrou outra solucdo para descentralizar a estrutura medica
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concentrada no municipio de Moema que foi a redistribuicdo de aparelhos e instalacdes
meédicas de atendimento secundario em diferentes municipios.

No caso do ECOTRES os problemas de acdo coletiva ficaram latentes com o impasse
da instalacdo do aterro sanitario em Conselheiro Lafaiete. Conforme destacado na fala
dos gestores, ainda hd muito desconhecimento e resisténcia quanto aos beneficios da
instalagdo de aterros sanitarios, principalmente por que trata-se de uma érea de politica
publica com pouco apelo eleitoral-politico. Isso significa que gestores locais mostravam
resisténcia em abrigar nos seus territorios obras relacionadas ao tratamento e depdsito
de lixo. Novamente foi necessaria a atuacdo de um lider politico local (o Prefeito de
Congonhas - Anderson Costa Cabido) como condutor das discussdes através das
assembleias com gestores para minimizar o problema e convergi-lo para uma solucdo. A
forma como o Consorcio do ECOTRES vem encontrando para integrar a regido e
conscientizar a populagao inclui também as campanhas de disseminacdo de informaces
sobre a questdo e a incorporacdo de galpdes descentralizados para coleta seletiva do lixo
nas outras cidades consorciadas.

CONCLUSOES

Ainda que cada setor de politica publica possua particularidades que permitem novas
solucdes em termos de Governanca municipal, é preciso que haja um esfor¢o agregador
intenso a favor da constituicdo dos CPls. Esse esforco assume, normalmente a forma de
imposicdo legal, ou seja, a necessidade de adequacdo a uma lei especifica ou, ainda, de
atuacdo de liderancas locais em contextos politicos especificos. De qualquer forma, esse
movimento ser intensa o suficiente para sobrepujar os problemas de acdo coletiva locais
de forma a convergir esforcos no sentido da cooperacéo e da acdo consorciada.

A questdo da acdo coletiva e os dilemas de cooperacdo assumem um destaque central. A
analise dos estudos de caso sugere que a instalacdo do Consorcio ndo garante o fim de
todos os problemas de cooperacéo e acdo coletiva. Na verdade, a manutencéo da coeséo
intermunicipal depende em grande medida da arquitetura entre beneficios e atribuicdes,
da descentralizacdo da estrutura ao longo da regido e do nivel de participacdo da
sociedade civil antes e ao longo do processo. A busca da coesdo € um movimento
constante que transcende a celebracdo dos contratos.

Por fim, os municipios devem inovar nos modelos de gestdo consorciados uma vez que
o atual marco legal, a Lei 11.107 apresenta margens para flexibilizacdo no que diz
respeito as fontes de financiamento. Devem também inovar na capacidade governativa
desses, incorporando influéncias da participacdo e o perfil dos atores que comporem 0
modelo. Isso inclui o grau de desenvolvimento dos mecanismos de participacdo
democratica dos grupos sociais afetados por uma politica assim como a abertura a
participacao de acordo com a natureza das coalizfes que sustentam o governo.
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3 A possibilidade de atuacdo consorciada entre entes federados € anterior a lei de 2005,
tendo sido prevista em todas as Constituicoes Federais desde 1891. No entanto, sem lei
que as regulamentassem, elas acabariam sendo firmadas enquanto associacGes de direito
privado, o que as colocariam durante longo periodo a beira da informalidade.

4 No primeiro caso a associacdo se torna uma autarquia interfederativa, parte da
administracdo indireta de todos os entes consorciados; no segundo caso, uma associagéo
civil sem fins econémicos (ndo ha obrigatoriedade na adequacdo ao novo formato
publico para aquelas ja firmadas como associagdes privadas).
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INTRODUCAO

A anélise de correlagdo, técnica estatistica, visa verificar a existéncia de relacdo entre
duas ou mais varidveis. Com base em indicadores de emprego, renda e formacdo de
trabalhadores aqui foi utilizada tal técnica. Sendo assim, foi verificada quanto que a
escolaridade, meio fundamental de insercdo da méo de obra no mercado de trabalho,
detém correlacdo com o processo de desenvolvimento regional. As fontes de dados
utilizadas vieram do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, IBGE, e da Relacdo
Anual de InformacBes Sociais, RAIS, divulgada pelo Ministério do Trabalho. Aqui
ficamos circunscritos a somente uma cidade para minimizar outros fatores tais como
migracdo. O estudo possibilitou comprovar a existéncia da correlacdo entre
escolarizacdo e desenvolvimento econémico, 0 que muito auxilia na elaboracdo de
acoOes de estado com vistas a promover a educacgéo formal.

OBJETIVO
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Demonstrar a correlagdo entre aumento de qualificacdo de méo de obra, em uma serie
historica significativa, e os indicadores de desenvolvimento econdmico de uma cidade.

MATERIAIS E METODOS

Foram considerados dados referentes ao periodo compreendido entre os anos de 2002 a
2012, coletados no Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e também dos
Setores de Atividade Econémica da Relacdo Anual de Informacgdes Sociais (RAIS). Os
dados correspondem ao nivel de instrucdo da populacdo, discriminado por género
e setores da industria, ao rendimento médio total e por trabalhador, incluindo as
variagcBes percentuais no periodo considerado, ao produto interno bruto, e outras
informagdes.

A cidade analisada caracteriza-se como um polo regional, que atrai consumidores de
outras cidades no entorno, possui um relevante comércio atacadista e varejista,
indUstrias, producgdo agricola e empresas prestadoras de servicos.

Os dados do IBGE, entre 2002 e 2012, mostraram que o PIB do municipio mais que
duplicou no periodo considerado. Em 2002 o PIB, em termos reais, conforme o
divulgado pelo IBGE1 era de R$ 2.091,25 milhGes, em 2012 foi aproximadamente R$
5.600,00 milhdes.

Exceto de 2003 a 2004 a variagdo percentual do PIB local foi positiva. Dentre tais
variacoes, destaca-se aquela ocorrida entre 2004 e 2005, a qual alcangou o maior valor
registrado correspondendo a aproximadamente 20%, logo em seguida ao pior valor
observado entre 2003 e 2004, igual a -0,4. Entre 2006 e 2012 o comportamento da
variacdo percentual do PIB foi semelhante, ocorrendo queda seguida de alta.

Os dados considerados mostram que o nivel de escolaridade dos habitantes aumentou
no periodo analisado. Enquanto em 2002, 572 pessoas caracterizavam-se COmMo
analfabetas, em 2013 esse numero foi reduzido quase 80%, atingindo apenas 126
pessoas. Quanto a quantidade de pessoas que cursaram até o Ensino Fundamental |
Completo o nimero observado foi de 7.014 em 2002 caindo para 3.400 em 2013.
Destacam-se 0s anos de 2005 e 2006, onde o numero de pessoas com este nivel de
escolaridade atingiu os valores méaximos iguais a 8.575 e 7.442, respectivamente. A
reducdo no numero de pessoas nessa categoria é explicada pelo aumento daqueles que
conseguiram completar o Ensino Fundamental Il, pois enquanto 8.526 pessoas
pertenciam a essa categoria em 2002, essa quantidade alcancou

13.59 pessoas em 2013, correspondendo a um aumento de mais de 50%. Os nameros
de pessoas com o Ensino Médio Completo e com Superior Completo também cresceram
substancialmente. Enquanto em 2002 aproximadamente 12 mil pessoas possuiam o
Ensino Médio Completo, em 2013 esse numero foi quase 36 mil pessoas, isto €, trés
vezes mais, representando um aumento de 200%. Destaca-se também o numero de
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pessoas com diplomas, uma vez que tal quantidade passou de aproximadamente cinco
mil pessoas em 2002 para quase dez mil em 2013.

O nivel de escolaridade da populacdo do Municipio em questdo também foi analisado
por género entre os anos de 2002 e 2013. Os dados mostram que, entre 0s homens, o
percentual de Analfabetos passou de 1,38 em 2002 para 0,23 em 2013, caracterizando
uma reducdo de 0,83% no periodo considerado. Para as mulheres, enquanto o percentual
de Analfabetas em 2002 era de 0,99, em 2013 esse numero foi significativamente
menor, igual a 0,10, evidenciando uma queda de 90%. Nota-se também que, enquanto o
percentual de mulheres com nivel de instrucdo até o Ensino Fundamental | foi
decrescente para a maioria dos anos, para 0s homens, embora tenha havido queda, em
2005 esse percentual aumentou mais de 4% comparado ao ano anterior e, em 2011,
atingiu 8,19%. Para ambos 0s géneros, o percentual com o Ensino Médio Completo foi
crescente entre 2002 e 2013 e com o ensino Superior Completo, o comportamento dos
percentuais foram semelhantes entre os dois grupos, ora crescente, ora decrescente.
Comportamento semelhante é apresentado pelos percentuais de mulheres com ensino
Superior Completo, isto é, o percentual de mulheres com diploma de graduacdo é
superior ao percentual de homens com tal nivel de escolaridade.

RESULTADOS E DISCUSSOES

De acordo com a visdo de capital humano (Mincer, 1958), infere-se que, quanto maior o
nivel de escolaridade de um individuo maior sua produtividade o que acarretara
elevacdo do crescimento econémico.

Na literatura brasileira sobre a relacdo entre desenvolvimento econdmico e nivel
educacional, destacam-se os estudos de Dias et al. 2005), Nakabashi e Figueiredo
(2008), Viana e Lima (2010), entre outros. Utilizando um banco de dados com
informacdes sobre os estados brasileiros, Dias et al. (2005) desenvolveram um modelo
tedrico pressupondo o capital humano como causa do crescimento econdmico. Os
resultados mostraram gue aumentos nos niveis de escolaridade geram efeitos nas taxas
de crescimento do PIB per capita, evidenciando a importancia das politicas de
acumulacdo de capital humano para o aumento do PIB. Nakabashi e Figueiredo (2008)
analisaram os efeitos diretos e indiretos do capital humano sobre a taxa de crescimento
da renda e concluiram que “o papel do capital humano sobre a taxa de crescimento
econdmico é por meio do seu estimulo a difuséo de tecnologia. Seus impactos diretos na
melhora das habilidades dos trabalhadores e criagdo de tecnologia ndo sdo relevantes.”
(FIGUEIREDO, 2008, p. 165).

A analise aqui realizada constitui-se da verificacdo da existéncia de correlagdo entre
PIB, Renda Média por Trabalhador (RMT), Total de Vinculo Ativo (TVA) e niveis de
escolaridade para os individuos da cidade considerada. Os valores obtidos para a
correlacdo entre o PIB, a RMT e 0 TVA, registrados no municipio em questdo mostram
que, como esperado, as variaveis citadas sdo altamente correlacionadas, uma vez
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que apresentaram valores proximos de um, evidenciando a existéncia de uma relagédo
positiva entre os valores do PIB, RMT e TVA. Conclui-se o PIB da cidade aumenta a
medida que a RMT e o TVA aumentam, e sofrera queda caso contrario. O mesmo vale
paraa RMT ou o TVA.

Na verificacdo da existéncia de uma relacdo entre o desenvolvimento econdmico da
cidade com o nivel de escolaridade, as correlagBes entre PIB, RMT e TVA com 0s
diferentes niveis de escolaridade registrados foram calculadas. Os maiores valores
referem-se a correlagdo entre as varidveis PIB, RMT e TVA com os niveis de instru¢éo
correspondentes ao ensino Médio Comp. (Médio Completo), seguido por Sup. Incomp.
(Superior Incompleto), Fund. Il Comp. (Fundamental Il Completo) e Médio Incomp.
(Médio Incompleto), sugerindo que pessoas com tais niveis de instrucdo auxiliam
positiva e significativamente para o aumento do PIB da cidade e também da RMT e
TVA. Embora com correlagdo um pouco mais baixa, o grau de escolaridade
correspondente ao ensino Médio Incomp. (Médio Incompleto), também exerce papel
significativo sobre tais varidveis econdmicas.

A andlise realizada mostra que o nivel de escolaridade exerce papel significante sobre o
crescimento econdmico desta cidade em estudo. Os valores obtidos para a correlagdo
entre as variaveis PIB, RMT e TVA e os diferentes niveis de escolaridades dos
trabalhadores atuantes na cidade e em setores de atividades especificos explicitam a
forte relacdo positiva existente com os niveis de instru¢cdo mais altos, isto €, a partir do
Fundamental Il Completo. Desse grau de instrucdo para baixo, a relacdo € negativa
entre tais variaveis ou nao ha relacao.

CONCLUSOES

Os resultados, a partir da analise de correlacdo, demonstram seguras evidéncias de que a
educacao é um meio de contribuicdo eficaz, por preparar trabalhadores para o mercado
de trabalho, melhorar seus conhecimentos e habilidade. Tal evidéncia apoia-se nas
correlacdes obtidas para as variaveis de desenvolvimento econémico consideradas com
o0 nivel de escolaridade da populacdo do municipio em analise. Niveis mais altos de
instrucdo da populacdo contribuem de forma positiva e significativa para o crescimento
econbmico, enquanto niveis mais baixos de escolaridade, ora comportam-se como
vildes do desenvolvimento do municipio por seguirem na direcdo oposta ao
crescimento, ora séo insignificantes. Todas essas afirmagdes em seu conjunto permitem
concluir que o nivel de escolaridade e, portanto, de qualificagdo da mao de obra, detém
uma relagdo direta com desenvolvimento econdémico local. Sendo assim, a técnica
utilizada, suas fontes de dados e os impactos econémicos verificados confirmam a
hipotese corrente de que de fato h&d correlacdo entre escolaridade e desenvolvimento
econbmico. Ademais, mesmo que aparente ser uma analise restrita, foi demonstrada a
possibilidade de obtencdo de base empirica para tal tipo de andlise quanto ao
desenvolvimento econdmico local.
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INTRODUCAO

Controle interno € um processo integrado efetuado pela direcéo e corpo de funcionarios,
e é estruturado para enfrentar os riscos e fornecer razoavel seguranga de que na
consecu¢do da missdo da entidade os seguintes objetivos gerais serdo alcancados: °
execu¢do ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz das operagdes; ¢ cumprimento
das obrigacdes de accountability;s cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis; *
salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e dano. O controle interno é um
processo integrado e dindmico que se adapta continuamente as mudancas enfrentadas
pela organizacdo. A direcdo e o corpo de funcionarios, de todos os niveis, devem estar
envolvidos nesse processo, para enfrentar os riscos e oferecer razoavel seguranca do
alcance da missdo institucional e dos objetivos gerais. (INTOSAI GOV 9100 -
Guidelines for Internal Control Standards for the Public Sector).

Embora previsto em normas legais na grande maioria dos municipios, o Controle
Interno tem se apresentado muito frequentemente apenas pro forma, ndo havendo, de
fato, a instituicdo de Sistema de Controle Interno efetivo nos municipios. Observa-se
que tal fato se associa a recorrentes desvios e falhas na conducao de politicas publicas e
na aplicagéo de recursos.
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A efetiva instituicdo de Controle Interno no municipio visa ndo apenas o impedimento
ou mitigacdo de fraudes e erros na Administragdo Publica. Ainda que tema de grande
relevancia, destaca-se sobremaneira a instituicdo do Controle Interno eficiente como
importante ferramenta para a gest&o publica.

O levantamento de dados quantitativos e qualitativos, a fiscalizagdo do emprego de
recursos e analise dos métodos e procedimentos realizados no municipio possibilita seu
continuo aprimoramento, racionalizando procedimentos, viabilizando estudos para a
realizacdo das politicas publicas, reduzindo o desperdicio ou ma aplicacdo dos recursos.

O Controle Interno, quando efetivamente instituido, adquire funcdo preventiva e
preditiva, possuindo relevante carater de orientacdo na elaboracdo de pegas de
planejamento, de modo que essas guardem verdadeira aderéncia com 0s gastos e
investimentos realizados pelos municipios.

OBJETIVO

Estabelecer a correlacdo entre a instituicdo de um efetivo Sistema de Controle Interno e
a reducdo de falhas, erros e desvios na gestdo do erario, bem como o aprimoramento na
realizacdo de politicas publicas. Promover o saneamento de préaticas reiteradas que
ocasionam perdas e ineficiéncia na gestdo dos recursos publicos.

Destacar o Controle Interno como importante ferramenta de gestdo, possibilitando a
melhor tomada de decisbes e planejamento de politicas publicas pelos gestores
municipais e de entidades do terceiro setor.

A auséncia ou a precariedade do Sistema de Controle Interno nos 6rgaos e entidades
municipais impede a mitigacao de falhas e erros na gestdo de recursos e na consecucao
dos objetivos das politicas publicas, bem como culmina em reiteradas préaticas de
desvios e ma gestdo dos recursos publicos.

MATERIAIS E METODOS

Revisdo bibliografica de normas de auditoria interna e de controle interno nacionais e
internacionais — NBC T 16.8 Controle Interno, ISSAI 100, INTOSAI GOV 9100,
INTOSAI GOV 9110 — bem como manuais e normas elaboradas pelos Tribunais de
Contas para seus jurisdicionados, notadamente as expedidas pelo Tribunal de Contas do
Estado de Séo Paulo. Agrega-se também os trabalhos de auditoria realizados pelo autor,
mantendo-se 0 anonimato dos municipios, 6rgaos e entidades que foram objeto de tais
fiscalizagOes.

RESULTADOS E DISCUSSOES
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Conforme Resolu¢do CFC n° 1.135/2008 — NBC T 16.8 Controle Interno, que encontra
aderéncia as normas internacionais: ‘“Procedimentos de controle sdo medidas e a¢des
estabelecidas para prevenir ou detectar 0s riscos inerentes ou potenciais a
tempestividade, a fidedignidade e a precisdo da informacdo contabil, classificando-se
em: (a) procedimentos de prevencdo — medidas que antecedem o processamento de um
ato ou um fato, para prevenir a ocorréncia de omissdes, inadequacdes e
intempestividade da informacéao contabil; (b) procedimentos de deteccdo — medidas que
visem a identificacdo, concomitante ou a posteriori, de erros, omissdes, inadequacdes e
intempestividade da informagao contabil.”

Destaca-se, portanto, a grande relevancia do Controle Interno como meio de prevencao
a desvios na aplicacdo dos recursos publicos. Conforme bibliografia infracitada, o
Controle Interno reveste-se de importancia inclusive para a elaboracdo das pecas de
planejamento do municipio.

Os trabalhos de auditoria tém demonstrado o impacto relevante do Controle Interno na
gestdo dos recursos publicos e na minimizacao de falhas e fraudes no &mbito dos 6rgaos
e entidades da administracdo publica.

CONCLUSOES

O presente trabalho evidencia a grande relevancia da instituicdo de Sistema de Controle
Interno efetivo para aprimoramento na gestdo de recursos publicos e para a consecucgéo
de objetivos primados pela Administracdo Puablica Municipal, auxiliando no
planejamento e tomada de decisdes dos gestores publicos, em sua funcéo preventiva e
preditiva. Em sua funcdo corretiva, a identificacdo de falhas e erros permitem prevenir
apontamentos e julgamentos de irregularidades pelos érgdos de controle e auditoria,
mediante seu saneamento.
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EIXO TEMATICO 01: GESTAO PUBLICA LOCAL
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INTRODUCAO

A importéncia das TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo) sdo amplamente
conhecidas em diversas areas, e, no desenvolvimento e modernizacdo da Gestdo Publica
Municipal ndo é diferente, o processo de informatizacdo da administracdo publica
permitiu um melhor planejamento das politicas e orcamentos publicos, aumentou a
celeridade dos processos administrativos e da prestagédo de servigos publicos.

60



Anais da X Jornada Cientifica de Administragdo Publica — 2016 — ISBN 978-85-8359-035-4

Nesse trabalho evidenciaremos mais uma utilizacdo das TICs, margeando tanto o
processo de interagdo entre as Prefeituras e seus fornecedores de tecnologia, como
também a utilizacdo destas no processo de avaliagdo e monitoramento da acédo
governamental.

O presente trabalho decorre de um Estudo de Caso realizado durante o Estgio
Supervisionado do autor, durante este periodo o estagio proporcionou o contato com
conceitos e praticas de modernizacdo da gestdo publica municipal, uma vez que a
empresa tem como negdcio principal o desenvolvimento de sistemas integrados para
prefeituras.

Esse contato foi de grande importancia para a apropriacdo de conhecimentos e técnicas
ndo apenas do campo de publicas, como a gestdo de processos administrativos e gestao
tributaria, mas também na area de Tecnologia da Informacéo, principalmente sobre ERP
(Enterprise Resource Planning), Bl (Business Intelligence), DW (Data Warehouse), DM
(Data Minning) e outros importantes saberes sobre as TIC (Tecnologia de Informacao e
Comunicacao), conceitos fundamentais para conformacéo deste relatorio.

O presente trabalho se debruca sobre a proposta para um modelo de relatério de
informagdes gerenciais para a Gestdo Publica Municipal, denominado “Raio-X
Municipal”, que em virtude dos resultados que também serdo expostos nesse trabalho,
uma terceira versao se mostra necessaria frente a sua aceitagdo pelos gestores publicos e
pertinéncia nos processos de prospecgédo de clientes, acompanhamento e avaliagdo dos
servigos ofertados pela empresa.

OBJETIVO

Como objetivo geral deste trabalho, temos 0s seguintes elementos: a) Construcdo de um
modelo de relatorio de informagdes gerenciais “Raio-X Municipal; b) Discutir as
dificuldades e desafios para a confeccao, aplicacdo e replicacdo do referido relatério; b)
Contribuir para a estratégia competitiva da referida empresa; ¢) Publicizar a diversidade
de indicadores e bases de dados publicas aos gestores municipais, seus potenciais e
desafios para uma gestdo publica local mais moderna e efetiva.

MATERIAIS E METODOS

De acordo com RAMOS (2008), Chamamos Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo (TIC) aos procedimentos, métodos e equipamentos para processar
informagdo e comunicar que surgiram no contexto da Revolucdo Informética,
Revolucdo Telematica ou Terceira Revolucédo Industrial, desenvolvidos gradualmente
desde a segunda metade da década de 1970 e, principalmente, nos anos 90 do mesmo
século. Estas tecnologias agilizaram e tornaram menos palpavel o conteddo da
comunicacgdo, por meio da digitalizacdo e da comunicacdo em redes para a captacgéo,
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transmissdo e distribuicdo das informacGes, que podem assumir a forma de texto,
imagem estatica, video ou som. Considera-se que o advento destas novas tecnologias e a
forma como foram utilizadas por governos, empresas, individuos e sectores sociais
possibilitaram o surgimento da Sociedade da Informacé&o.

Para Jannuzzi (2002), um indicador social é uma medida em geral quantitativa dotada
de significado social substantivo, usado para substituir, quantificar ou operacionalizar
um conceito social abstrato, de interesse tedrico (para pesquisa académica) ou
programatico (para formulagio de politicas). E um recurso metodoldgico,
empiricamente referido, que informa algo sobre um aspecto da realidade social ou sobre
mudancas que estao se processando na mesma.

Para construcdo do objeto de estudo, foi utilizado levantamento bibliografico em lingua
nacional, da experiéncia do autor no seguimento e do core business da empresa, coleta
de dados primarios e secundarios junto com a analise documental que foi dirigida as
principais bases de dados publicos e a partir dos resultados da amostra por conveniéncia
e técnica snowball foram levantados os principais indicadores e informacdes que
pudessem proporcionar um panorama geral preliminar de um determinado municipio a
fim de “conhecer melhor o cliente” antes da abordagem comercial.

Obijetivando apresentar o relatorio de forma mais didatica, aplicou-se a metodologia de
trabalho do “Raio-X” no Municipio de Vinhedo-SP, um dos clientes da empresa.
Importante frisar que esse documento ja foi replicado para mais de 50 municipios
brasileiros, predominantemente municipios de médio e pequeno porte localizados no
interior do Estado de S&o Paulo.

O relatério foi estruturado por moédulos que agrupam diferentes indicadores e
informagdes que possam apresentar de forma mais abrangente aquela area ou setor,
dividindo- se da seguinte maneira:

. Informagdes Gerais . Monitoramento — Objetivos do
_ o Milénio/ONU
. Localizacdo Geografica
o . indice FIRJAN de
. Historico e Formacéo

L Desenvolvimento Municipal
Administrativa

o _ . indice FIRJAN de Gestdo Fiscal
. Dados Eleitorais e Executivo
Municipal . Dados Econémicos
. Dados Eleitorais — Legislativo . Dados Fiscais — Receitas
Municipal Municipais
. Analise de Governo Eletronico . Dados Fiscais — Comparagéo

com o Estado

Indicadores de Desenvolvimento
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Desta forma, pretende-se organizar dados e indicadores de forma clara e objetiva,
contribuindo para uma visdo ampliada do municipio, facilitando a aproximacao,
comunicacgéo e customizacao da proposta comercial ao cliente.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Considerando a apropriacédo do relatdrio por parte da empresa como capital intelectual,
os feedbacks recebidos pelos representantes comerciais e diretores da empresa, e até o
testemunho pessoal durante uma apresentacdo comercial na cidade de Jahu, tem-se que
inicialmente o documento cumpre com 0s objetivos propostos.

Como ja mencionado anteriormente, a metodologia de confeccdo do relatorio foi
replicada para diversos municipios brasileiros, abaixo segue uma lista atualizada das
cidades que ja foram investigadas e posteriormente tiveram seu ‘“Raio-X”
confeccionado e apresentado:

1. Aguas de Linddia - SP 18.  Duque de Caxias - RJ
2. Amparo - SP 19. Franca - SP

3. Andradina - SP 20.  Goiania- GO

4, Angatuba - SP 21.  Guaracai - SP

5. Aracatuba - SP 22. Guararapes - SP

6. Arthur Nogueira - SP 23.  Holambra - SP

7. Atibaia - SP 24.  llha Solteira - SP

8. Avanhandava - SP 25.  Indaiatuba - SP

9. Barretos - SP 26. Itapira - SP

10.  Birigui - SP 27.  ltatiba—SP

11.  Braganca Paulista - SP 28.  Jahu-SP

12. Buritama - SP 29.  Juiz de Fora— MG
13.  Cacapava - SP 30.  Lavrinhas — SP

14.  Campos dos Goytacazes - RJ 31.  Lindoia- SP

15.  Céssia- MG 32. Lorena-SP

16.  Cruzeiro - SP 33. Mairinque - SP

17.  Duartina— SP 34.  Marechal Deodoro - AL
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35.  Mirandopolis — SP 46.  Séo Carlos - SP

36. Monte Mor — SP 47. Séo Lourengo - MG
37.  Ouro Fino - MG 48.  Socorro - SP

38.  Passos - MG 49.  Sud Mennucci - SP
39.  Penapolis - SP 50.  Suzano - SP

40.  Pereira Barreto - SP 51.  Taubaté - SP

41.  Porto Ferreira - SP 52.  Tupi Paulista - SP
42.  Promisséo — SP 53.  Valinhos - SP

43.  Salto - SP 54.  Valparaiso - SP

44.  Salto Grande - SP 55.  Vinhedo - SP

45.  Santo Antdnio do Aracangua -
SP

Entretanto, em funcéo da investigacdo continuada e o processo de confrontamento entre
os dados ¢ a “realidade municipal” fica evidente a necessidade de se ampliar o nimero
de dados e informacg6es incorporados no relatério para uma melhor compreensdo dos
inimeros desafios da complexa Gestdo Publica Municipal para se tornar de fato, um
“um recurso metodoldgico, empiricamente referido, que informa algo sobre um aspecto
da realidade social ou sobre mudangas que estio se processando na mesma” (JANUZZI)
e lastrear o processo decisério e também as etapas das politicas publicas (interesse
programatico).

CONCLUSOES

Como nota-se, o estudo atingiu seus objetivos com suas devidas limitacGes, o relatorio
néo se posiciona como proposta completa de utilizacdo das TIC para reunir, organizar e
apresentar os diversos indicadores existentes das diferentes areas que sdo objetos da
acao do Estado em funcdo desta amostra por conveniéncia, entretanto, em contraposi¢do
com as experiéncias concretas, € comum o0s relatos em que muitos gestores publicos
desconhecam o0s indicadores que aqui foram apresentados e seus respectivos
significados, principalmente nas cidades de médio e pequeno porte.

Os testemunhos por parte dos que utilizaram esse documento em mais de 50 cidades,
trouxeram na grande maioria das vezes um feedback positivo por parte dos gestores
publicos, que interpretam esse relatério como um “cartdo de visitas” da empresa para
com a Prefeitura e evidenciam a necessidade do agrupamento e interreleacdo entre a
diversa gama de bases de dados e indicadores existentes, de forma a suportar o processo
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de planejamento, avaliacdo e decisdo no nivel municipal, cada vez mais complexo e
interdisciplinar.
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RESUMOS EXPANDIDOS EIXO 3 - GOVERNANCA, PLANEJAMENTO E
GESTAO PUBLICA
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INTRODUCAO

O termo governanca comeca a ser trabalhado a partir da analise da capacidade
financeira e administrativa do governo para implementar as decisdes tomadas nas suas
arenas decisorias. Esse € o significado do termo, segundo Pereira (1997), para uma
expressao ja utilizada por Frischtak (1994) com a seguinte definicdo: “Governance
capacity, understood as the ability to coordinate the aggregation of diverging interests
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and thus promote policy that can be taken fo represent the public interest”4. A essa
definicdo acrescenta-se o0 sentido de percepc¢éo de ganho efetiva que o cidaddo tem com
relagdo as politicas publicas implantadas (BIZELLI, 2007, BIZELLI; CINTRAO,
2012). Governanga publica, portanto, é entendida como a recuperacdo da capacidade
administrativa e financeira do governo e recuperacdo da efetividade das politicas
publicas como meio para que o cidaddo usufrua seus direitos. E esse processo de
recuperacdo de governanca percorre 0s caminhos atuais desde a redemocratizacdo, mas
agora com uma nova perspectiva: as TIC.

E indispensavel notar que estamos em um processo de globalizagdo mais acentuado e
irrefutavel, o qual a informacéo torna-se a principal moeda de troca entre os cidadaos,
agora globais, e que pode aumentar ainda mais as discrepancias sociais, como destaca
Castells (2002), bem como a maior predominancia de TIC, inclusive no setor publico. E
€ neste momento que 0 conceito e-gov ou governanca eletrbnica ganha destaque, que
para Vieria Braga et. All (2012) “relaciona- se ao uso das TIC na administracdo publica
combinado com mudanca organizacional e novas préticas, a fim de melhorar os servicos
publicos, os processos democraticos e fortalecer o suporte as politicas publicas.”, a
partir de trés areas-chave: e- administracdo, conjunto de acles, processos e sistemas a
partir do aparato das denominadas TIC para aplicar as forcas de trabalhos de maneira
mais eficiente; e-servico, a oferta de servigos a partir de plataformas digitais de facil
acesso aos cidadaos requerentes (CHAHIN, Ali et. All, 2004); e por fim e-democracia,
alvo do presente estudo e que ¢ fundamental salientar que compreende “novas praticas e
renovadas possibilidades, para a politica democratica, (..) nova infraestrutura
tecnoldgica eletrdnica proporcionada por computadores em rede e por um sem-nimero
de dispositivos de comunicacdo e de organizacdo, armazenamento e oferta de dados e
informacgdes on-line.” (GOMES, 2000) para que se aproxime a administra¢ao ptblica a0
cidad&o e vice-versa.

A pergunta logica a se fazer seria: como? Pois bem, segundo Liberato e Rothberg
(2013), os portais sdo uma boa forma para implementar tais politicas publicas; sdo
instrumentos de participacdo e em geral sdo fontes de informacdo, e estimulam a
transparéncia e a fiscalizacdo social. Sendo assim, o site Dialoga Brasil, posto na rede
pelo governo federal brasileiro em julho de 2015, é capaz de concretizar seu objetivo,
trazendo a arena politica a discussdo e promover a porosidade necessdria a
Administracdo Puabica de forma a satisfazer e contemplar os cidaddos? E, por
consequéncia, nitido e por isso é preciso destacar o desafio: como, dentro da
recuperacdo da governanca, a partir do e-gov, a Administracdo Publica age em parceria
para absorver as demandas sociais por comunicacdo entre os atores envolvidos através
da e- democracia de forma a garantir visibilidade, legitimidade e accontability, isto é,
soberania popular?

OBJETIVO
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O objetivo do presente estudo € observar os conceitos de e-gov, em especial o foco em
e- democracia, para, em profundidade, entender a iniciativa do governo federal quanto
ao Dialoga Brasil para que se possa exprimir de forma descritiva a primeira parte da
politica a fim de mostrar ja dados da imersdo popular no portal e trazer a discussdo a
luz dos desafios encontrados no cenério brasileiro — quanto a democracia, oferta de
internet, acessibilidade, legitimidade, entre outros.

MATERIAIS E METODOS

Para se atingir os objetivos propostos, 0 presente estudo visou em primeira instancia a
busca em profundidade na literatura do tema de forma a encontrar as definicbes mais
proximas de governanca eletrénica para que se pudesse desmembrar ainda mais para
que o alvo fosse e- democracia e dessa forma aplica-la a praxe brasileira. Apos este
processo, foi necessaria uma busca intensa das funcionalidades do portal, de suas
ferramentas, dos nimeros de acesso e também das opiniGes depositadas na plataforma.
Ao passo que isso era confrontado com dados acerca do panorama brasileiro quanto a
acessibilidade e contato com tecnologias.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Antes de tudo é importante observar como o governo federal classificou o Dialoga
Brasil: “O Dialoga Brasil ¢ um espaco de participagdo digital (...) [cujas] ideias viram
propostas e vocé ajuda a melhorar as a¢fes do governo. (...) [pode-se] fazer sugestbes
para melhorar os programas, curtir propostas de outros participantes e conhecer as
principais acdes do governo federal.”. O site ainda apresentava a seguinte frase “A
plataforma Dialoga Brasil apresenta 14 temas e 80 programas”, contudo, o site contava
com apenas cinco temas (salde, reducdo da pobreza, educacdo, seguranca publica e
cultura), e ainda 27 programas. J4 em 11 de novembro de 2015, a descri¢cdo encontrada
no site foi a seguinte:

O Dialoga Brasil entrou em uma nova fase! No ar desde 28 de julho de 2015, esta com
24.901 usuarios cadastrados, 11.077 propostas e 276.147 votos. O governo federal
analisard as 3 propostas mais apoiadas em cada programa e dard um retorno a
sociedade. Continue com a gente! A resposta a sua participacdo e novos temas entrardo
na plataforma em breve!5

Foram observados os seguintes dados dentro de cada tema: i) Cultura, que contava com
sete programas, a saber: Agenda Seculo XXI, Brasil de Todas as Telas, Cultura e
Educacédo, Cultura Viva, PAC Cidades Histdricas, Politica Nacional das Artes e Vale-
Cultura; ii) Educacéo, contando com quatro programas: Educacdo Basica, Ensino
Superior, Ensino Técnico e Valorizacdo dos Professores; iii) Reducdo da Pobreza, que
contava com quatro programas: Assisténcia Social, Bolsa Familia, Brasil sem miséria e
Cisternas; iv) Saude, sdo sete programas disponibilizados, a saber: Aqui tem Farméacia
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Popular, Incentivo ao Parto Normal, Mais Especialidades, Mais Médicos, Melhorar os
Postos de Saude, SAMU 192 e UPAs e Vida Saudavel; e por fim v) Seguranca Publica,
continha cinco programas: Crack, é possivel vencer!, Forcas Federais de Seguranga,
Protecdo das Fronteiras, Seguranca Publica Integrada e Sinesp6.

Agora em contraponto, de acordo com a Pesquisa Brasileira de Midia, realizada pela
Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica em 2015, 51% dos
brasileiros ndo tém acesso a internet residencial. Esse percentual aumenta de acordo
com a renda (em familias com rendimentos acima de 5 salarios minimos, 0 acesso
semanal sobe para 76%) e com o nivel educacional (87% de acesso semanal entre 0s
moradores com ensino superior). Esses dados ja deixam de fora praticamente metade da
populacdo do pais do acesso as politicas de participacdo digitais, e justamente nessa
metade esta englobada a parcela mais carente dos brasileiros e segundo a pesquisa feita
pelo Centro Regional de Estudos para 0 Desenvolvimento da Sociedade da
Informacdo (CETIC.br)7, a populagdo urbana que utiliza governo eletrdnico esta
estimada em 52% e apenas 29% da populacdo rural, e ainda aponta como maiores
usuérios os cidaddos com maiores niveis econdmicos.

Dessa forma, podemos tracar um perfil padrdo dos usuérios de governo eletrdnico:
residentes, em sua maioria, em area urbana, com altos rendimentos salariais e elevado
nivel educacional. Claramente, essa ndo é uma imagem dos brasileiros que mais
urgentemente necessitam de politicas publicas, nem que possuem maior dificuldade de
se fazerem ouvir no processo de formulacdo das mesmas. Além do mais, como a
governanca publica retoma uma capacidade governativa arraigada a déeficits
democraticos, ou ainda, incorpora de maneira efetiva a governanca eletrénica e em
especial e-democracia em um pais cindido por diferencas sociais hum processo de
globalizagdo que afasta ainda mais os diferentes cidaddos da esfera decisoria por falta
de acesso as tecnologias digitais?

CONCLUSOES

Consideramos que o Dialoga Brasil pode ser visualizado como um instrumento de
Inovacdo Social, a partir do qual as demandas sociais sao incorporadas na formulagédo
das politicas publicas. Contudo, é preciso compreender quais 0s desafios encontrados e
como supera-los de modo que a estratégia apresentada seja efetiva. E preciso entender
que este novo modelo de interagdo entre governo e sociedade “estd essencialmente
centrado numa visdo mais democratica, com participacdo direta dos atores interessados,
maior transparéncia, com forte abertura para as novas TIC, e solugdes organizacionais
para assegurar a interatividade entre governo e cidadania.” (FARFUS e ROCHA, 2007).

A democracia € também a grande questdo do presente estudo. Suas possiveis falhas
representativas, que afastam governantes de governados, € o motivo pelo qual a
participacao popular, para alem do voto, é requerida constantemente. Com 0 avango da
informatizacéo e dos processos em rede, essa pratica se torna possivel e cada vez mais
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desejavel, tanto para os governos, que buscam legitimidade em suas a¢Bes, como para
os cidaddos, que cobram crescentemente a incorporagdo de suas preferéncias nos
processos de defini¢do da agenda e formulagdo das politicas publicas.

O Site Dialoga.br € visto, portanto, como um instrumento para esse aprimoramento da
democracia, ainda que conte com uma baixa participacdo popular, no momento.
Esforgos integrados por parte dos trés niveis de governo também s8o necessarios para
atingir esse objetivo: a participacdo social virtual passa pela incluséo digital, sem a qual
a ampla massa de cidad&@os ndo pode tomar parte no avanco do governo eletronico.
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INTRODUCAO

Em 1982, o Embaixador Sérgio Paulo Rouanet, a pedido do Departamento de
Administracdo do Pessoal Civil (DASP), desenvolveu um estudo que apontava para a
necessidade de criacdo de um perfil de funcionério altamente qualificado nas técnicas de
gestdo publica e com formacdo diversificada e interdisciplinar3. O diagnoéstico tinha
como intuito ampliar o processo de reforma da administragéo publica brasileira através
da criacdo de novos quadros para o alto escaldo do funcionalismo publico.

Baseado nos modelos europeus de escolas de governo e, principalmente, na Ecole
Nationale d'Administration francesa (ENA), em 1986, um decreto do entdo presidente
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José Sarney instituiu a Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) e, em 1989,
uma carreira para seus egressos: 0s Especialistas em Politicas Puablicas e Gestéo
Governamental (EPPGG)4. Estes eram, para Souza (1999), “elementos estratégicos de
um amplo processo de reforma administrativa que visava corrigir inimeras disfuncdes
do aparelho estatal™ (ibid, p. 152). Entre o que se considerava como disfungdes estavam
a rigidez do aparato publico, as deficiéncias na elaboragdo, implementacéo e avaliacédo
de politicas publicas, o baixo nivel de articulagcdo governamental, a falta de mecanismos
de participacdo do cidadédo e o evidente clientelismo nos processos administrativos do
governo federal. Os EPPGGs foram pensados como elementos estratégicos, uma vez
que estariam munidos com ferramentas de gestdo que mediariam demandas sociais e
grupos de interesses no processo de elaboracdo de politicas publicas, aproximando o
Estado do modelo sociologicamente intitulado de Estado-rede.

O Estado-rede é frequentemente acionado nas ementas dos cursos promovidos pela
ENAP, responsavel pela formacéo e aperfeicoamento dos servidores publicos federais e,
em especial, dos EPPGGs. Seus programas de curso mobilizam uma vasta literatura que
se desloca entre tedricos da Ciéncia Politica, Administracdo Publica, Sociologia,
Direito, Logistica e Educacdo. Essa pluralidade de areas busca garantir uma formacao
generalista dos EPPGGs, permitindo sua alocacdo em diversos setores administrativos.

O Estado-rede, para Castells (2005), autor suscitado em muitos desses programas, €
"(...) a forma institucional que surge e se adapta aos novos problemas da administracao
publica e da gestdo politica” (ibid, p. 57). O descentramento das instituicfes e a
multilateralidade das acGes estatais caracterizam, como diz o autor, uma "possibilidade
de Estado” no modelo de desenvolvimento informacional (ibid, p. 148), marcado pelo
compartilhamento de informacgéo por meio de tecnologias microeletronicas, como 0s
computadores. Estas inovagdes tecnoldgicas estariam, assim, "integrando o mundo em
redes globais de instrumentalidade” (ibid, p. 57), constituindo uma forma de
organizacéo social em rede.

O compartilhamento instrumental e fluxo informacional nunca antes vistos, segundo o
socidlogo, impulsionaram a subversdo das nocBes de soberania e auto-suficiéncia,
culminando em uma crise generalizada das instituicfes politicas - até entdo "grandes e
verticais" (ibid, p. 18). A ameaca da organizacdo social em rede ao Estado-nacdo so6
poderia ser combatida por meio da assimilacdo dessas mesmas tecnologias de
comunicacdo e informacdo como ferramentas de performance na gestdo estatal
(CASTELLS, [1942] 1999). Essas inovagdes - as chamadas ferramentas de gestdo
das quais os EPPGGs estariam munidos -  seriam, portanto, incorporadas pelo
modelo de Estado-rede a fim de solucionar as mencionadas disfungdes do aparelho
estatal.

Os desafios incitados pela organizagdo social em rede, segundo Castells (2005),
demandaram do Estado novas solucdes e estratégias que descentralizassem a gestdo
publica. Ao mesmo tempo, a criacdo da ENAP e de uma carreira com qualificacdo
polivalente propde a centralizagdo da entrada de gestores publicos no alto escaléo
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administrativo, concentrando as funcGes dirigentes em um corpo de funcionarios e
homogeneizando processos administrativos e ferramentas de gestdo. Serd possivel
coadunar procedimentos centralizadores e homogeneizantes, como 0 recrutamento de
funcionarios e a padronizacdo de suas ferramentas de gestdo, a um projeto de Estado
fundamentalmente descentralizador, como prop&e o Estado-rede de Castells?

OBJETIVO

A reflexdo proposta nesta comunicacdo diz respeito aos propositos de criacdo da ENAP
e da carreira dos EPPGGs e de seus desdobramentos quando colocados em relagdo ao
modelo de Estado-rede desenvolvido por Castells (2005). Longe de discutir a
implementacdo dessas propostas ou avaliar sua eficacia, o objetivo aqui é argumentar a
possibilidade de coexisténcia e correlagdo de processos centralizadores/padronizadores
e descentralizadores/disseminadores em um mesmo projeto administrativo.

MATERIAIS E METODOS

Foram analisados para esta comunicagdo os documentos e decretos vinculados a criacao
da Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) e a carreira dos Especialistas em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGGS).

RESULTADOS E DISCUSSOES

Segundo o modelo de Rouanet (2005), os EPPGGs teriam como fungdo harmonizar
acOes estatais e demandas sociais, deslocando as politicas publicas do campo dos
interesses particularistas. Ao colocar em relacdo as atribuices técnico-administrativas
destes especialistas a proposta de um modelo de Estado-rede, torna-se possivel
aproximar suas ferramentas de gestdo daquelas sugeridas por Castells: a insercdo no
mundo dos fluxos informacionais através das tecnologias de comunicacdo e
informacdo apropriadas como ferramentas de performance (CASTELLS, [1942]
1999). Estas ferramentas tornariam homogéneos os procedimentos compartilhados pela
carreira, uma vez que, independente do 6rgdo em que estivessem alocados, suas
competéncias e conhecimentos seriam analogos, além de ter seu recrutamento mediado
por uma mesma escola de governo.5

Seu perfil generalista e polivalente tornaria suas incumbéncias abrangentes: negociar
interesses, avaliar macro-contextos, gerenciar solucdes. Estes especialistas formariam a
casta técnica superior da administracdo publica federal. Suas atribuicGes seriam
gerenciais e seu recrutamento centralizado. Pode-se dizer que os EPPGGs séo o
elemento centralizador do modelo administrativo proposto por Rouanet, aparentado ao

76



Anais da X Jornada Cientifica de Administragdo Publica — 2016 — ISBN 978-85-8359-035-4

modelo francés e em contraste ao modelo administrativo alemdo, como sugere sua
avaliagéo:

O sistema alemdo parece-se com o francés pela existéncia de
carreiras organizadas e pela divisdo hierarquica do servigo
publico em quatro categorias, mas dele difere pela extrema
descentralizacdo. Todo o peso do funcionalismo est4d nos
Laender, cada um dos quais tem um servico publico totalmente
autbnomo, num contraste radical com o da Franga, Estado
fortemente centralizador, cujos funcionarios que atuam em nivel
departamental sdo, no essencial, delegados do poder central. (...)
Né&o existe, como na Fran¢a, uma instituicdo central canalizando o
acesso as carreiras. As instituicdes existentes proporcionam ou
uma formagdo que ndo oferece qualquer garantia de acesso
(Speyer), ou um aperfeicoamento para funcionérios cujo acesso
foi assegurado por outros mecanismos (Bonn). A adogdo, no
Brasil, do modelo alemdo ndo parece recomendavel, pois nédo
teria, no fundo, nenhum carater inovador. (ROUANET, 2005, p.
67-8)

A preservagéo da carreira e seu rearranjo em diferentes formatos de gestdo evidenciam
seu potencial de ajustamento a modelos descentralizadores como o Estado-rede, uma
vez que suas atribuicdes garantiriam a disseminacdo de informagbes por vias
institucionais, desaglutinando as acdes estatais do ndcleo de interesses clientelistas. E
inegavel que ha na proposta de Rouanet um efeito de descentralizacdo que adapta o
Estado a I6gica do que Castells viria a chamar de uma sociedade em rede. O que parece
paradoxal - o recrutamento centralizado e a padronizagdo da formacdo destes
especialistas e, consequentemente, de seus procedimentos técnicos versus uma proposta
de descentralizacdo demandada por uma nova forma de organizagdo social - é, na
realidade, a expressdo de um sistema de correlacdo complexo que torna associaveis
elementos disseminadores e descentralizadores a elementos padronizadores e
homogeneizantes.

CONCLUSOES

Elementos dispares como centralizacdo/padronizacdo e descentralizacdo/disseminacgéo
nos parecem termos irreconcilidveis na esfera politica. Todavia, a reflexdo desta
comunicacdo aponta para uma correlacdo entre propostas que descentralizam
informacdes e centralizam recrutamentos e procedimentos, ilustrados aqui pelo modelo
de Estado-rede e pelas solugbes apontadas por Rouanet (2005).

Este argumento atenta para relagdes entre termos que ndo necessariamente asseveram
totalidades homogéneas. E preciso analisar cuidadosamente aspectos relacionais, muitas
vezes preterindo a fixagdo de grandes l6gicas administrativas ou racionalidades estatais.

77



Anais da X Jornada Cientifica de Administragdo Publica — 2016 — ISBN 978-85-8359-035-4

A conducéo do olhar para uma escala micro de analise pode desvelar todo um sistema
de correlagbes que sustenta a coexisténcia de elementos heterogéneos e, em tese,
incompativeis, dentro de uma mesma arquitetura de poder (FOUCAULT, 2008).
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INTRODUCAO

A presente pesquisa tem como tematica o planejamento na Administracdo Publica
Municipal, mais precisamente sua materializacdo no Plano Plurianual (PPA), que
imbrica a atividade de planejamento ao orgamento publico, configurando, ao lado da Lei
de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e da Lei Orcamentaria Anual (LOA), o sistema
orcamentario brasileiro (GIACOMONI, 2004, p. 80).

Associada a pesquisa docente de tratamento analitico aos dois Gltimos PPAs municipais
executados em 23 (vinte e trés) municipios do estado de S&o Paulo com mais de 200
mil habitantes — conforme o censo de 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) —, esta pesquisa de iniciagdo cientifica parte da abordagem teorica do
incrementalismo — sistematizada por Lindblom (1959, p. 79-88) — para examinar 0s
Planos Plurianuais, sob o entendimento de que o planejamento no ambito da esfera
governamental ndo é somente um processo de fazer planos, mas faz parte inerente de
um processo de decisao politico-social (OLIVEIRA, 2006, p. 273-287).
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O modelo incremental, enquanto conceito tedrico construido para compreender o
processo decisorio, parte da premissa de que os tomadores de decisdo usam como ponto
de partida as politicas ja estabelecidas e as experiéncias mais conhecidas e sedimentadas
em vez de realizarem uma profunda analise racional de todas as alternativas.

Assim, a atencdo é colocada sobre acréscimos, decréscimos ou modificacfes nas
politicas em vigor, através de um processo de barganha, concessdes mutuas e
“sucessivas comparagdes limitadas” (LINDBLOM, 1959, p. 81, 84, 86 ). Em outras
palavras, limita-se a analise a comparacdo das poucas alternativas que ja sdo familiares
aos tomadores de decisdo, e sdo realizados ajustes, ou “incrementos”, para que se
chegue a um resultado politicamente viavel e satisfatério, reduzindo com isso o
potencial de conflito e conservando o status quo.

Essa manutencdo do status quo se d& pois as politicas ja existentes acabam por
fortalecer os grupos que se beneficiam dos recursos econdmicos a elas destinados e,
assim, estes tendem a estar mais bem posicionados para a manutencéo de sua condicéo e
a conservar suas posicdes nas arenas decisérias em face das incertezas que o novo ou a
renovacao apresentam.

Particularmente no que concernem as andlises da producdo orcamentaria, o cientista
politico Aaron Wildavsky (1964) transpds o incrementalismo para o contexto do
orcamento publico, utilizando-o tanto para explicar o processo orcamentario, quanto
como um método para o seu complexo célculo, concluindo em seus estudos que o
processo de elaboracdo orcamentéria é realizado de modo essencialmente incremental
(DAVIS; DEMPSTER; WILDAVSKY, 1966 p. 529-547).

Ao assumir estes classicos referenciais sobre politicas publicas e orcamento, parte-se
para um duplo questionamento complementar entre si, a saber:

1. em que nivel (grau) o carater incremental pode estar presente nos PPAs dos
municipios selecionados?, e

2. a alternancia de poder (ou, sob outra ética: a reeleicdo de prefeitos) influenciou o
grau de incrementalismo dos PPAs no grupo de municipios objeto da pesquisa?

OBJETIVO

O principal objetivo desta pesquisa é identificar em que medida um PPA reproduz ou
incrementa programas, projetos, acoes e atividades do PPA imediatamente anterior e se
a reeleicdo de prefeitos (ou a alternéncia de poder) é um fator relevante para um maior
ou menor grau de incrementalismo.

Segundo o referencial tedrico utilizado, as escolhas incrementais sdo mais propicias a
ocorrer quando as relacBes entre os agentes sdo regulares ao longo de um periodo,
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ocorrendo em contextos em que ha maior consenso politico sobre o papel dos gastos
publicos na sociedade (WILDAVSKY, 1992, apud JONES; TRUE; BAUMGARTNER,
1997, p. 1319, 1320).

Com isso, em relacdo aos objetivos especificos, podemos elencar o que segue:

. verificar, a partir da analise dos PPAs de dois periodos, quantos programas e
acOes foram mantidos e detectar 0os novos programas e acoes;

. realizar um exame de novos programas e acgoes, avaliando se se apropriaram das
caracteristicas centrais dos programas/acdes anteriores, em outras palavras, dos
objetivos/metas fisicas e financeiras;

. observar se a alternancia de poder induz a uma maior producdo de mudangas nos
programas e agBes propostos, em comporagdo com o estrato de municipios sem
alternancia de poder.

. dar inicio a uma base de andlise histérica do fendmeno do incrementalismo no
planejamento municipal por meio dos PPAs.

MATERIAIS E METODOS

Em termos de classificacdo metodologica, esta pesquisa revela-se de natureza
descritivo- analitica, apropriando-se de elementos do modelo teérico-explicativo do
incrementalismo, como exposto anteriormente.

A pesquisa vislumbra a utilizacdo de andlise documental e de dados de PPAs ja
coletados (2005-08 e 2009-13) e que fazem parte da base de dados da pesquisa do
orientador, para os 23 (vinte e trés) municipios com mais de 200 mil habitantes do
interior e litoral do estado de S@o Paulo. Adicione-se a analise dos dados eleitorais
majoritarios destes municipios a partir das bases do Tribunal Superior Eleitoral (TSE)
para os anos de 2004 e 2008.

Os PPAs de dois periodos consecutivos de um mesmo municipio serdo analisados,
verificando-se quantos programas e acdes foram mantidos por um governo reeleito ou
por um governo diferente, a despeito de os PPAs terem uma sistematica que aumenta a
probabilidade de continuidade de politicas governamentais, sendo que a abordagem a
ser utilizada é primordialmente de ordem qualitativa e de analises estatistico-descritivas.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Até o presente momento, a revisdo bibliografica demonstrou o qudo rica é a tematica do
planejamento e do incrementalismo. Especificamente, tem revelado a complexidade
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deste ultimo conceito, que foi fortemente debatido no contexto dos estudos realizados
nos EUA, sendo criticado como modelo para tomada de decisdo (FORESTER, 1984, p.
23-31); discute-se, ainda, se os resultados, ou saidas, sdo de fato um bom caminho para
analisar se o processo de elaboracdo e decisdo da politica foi incremental (BAILEY;
O’CONNOR, 1975, p. 65); sendo, inclusive, questionado enquanto um conceito valido
em si mesmo (BERRY, 1990, 167-196).

Em contrapartida, pesquisas mais recentes apontam que as principais ideias do modelo
incremental ainda sobrevivem e sdo retomadas por outros pesquisadores na construcao
do conceito da teoria do equilibrio interrompido, cujo objetivo é explicar as mudancas
politicas abruptas ndo incrementais e atipicas que ocorrem apds longos periodo de
estabilidade, lacuna esta deixada pelo incrementalismo (JONES; BAUMGARTNER,
2005, p. 325).

Da mesma forma, no que tange ao processo de or¢amentacdo, ainda ndo ha uma
resposta definitiva sobre qual a proporcdo ou porcentagem de mudancgas que deve ser
necessaria para que o orcamento seja considerado incremental. Porém, apesar de ndo ser
possivel rejeitd-lo completamente enquanto hipotese, “it does indicate that
incrementalism in the form of a high proportion of small changes is not a good
description of budgetary outcome.” (ANDERSON; HARBRIDGE, 2010, p. 471).

Por fim, os resultados alcancados até o momento, demonstram a necessidade de
distinguir os processos de negociacdo dos resultados incrementais. Ou seja, apesar de
em um primeiro momento estarem previstas analises descritivas, mais “cruas”, a fim de
detectar possiveis incrementos nos PPAs, tem-se a consciéncia de que pode ser
necessaria a complementacdo dos resultados por andlises da questdo processual, de
carater mais explicativo.

CONCLUSOES

Apesar da fase de coleta de dados eleitorais e analise dos dados dos PPAs ainda néo ter
sido iniciada, esta pesquisa vem sendo enriquecedora no sentido de que amplia os
estudos acerca do planejamento publico em nivel municipal, bem como do modelo
tedrico do incrementalismo, ainda muito pouco estudados em nosso pais.

Sugere-se neste momento que um maior alcance explicativo podera vir, como
desdobramento desta pesquisa de inicia¢do, de multiplas analises in loco dos processos
sociais e politicos que levaram a reproducdo ou ao simples incremento de politicas
passadas e conhecidas, se este for o resultado mais frequente dos casos observados.
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INTRODUCAO

A atuacdo do governo no setor de salde torna-se necessaria para direcionamento,
correcdo ou complementacdo das atividades do setor privado, face a existéncia das
falhas de mercado. Tal atuacdo pode ocorrer diretamente mediante a producao de bens
publicos, por exemplo, ou por acdo indireta, via regulacdo dos mercados (STIGLITZ,
2000).

As caracteristicas diferenciadas da demanda e da oferta no setor de atencdo a saude,
particularmente sensiveis a imprevisibilidade da ocorréncia de doengas ou agravos,
geram incertezas quanto a necessidade de servicos de saude pelos individuos na
sociedade (ARROW, 1963) e assimetria de informacdo entre agentes participantes do
sistema: pacientes, profissionais de saude, estabelecimentos provedores de bens de
salde e governo. A assimetria informacional reflete a indisponibilidade de informacéo
relevante ao estabelecimento de relacdes entre agentes (FRANK, 2004; JOUMARD;
ANDRE; NICQ, 2010).

Tendo em vista o0 custo e a natureza publica ou privada da provisdo de bens, Musgrove
(2004) delimita trés dominios da saude e 0s respectivos argumentos & intervencgao
governamental no setor: a) bens e servigos publicos ou meritorios, cuja producdo no
ambito do setor privado situa-se aquém das necessidades em saude da populagdo, sendo
papel do governo assegurar a produgdo em nivel 6timo; b) bens e servicos de saude de
custo catastrofico, cuja magnitude orcamentaria ultrapassa a capacidade de pagamento
dos individuos, sendo papel do governo subsidiar o atendimento a populacéo; c)
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intervencdes de baixo custo em salde, sendo papel do governo garantir a eficiéncia e a
equidade em termos de provisdo de assisténcia a saude, seja pelo setor privado seja pelo
setor publico.

A existéncia de falhas de mercado exige acdo compulsoria do governo na provisdo de
assisténcia a saude nos dois primeiros dominios delimitados (McPAKE;
KUMARANAYAKE; NORMAND, 2002; MUSGROVE, 2004, JOUMARD;
ANDRE; NICQ, 2010), sendo opcional sua atuagio no terceiro caso.

OBJETIVO

Discutir a presenca de falhas dos mecanismos de mercado no Sistema Unico de Sadde
(SUS) e as dificuldades delas advindas tendo em vista seus principios constitucionais
norteadores — universalidade, equidade e integralidade da atencdo a saude —, suas
diretrizes operacionais — descentralizacdo, regionalizacdo e hierarquizagdo — e seu
modelo de financiamento.

MATERIAIS E METODOS

Estudo exploratorio realizado a partir de revisdo bibliografica sistematizada.
RESULTADOS E DISCUSSOES

1. Monopdlio natural

A construcdo de um sistema de salde a partir do pressuposto de acesso universal da
populacdo aos diferentes niveis de complexidade de agdes em salde, segundo sua
necessidade individual, requer o estabelecimento de uma rede de servigos com elevada
capacidade de atendimento, disponibilidade de atuacdo e escopo de acdo, que busque
constantemente incorporar novas tecnologias relativas a produtos e servigos terapéuticos
e diagndsticos. Neste contexto, o cumprimento dos principios do SUS requer uma rede
de prestacdo de servicos cujo financiamento é caracterizado por elevado custo fixo e
baixo custo marginal, situacdo que qualifica a existéncia de um monopélio natural.

As duas solucgdes plausiveis de atuacdo do governo em setores sob monopdlio natural
sdo a regulacdo e a producdo pelo setor publico (STIGLITZ, 2000).

A solucdo de regulacdo pelo setor publico conduz, necessariamente, a discussdo da
viabilidade de se efetuar a estimativa do custo médio dos servigos de salde em cada um
dos estabelecimentos de assisténcia a satude sob o SUS. Ademais, ha necessidade de
adocdo de um modelo de remuneracdo suficiente a manutencdo dos estabelecimentos
prestadores de servigcos de saude, tendo em vista os custos incorridos. O nimero de
estabelecimentos prestadores de servicos de satde ao SUS e as significativas diferencas
entre eles — prestadores de servicos de saude publicos e privados, com ou sem fins
lucrativos — sdo fatores restritivos a determinacdo do custo médio dos servi¢os em saude
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em cada um desses estabelecimentos. O baixo incentivo ao controle de custos por parte
dos prestadores de servico de saude e a dificuldade para se determinar do volume de
recursos necessarios ao financiamento do sistema de satde publico sdo questdes que se
impdem.

Ja a producédo do bem ou servico pelo setor publico requer subsidio parcial ou completo
da oferta de assisténcia a saude (STIGLITZ, 2000). A hipdtese de producdo pelo
governo assemelha-se, a primeira vista, a0 modelo atualmente adotado no &mbito do
SUS de subsidio completo da oferta de assisténcia a saide. A viabilidade de aferi¢cdo do
custo meédio dos servicos de saude prestados em cada um dos estabelecimentos do SUS,
0s incentivos adversos no controle de custos por parte dos prestadores de servicos e a
dificuldade no estabelecimento do volume de recursos necessarios ao financiamento do
SUS séo questdes que permanecem.

2. Ineficiéncia produtiva e selecdo adversa

Em um contexto de monopolio natural e sob um modelo de financiamento misto, que
estipula valores fixos de remuneracdo per capita ou por producdo de procedimento
especifico em funcdo da complexidade do servigo prestado, as diferencas de estrutura
entre estabelecimentos prestadores de servigos de saiude do SUS impdem substanciais
diferencas de custo a oferta de assisténcia a salde e nos permitem questionar a
perenidade do sistema puablico de satide em sua conformacao atual.

Sob 0 modelo de financiamento atualmente vigente no ambito do SUS, hé trés situacdes
possiveis para a relacdo entre a remuneragdo percebida e o custo incorrido: a) caso o
valor da remuneragdo pelo SUS seja equivalente ao maior custo para prestacdo do
servico de saude verificado entre todos os estabelecimentos de saude, as unidades com
custo inferior terdo lucro econdmico; b) caso o valor da remuneragdo pelo SUS seja
equivalente ao menor custo para prestacdo do servico de salde verificado entre todos os
estabelecimentos de saude, as unidades com custo superior terdo prejuizo econdmico; c)
caso o valor da remuneracao pelo SUS seja equivalente ao custo médio para prestacdo
do servico de saude verificado entre todos os estabelecimentos de salde, parte das
unidades tera lucro econdmico e parte apresentara prejuizo.

Portanto, a escolha do modelo de remuneracdo da assisténcia a saide no ambito do SUS
pode conduzir a paradoxos de selecdo dos estabelecimentos de salde para prestacdo de
servigos: a) no primeiro caso, dado que qualquer estabelecimento de saude aufere lucro
econdmico, ha persisténcia de um padrdo de assisténcia a satde baseado em ineficiéncia
produtiva; b) no segundo caso, dado que qualquer estabelecimento de salde apresenta
prejuizo, h& geracdo de monopodlio na oferta de servicos de saude pelo setor publico
com a saida dos prestadores privados do sistema; c) no terceiro caso, dado que parte dos
estabelecimentos de salde apresenta prejuizo, ha escassez na oferta de assisténcia a
salde no &mbito do SUS.

3. Deseconomias de escala
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A descentralizacdo e a regionalizacdo da rede de servicos do SUS sob responsabilidade
da Unido, Distrito Federal, estados e municipios resultam em uma organizacdo baseada
em sub- redes do sistema publico de salde em cada esfera de governo. Em ultima
instancia, o nimero de redes de prestacdo de servicos de salde no ambito do SUS pode
ser equivalente ao numero de entes da federagdo. No entanto, em funcgdo do porte e da
demanda de servicos de salde em cada municipio, a atencdo de média e alta
complexidade é organizada regionalmente.

Em um sistema de salde com elevado custo fixo, a dispersdo da oferta de servicos de
salde em diversas sub-redes caracteriza uma situacdo de deseconomia de escala, que
implica em maior dificuldade na determinacdo de um modelo de financiamento estavel
ao SUS. Por sua vez, o sistema de financiamento misto do SUS, aliado a autonomia de
gestdo de cada esfera de governo, potencializa a expansdo da rede de atendimento de
média e alta complexidade, gerando elevacdo dos custos fixos do sistema de salde e
promovendo a fragmentacdo da oferta de assisténcia a salde entre diversos
estabelecimentos prestadores de servico (LAVRAS, 2011).

4. Relacdo agente-principal

Uma parcela das atribuicdes do SUS é exercida de maneira comum pela Unido, estados,
Distrito Federal e municipios, enquanto outra parcela das atribuicGes é especifica a cada
uma das diferentes esferas de governo. O modelo de financiamento do SUS prevé a
transferéncia regular de recursos da Unido para Distrito Federal, estados e municipios,
assim como transferéncia regular de recursos dos estados para municipios. Parte dos
recursos financeiros, relativos a remuneracdo per capita, sdo transferidos
automaticamente as unidades subnacionais de governo antes da execucdo das acdes e
servicos de salde programados. As informacBes sobre condi¢Ges de prestacdo de
servicos de saude nas redes locais, volume de servicos efetivamente prestados e
resultados alcangados estdo sob controle dos gestores das redes de servicos de salde e
estabelecimentos prestadores de servicos.

E possivel identificar as cinco caracteristicas da relacdo agente-principal na situacio
descrita:

a) delegacdo de tarefas entre esferas de governo, assim como entre governo e
estabelecimentos prestadores de servico de saude, a partir de condicOes
preestabelecidas; b) assimetria de informacao entre os gestores publicos e entre eles e 0s
estabelecimentos prestadores de servico de saude; c¢) dificuldade em estabelecer uma
relacdo direta entre transferéncia de recursos financeiros e esforco empreendido pelos
estabelecimentos responsaveis na prestacdo dos servicos de saude; d) alto custo de
monitoramento governamental em relacdo as acbes de salde realizadas pelos
estabelecimentos prestadores de servico; €) falhas no alinhamento dos objetivos entre
esferas de governo, dada sua autonomia no ambito da gestdo do SUS (MUELLER,
2004).
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5. Risco moral

No caso dos procedimentos de média e alta complexidade, a remuneracdo por volume
de producdo de servicos reforca as dificuldades na oferta de atencdo a saude, pois
facilita o surgimento de risco moral na relacdo entre usuarios e estabelecimentos
prestadores de servicos de salde. A assimetria de informacéo entre ambos possibilita
inducdo da demanda, ou seja, tendo em vista 0 conhecimento especializado envolvido
em decisdes de salde, é possivel induzir o usuéario ao uso de servigos de salde
adicionais, mesmo desnecessariamente, de forma a elevar a remuneragdo obtida pelo
estabelecimento prestador de servicos (CASTRO, 2002; VIANA; SILVA, 2011).

A situacédo de risco moral implica, em curto prazo, na expansdo desnecessaria da oferta
de servicos de salde de media e alta complexidade e, em longo prazo, no
aprofundamento da situacdo de fragmentacdo da oferta de servicos de salde,
deseconomia de escala, elevacdo do custo unitario dos procedimentos e acirramento da
disputa pelos recursos financeiros disponiveis.

CONCLUSOES

No Brasil, desde 1988, com o estabelecimento dos principios e diretrizes do SUS na
Constituicdo Federal, a satde é reconhecida como um direito social a ser suportado por
politicas sociais e econdmicas que busquem a reducdo do risco de doenca e de outros
agravos e garantam o acesso universal e integral as acdes e servicos de saude, em
igualdade de condicBes e segundo a necessidade de cada um. O reconhecimento da
necessidade de articulacdo das politicas sociais e econdmicas para a reducdo do risco de
doenca e garantia de acesso as acdes e servicos de saude por parte da populacdo da a
medida da importancia da relacdo entre economia e salde para o SUS.

A importancia aumenta quando se toma em conta as dificuldades que os principios
constitucionais norteadores do SUS — universalidade, equidade e integralidade da
atencdo a saude — e suas diretrizes operacionais — descentralizacdo, regionalizacéo e
hierarquizagdo — articulados ao seu modelo de financiamento impdem ao sistema
publico de salde.

Assim, é importante que a analise da estrutura da rede de servigos do SUS seja efetuada
a partir da relacdo entre a demanda e a oferta de servicos de salde, no contexto de seu
modelo de financiamento, e sob condi¢des de falhas nos mecanismos de mercado.
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INTRODUCAO

No contexto social atual é de suma validez salientar a importancia da Economia da
Educacdo, isto porque, a partir dela, torna-se possivel notar e compreender as
informacdes e consequéncias que o0s incrementos na escolaridade dos individuos trazem
para 0 préprio bem estar e para a sociedade como um todo (MOREIRA; JACINTO,
2013). Para mensurar tais consequéncias e possiveis fatores que interferem no
desenvolvimento educacional do aluno, existe o Sistema de Avaliacdo da Educacgdo
Bésica (SAEB), o qual é composto por avaliacfes externas de larga escala. Segundo
Erica Lima Ambrosio (2014),

“para analisar quais fatores determinam a qualidade de ensino, o SAEB ¢ composto de
uma prova de Portugués e Matematica, questionario socioeconémico para os alunos e
questionarios para professores, diretores e um sobre as caracteristicas da escola”.

A historia do SAEB iniciou-se em 1990. No decorrer dos anos algumas mudancas
foram feitas para melhor adequacdo do sistema, seja quanto as series envolvidas e
avaliadas ou quanto as matérias inseridas no processo avaliativo. O ano relevante foi o
de 2001, pois foi a partir dai que os alunos passaram a ser avaliados apenas nas matérias
de Lingua Portuguesa e Matemética. Outra mudanca de grande relevancia também
ocorreu em 2005, ano em que houve a reestrutucdo do SAEB e posterior mudanca de
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nomenclatura. O SAEB passou, entdo, a ser formado por duas avaliacdes: Avaliacdo
Nacional da Educacdo Bésica (Aneb) e Avaliacdo Nacional do Rendimento Escolar
(Anresc), popularmente conhecida como Prova Brasil. Tal Prova Brasil serve como um
auxilio para gestores publicos, governadores, educadores e populacdo em geral, isto
porque é através das informacGes obtida nela que poderdo ter uma visdo mais concreta e
detalhada que ajudard no direcionamento dos investimentos e melhorias dentro do
ambito escolar (INEP, 2011).

O desempenho dos alunos em qualquer matéria que seja estd sempre associado a alguns
fatores, sendo o nivel socioecondmico um exemplo disto. A partir dai, “verifica-se que é
importante desenvolver estratégias que orientem politicas publicas no sentido de
ampliar o papel da escola no desempenho dos estudantes de modo a proporcionar
igualdade de oportunidades” (MOREIRA; JACINTO, 2013).

OBJETIVO

O objetivo do presente estudo é apresentar um panorama atual dos niveis de proficiéncia
em matematica de alunos matriculados na terceira série do Ensino Médio da rede
publica estadual de ensino. Para alcancar tal objetivo, dados referentes as notas obtidas
pelos alunos no Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica — SAEB, no periodo entre
1995 e 2005, foram consideradas, além do percentual de alunos em cada um dos niveis
de proficiéncia. A analise foi desenvolvida considerando as macrorregides brasileiras,
isto é, Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul. A partir dos resultados alcancados,
espera-se contribuir de forma significativa para o0 ambiente educacional,
especificamente para a recente discussdo sobre os fatores que influenciam o
desempenho dos alunos em avaliagOes de larga escala, tal como 0 SAEB.

MATERIAIS E METODOS

Os dados considerados no presente estudo referem-se a nota obtida em matematica no
SAEB pelos alunos matriculados na terceira série do Ensino Médio nas escolas publicas
estaduais localizadas nas macrorregides brasileiras. Concomitantemente, 0s percentuais
de alunos em cada um dos niveis de proficiéncia em matemética também foram
utilizados. A anéalise do desempenho em matematica destes alunos é realizada a partir de
uma organizacdo tabular e também de ilustracbes gréficas. Primeiramente, os dados
coletados foram organizados em tabelas contendo as notas médias em matemaética por
macrorregido e também os percentuais de alunos em cada um dos 13 niveis de
proficiéncia em matematica considerados pelos SAEB, elaborados a partir da Matriz de
Referéncia, a qual especifica as habilidade e competéncias necessarias para 0
desempenho adequado em cada uma das séries da educacdo bésica. Tais tabelas
mostram a variagcdo ocorrida nestes valores durante o periodo entre 1995 e 2005 e
permite destacar as mudancas consideradas significativas. Figuras foram elaboradas
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para proporcionar uma visualizacdo grafica do comportamento anual destes valores a
fim de explicitar as maiores alterag0es ocorridas.

Futuramente, realizar-se-4 uma analise de correlacdo entre o desempenho em
matematica no SAEB com o IDH das macrorregides brasileiras e outros fatores que
podem influenciar o desempenho do aluno.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados preliminares desta pesquisa, alcangados a partir da elaboragéo de tabelas e
gréficos utilizando dados referentes as notas médias em matematica e também aos
percentuais de alunos em cada dos niveis de proficiéncia, no periodo entre 1995 e 2005,
permitem observar significativas oscilacfes, com quedas e aumentos significativos.

No que se refere as notas médias em matematica obtidas no SAEB, por macrorregiao,
foi possivel identificar que:

. Norte: as notas médias em matematica entre 1995 e 2005 permaneceram entre
243.6 e 260.6, classificando os alunos nos niveis um e dois de proficiéncia, o que
significa que podem ser capazes de associar uma tabela de até duas entradas a
informacdes apresentadas textualmente ou em um grafico de barras ou de linhas (nivel
1) e também podem ser capazes de associar um grafico de setores a dados percentuais
apresentados textualmente ou em uma tabela (nivel 2).

. Nordeste: com notas médias entre 247.6 e 258.8, os alunos classificam-se em sua
maioria, nos niveis um e dois de proficiéncia em matematica, semelhante ao observado
para a macrorregiao Norte.

. Centro-Oeste: alunos matriculados na terceira série do Ensino Medio na rede
publica de ensino na macrorregido apresentaram notas médias variando entre 261,2 e
282,1 colocando-0s em uma posicdo melhor quando comparada com aquela ocupada
pelas macrorregides Norte e Nordeste. Com tais notas médias, os alunos se classificam
nos niveis dois e trés de proficiéncia em matematica. No nivel trés, o aluno pode ser
capaz de reconhecer o valor maximo de uma funcdo quadratica representada
graficamente, determinar, por meio de proporcionalidade, o grafico de setores que
representa uma situacdo com dados fornecidos textualmente e é provavel que resolvam
problemas utilizando opera¢des fundamentais com ndmeros naturais.

. Sudeste: na macrorregido Sudeste, a nota média em matematica variou entre
264.5 e 280.5, classificando os alunos nos niveis dois e trés, assim como observado para
a macrorregido Centro-Oeste.

. Sul: comparada as demais macrorregides, a Sul ocupou melhores posi¢des, uma
vez que, no intervalo entre 279.5 e 294.5, os alunos classificaram-se no nivel trés de
proficiéncia em matematica.
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Vale ressaltar que a analise dos dados considerados encontra-se em desenvolvimento e
os resultados aqui apresentados séo preliminares.

CONCLUSOES

Os resultados atuais observados a partir da aplicagdo das avaliacdes de larga escala, tais
como SAEB e SARESP, tem revelado um cenério critico no que se refere a educagédo
bésica brasileira. Cenario este em que a maioria dos alunos avaliados ndo demonstra
capacidades e habilidades necessarias para lidar com problemas que envolvam
contetidos adequados as séries/anos em que se encontram. E preciso que medidas sejam
pensadas, tomadas e implementadas para que se melhore o atual quadro da educacao
brasileira.
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INTRODUCAO

O Brasil, em consonancia com a América Latina e Caribe, vive uma pandemia3
relacionada a proliferacdo do mosquito Aedes aegypti, ao virus Zika e a microcefalia4.
Muito rapidamente disseminado no Brasil, o Zika virus fez (e ainda faz) vitimas adultas
e intrauterinas. Estas, afetadas pela microcefalia, bem como todos os outros vitimados
sdo, desde o diagndstico, donos de direitos constitucionalmente garantidos, sendo o
mais importante deles, a saude.

A saude, direito social elencado no artigo 6° da Constituicdo Federal é prestacdo
positiva do Estado, que tem por escopo possibilitar melhores condi¢cdes de vida aos
mais fracos, tratando de proporcionar “igualizacdo de situagdes sociais desiguais”.5
Estreitamente ligada ao direito de igualdade, a satde propde, desde o diploma legal até
a concretizacdo de sua praxis através do Sistema Unico de Sadde (SUS), a efetiva
aplicagédo de politicas econdmicas e sociais que visem a reducdo do risco de doengas e
seus agravantes, bem como 0 acesso universal e equanime as acOes e Servicos
direcionados a sua promocao, visando também sua protecao.

Ocorre que, entretanto, a prestacdo da saude junto a responsabilidade estatal brasileira
se encontra mitigada, aquém do objetivo maior da criacdo de politicas publicas voltadas
a sua integral promocdo. A demanda é superior a capacidade institucional, gerando
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desequilibrio na prestacao do servico, fato que contribui para a ascensdo da epidemia6,
e assim, dos casos de microcefalia.

O dever estatal, juntamente com os direitos constitucionalmente garantidos e a falacia
da equanime aplicabilidade do SUS incorrem na necessidade de se implementarem
outras politicas publicas que tornem mais eficaz e concreto o acesso igualitario a saude.

OBJETIVO

O presente trabalho tem por escopo analisar a necessidade da criacdo de politicas
publicas que visem a promocdo da saude de maneira igualitaria. Como premissas para
esta reflexdo se encontram as elevadas taxas de criancas nascidas com microcefalia e a
epidemia de Zika virus em contraposicdo ao direito social a salde e a0 amparo a
maternidade que por sua vez, sdo dimensao dos direitos fundamentais?.

Outrossim, como justificativa a reger a presente discussdo, se evidencia a incapacidade
institucional do SUS em garantir eficazmente 0 acesso a saude, 0 que resta evidenciado,
novamente, na epidemia de Zika virus, na ascensao dos casos de microcefalia, e na falta
de suporte materno, seja em nivel de atendimento psicolégico, ou médico hospitalar.

O objetivo €, portanto, o estudo da necessidade de se aumentar o respaldo estatal a
salde como direito social, consubstanciado na necessidade de se implantar politicas
publicas voltadas a demanda da saude.

MATERIAIS E METODOS

O presente trabalho requer, como metodologia de abordagem, a deducéo, pois parte de
uma problematica inserida num campo generalizado (microcefalia e Zika virus) para
outro mais restrito (acesso a salde como direito social) e outro ainda mais especifico
(necessidade de politicas publicas eficazes para garantir o0 acesso a saude).

O notorio contetdo tedrico gque se apresenta exige a pesquisa bibliografica como suporte
metodoldgico, além do uso de sitios da Internet, utilizados modernamente em pesquisas,
que exercem funcdo complementar.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A discussdo gerada perpassa a preocupacdo superficial e adentra os casos concretos
elencados pela OMS e pelo Ministério da Saude.

Em todo o Brasil, de acordo com Boletim langado pelo Ministério da Saide em 5 de
abril de 2016, 4.046 casos sob suspeita de microcefalia estdo em investigagdo. De
dezembro de 2015 a 2 de abril de 2016 foram 6.906 notificacdes em 1.307 municipios
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da federacdo. Dos casos ja investigados, 1814 foram descartados, mas 1.046 foram
confirmados sob o diagnostico de microcefalia ou outra doenca do sistema nervoso,
sugestiva de infeccdo congénita.8

Ademais, o grafico disponibilizado pela OMS mostra a discrepancia na prestacdo do
servico de salde nas regides brasileiras:
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Fonte: PAHO.org

O que se depreende da pesquisa feita é que o Brasil ainda se encontra aquém de
promover a prestacdo equanime do direito social a saude. Necessita, portanto, de
politicas publicas que possam atuar tanto na prestacdo da saude, quanto na politica de
prevencdo (controle epidemiolégico) e disponibilizacdo de informacéo aos cidadaos.

Outrossim, o elevado nimero de criangcas com microcefalia demanda contraprestagdo
pecuniaria estatal no que concerne a concessdo de outros beneficios, por exemplo:
previdenciarios (pensao especial federal) semelhantes aos que recebem as vitimas do
acidente com Césio-37 em Goiania, as vitimas da Sindrome da Talidomida e as pessoas
gue venham a contrair Hanseniase.

CONCLUSOES

De acordo com o que restou demonstrado no decorrer da pesquisa, se pode concluir que
a promocédo da saude pela via estatal, como direito social positivado na Constituicdo
Federal e que tem como uma de suas premissas a igualdade, se encontra mitigado,
aquém de sua proposta constitucional.

Se entende que, pelo aumento da demanda relacionada a epidemia de Zika virus e
microcefalia, medidas via implementacdo de politicas publicas, devem ocorrer. Tais
politicas devem prever tanto a melhora na prestacdo de servi¢co medico-hospitalar, como
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assisténcia psicolégica as maes, e garantia de pensdo especial federal as criangas
nascidas com microcefalia.

Isto posto, resta demonstrado que o direito social a saude deve ser garantido pelo
Estado. Na perspectiva de Pedro Lenza: “A fun¢ao social do Estado é garantir, sob a
perspectiva de um Estado Social de Direito, a efetiva aplicacao de politicas econdémicas
e sociais que visem a reducdo do risco de doengas e seus agravantes, bem como o
acesso universal e igualitario as acGes e servigos direcionados a promocao da salde,
visando também sua prote¢ao” 9
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INTRODUCAO

As discussdes com intencionalidade cientifica em torno das bases institucionais das
sociedades modernas sdo contemporaneas do surgimento da sociologia. Tomado como
referéncia pioneira, Weber € conclusivo ao dizer que o sistema capitalista desempenhou
um papel fundamental no desenvolvimento da burocracia. Sua evolucdo, diz ele, criou a
necessidade de uma administragdo “estdvel”, “rigorosa” e “intensiva”. (WEBER, 2000,
ps.142 - 147). Em parte, isso so se fez possivel gracas a necessidade de a “comunidade
politica” dar conta de “ordens” que regulamentam mais que a “dominacao ordenada de
territorios” e a “disposicao diretamente econdmica sobre bens e servicos”. Enfim, trata-
se aqui da formagdo dos fundamentos de legitimidade de uma “comunidade politica”
que manteria uma estrutura administrativa em condi¢des de exercicio de um conjunto de
atividades que, “confiscadas” da sociedade, permanecem como imprescindiveis para a
satisfacdo de demandas coletivas. (WEBER, 1999, ps. 155 — 157). No caso das
comunidades politicas modernas tal legitimidade seria dada pela lei. E a questdo que nos
importa é conhecer sua relacdo efetiva com as demandas da populacdo e as praticas
voltadas para a realizacdo de politicas publicas.

OBJETIVO

Desenvolvidos na passagem do século XIX para o século XX, esses sdo pontos de
partida tedricos com reverberac@es praticas cujos significados ndo podem ser ocultos.
De fato, ndo obstante a administracdo publica ter sido “invadida” por temas e questdes
cuja importancia e atualidade sdo inquestiondveis, permanece presente, ainda que
pareca uma extemporaneidade, a urgéncia de pensarmos a adequacdo dos trés topicos
colocados por Weber como caracteristicos, de forma essencial, a “comunidade politica”.
O exame dessa questdo com a atengdo voltada para uma realidade palpavel, em nosso
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caso, aquela do municipio de Araraquara, SP, se impde ndo apenas como uma tarefa
urgente, mas fundamental no quadro de um processo que ndo atende por outro nome
sendo o de civilizatério. No rigor, estamos lidando com as condi¢6es de possibilidade da
seguranca que deve informar e resultar da acdo pautada por referéncias legais
estabelecidas como alicerces de politicas publicas.

METODO

Com objetivos puramente heuristicos, propomos um tripé que expresse trés momentos
de um processo que vai do ato legislativo que atende a demandas presentes em uma
realidade social dada, as a¢es expressas como de componentes de politicas publicas.
(SANTOS FILHO, 2005S&o dois momentos mediados por um terceiro condensado na
figura de uma estrutura organico-funcional que sustenta um corpo executivo de
servidores publicos lotado em lugares dotados de competéncias especificas de acdo
setorial. No modelo, o ajuste entre cada um dos instantes cria condicBes de
funcionamento logico e substantivamente articulado. O que implica em dizer que os
objetivos legitimamente estabelecidos por meio de uma base legal sdo reconhecidos
como fins por funcionarios publicos tecnicamente preparados para tal, de forma a
alcancar o publico-cidaddo com a¢6es politicas que atenderiam suas necessidades.

Arcabouco
® e
E.urp.a Conteddos
Institucional da
. Estrutura o
4 Acao
Legalidade Administrati '5: .
Piblica
Base de va
Legitimida
de

RESULTADOS E DISCUSSOES

Aceitemos que sdo limpidas a base constitucional e a doutrina assentada em torno
daquilo que confere legitimidade a acdo do Estado. Se essa é nossa compreensdo, 0
problema comeca quando nos deparamos com situagOes em que a base legal que confere
legitimidade a acdo publica apresenta dissonancias praticas e conceituais internas e
externas a seu proprio corpo, subvertendo referéncias fundamentais para o
enfrentamento do estoque de questdes impostas por demandas da cidadania.
Explicitemos rapidamente 0 que nos propomos dizer quando utilizamos a expressao
dissonancias institucionais.
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De fato, no quadro que aqui desenhamos, dissonancias politico-institucionais séo
categorias classificatérias de defasagens entre, de um lado, a base legal que oferece
legitimidade a acdo do agente publico e, de outro, pelo menos um dos seguintes
indicadores: a) aspectos da realidade que criam demandas de politicas publicas; b) um
estoque disponivel de normas locais, estaduais e federais; c) elementos de natureza
politico-eleitoral; d) tracos da realidade administrativa; €) uma massa excedentaria de
questdes que permeiam a opinido publica e f) contradi¢bes l6gico-conceituais internas a
prépria legislacdo que rege um determinado assunto. Em casos dessa natureza, nos
confrontamos com uma constelacdo de tensbes provocadas pelas dindmicas resultantes
de cada uma das dissonancias em particular, mas também com aquelas resultantes do
entrelacdmento potenciamente disponivel das pressdes estabelecidas pela atuacéo
singular de cada uma delas.

CONCLUSOES

O trabalho sinaliza a necessidade de atencdo privilegiada aos processos legislativos.
Sugere a importancia de acompanhamento sistematico do momento processual de
edicdo de leis. Argumenta e prova que, com frequéncia nada rara, a redacdo de normas
legais é realizada sem que seja verificado o contexto em que o novo dispositivo é
integrado. Como resultado, a existéncia de polissemias, de contradi¢cfes em termos, de
ambiguidades quanto a responsabilidades, direitos e deveres, entre outros. Como
resultado, ainda, a fragilidade na sustentacdo da acdo administrativa. Como resultado,
ainda, a vulnerabilidade do cidad&o no exercicio de seus direitos.
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INTRODUCAO

Diante da grande dimensdo que as questdes dos Residuos Sélidos Urbanos (RSU) tém
no Brasil, o governo brasileiro, buscando enfrentar esse grave problema, cria a Politica
Nacional de Residuos Sélidos (PNRS). Em agosto de 2010 foi sancionada a Lei federal
n°.12.305, que instituiu a Politica Nacional de Residuos Solidos; alterou a Lei no 9.605,
de 12 de fevereiro de 1998; e deu outras providéncias (BRASIL, 2010). Em 23 de
dezembro de 2010, a lei foi regulamentada pelo Decreto n° 7.404, iniciando uma
politica nacional para o setor de residuos apds duas décadas de discussdes. Segundo
Araujo e Martins (2011, p. 21) a Lei trata de estabelecer as diretrizes minimas para que
se equacione um dos mais graves problemas ambientais urbanos do Brasil.

A Lei 12.305/2010 teve origem com o Projeto de Lei (PL) 203/1991 apresentado pelo
Senador Francisco Rollemberg em 27 de outubro de 1989, que dispunha sobre o
acondicionamento, a coleta, o tratamento, o transporte, e a destina¢do dos residuos de
satde. (ARAUJO, MARTINS, 2011). A partir da discussdo deste PL que se iniciava no
Senado, outros PL a respeito da destinacdo, tratamento, e coleta de residuos solidos das
mais diversas espécies foram formulados até se chegar na formulacdo da atual Politica
Nacional de Residuos Solidos (PNRS).

104



Anais da X Jornada Cientifica de Administragdo Publica — 2016 — ISBN 978-85-8359-035-4

A PNRS conseguiu sintetizar grande parte das demandas apresentadas no senado pelo
Projeto de Lei em relacdo ao modo de tratamento e destinagdo dos residuos solidos. A
Lei responsabiliza as empresas pelo recolhimento de produtos descartaveis (logistica
reversa), estabelece a integracdo de municipios na gestdo dos RSU e responsabiliza toda
a sociedade por sua geracdo. Além disso, ha também a responsabilizacdo dos gestores
publicos pela erradicacdo dos lixGes e pela garantia da inclusdo social dos catadores,
ajudando na formalizacdo e valorizacdo da profissio (GONCALVES, TANAKA,
AMENDOMAR, 2013) A Lei 12.305/2010 é uma lei que atingiu todo o pais, deste
modo se torna invidvel uma analise ampla da situacdo e das dificuldades encontradas
por todos os estados e municipios.

Assim o projeto optou por selecionar apenas um municipio como objeto de estudo. Este
foi o municipio de Tabodo da Serra, localizado no estado de Sdo Paulo, com populagéo
de 244.528 habitantes e uma area de 20,387Km? (IBGE). Este municipio foi escolhido
pelo fato de em uma pesquisa realizada pela Revista Veja ter sido constatado que seu
servico de coleta de lixo domiciliar atende a 99% dos domicilios. Ainda por estar
trabalhando a implementacdo da PNRS utilizando a gestao integrada de residuos solidos
com municipios vizinhos, pois Tabodo da Serra participa do CONISUD - Consoricio
Intermunicipal da Regido Sudoeste da Grande Sao Paulo, assim correspondendo com a
expectativa da Lei prevista no Art. 16 § 10 Serdo priorizados no acesso aos recursos da
Unido referidos no caput os Estados que instituirem microrregides, consoante o § 30 do
art. 25 da Constituicdo Federal, para integrar a organizagdo, o planejamento e a
execucdo das acbes a cargo de Municipios limitrofes na gestdo dos residuos sélidos
(BRASIL, 2010). Além da acessibilidade dos pesquisadores a documentos do
municipio, contato com a prefeitura e secretaria de meio ambiente.

OBJETIVO

Esta pesquisa busca expandir o conhecimento e informacGes disponiveis na area dos
residuos solidos. Mais pontualmente no que diz respeito a Politica Nacional de Residuos
Solidos e sua implementacdo. Para a administracdo publica, em especial, busca ampliar
e disponibilizar informacdes relevantes sobre a implementacédo de politicas publicas no
ambito municipal e utilizar do que ja existe disponivel para auxiliar a prefeitura e
administracdo publica dos municipios, principalmente o municipio de Taboéo da Serra.

O projeto busca analisar o processo de implementacdo da Politica Nacional de Residuos
Sélidos no municipio de Tabodo da Serra, correlacionando a Lei 12.305/2010 com
decretos e legislacdes estaduais e municipais, visando verificar em qual fase se encontra
0 processo de implementagdo da PNRS no municipio de Tabodo da Serra e se este
também tem se norteado na legislacdo estadual e municipal.

Ainda espera-se identificar os pontos de dificuldades encontrados pelo municipio neste
processo de implementagéo, verificar as dificuldades que ja foram solucionadas e as que
ainda aguardam por uma proposta de solucdo. Assim como verificar os objetivos da
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PNRS cumpridos, e quais ainda devem ser cumpridos. E de acordo com o0s problemas
levantados buscar apoio na literatura da area para apresentar propostas de solucéo
baseadas em modelos de sucesso nacionais e internacionais.

MATERIAIS E METODOS

Este projeto é um estudo de caso da implementacdo da Politica Nacional de Residuos
Solidos no municipio de Tabodo da Serra. Possui um carater exploratério, pois busca
apresentar as dificuldades encontradas para a implementacdo da PNRS e ainda propor
possiveis solugdes.

Primeiramente deverad ser realizada a revisdo tedrica da &rea tematica de residuos
solidos e implementacdo de politicas publicas para se situar em relacdo ao tema e
aprofundar os conhecimentos na area de estudo. Como metodologia adotada para o
projeto foi escolhida a coleta de dados qualitativos secundarios e primarios. Os dados
serdo levantados por meio de leitura e anélise de documentos, leis, decretos e noticias
encontradas no portal do municipio, na prefeitura e secretaria de meio ambiente do
municipio. Esta espécie de dados foi escolhida justamente por ndo haver ainda muitas
fontes de dados em trabalhos académicos a respeito do tema e do municipio objeto de
estudo como verificado por Gongalves et al (2013).

Apds esta primeira coleta sera realizada uma entrevista pessoal com o secretario de
meio ambiente e infraestrutura do municipio de Tabodo da Serra, ou em segundo plano
com algum funcionario das secretarias que tenha se envolvido no processo de
implementacdo da PNRS. Conseguindo saber dos gestores publicos quais foram as
maiores dificuldades, de que meios eles utilizaram para implementar a PNRS e
contornar as dificuldades encontradas. Podendo deste modo enxergar o modelo
Top-Down de implementacdo de politicas publicas. Ainda serdo realizadas mais duas
entrevistas com funcionarios da cooperativa Cooperzagati, assim sendo possivel
verificar as dificuldades encontradas por outros atores além dos gestores, contemplando
uma analise pelo modelo Bottom-Up de implementacdo de politicas publicas. Ainda
ressalto que os entrevistados serdo identificados como atores (ator 1, ator 2, e assim
sucessivamente) como forma de garantir o sigilo de suas identidades.

RESULTADOS E DISCUSSOES

O municipio de Tabodo da Serra possui um Plano Municipal de Gestdo Integrada de
Residuos Solidos (PMGIRS) que ja estd em sua segunda versédo, assim cumprindo com
a legislacdo que prevé que os PMGIRS devem ser atualizados em um periodo de quatro
anos concomitantes com a elaboracdo dos planos plurianuais municipais. A primeira
versdo do PMGIRS foi aprovada pelo Decreto No 164 de 2011, sendo de extrema
relevancia para que o municipio cumprisse com os prazos estipulados pela Lei 12.305 e
ainda auxiliou na elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico. A segunda
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versdo do PMGIRS, vigéncia 2014-2017, consiste em uma revisao elaborada em 2014
pela empresa REUSA.

O PMGIRS foi elaborado tendo como diretrizes a Legislacdo Federal (Constituicdo de
1988, Lei 12.305/10, Decreto 7.404/10, Decreto 7.405/10, Lei 5.318/67, entre outras);
Estadual (Decreto 57.817/12, Decreto 57.071/2011, Lei 13.577/09, Decreto
54.645/2009, Lei 12.300/06, e Lei 7.750/92, entre outras) ; Municipal (Decreto
034/1977, Lei 1773/2008, Lei 1863/2009, Lei 178/2009, Decreto 164/2011, Lei
275/2012, Lei 2130/2012, e Lei 2139/2012).

Cabe ressaltar que o plano ainda estd em fase de implementacdo, logo nem todas as
propostas que dialogam com essas leis foram de fato implementadas, mas todas foram
planejadas, cabendo ao municipio tomar as medidas necessérias para implementa-las.

Para facilitar a analise, os dados coletados foram agrupados de acordo com os tipos de
residuos solidos produzidos no municipio (Urbanos, reciclaveis, construcéo civil, salde,
industriais, e organicos). A tabela abaixo sintetiza as principais informac6es referentes a
cada um desses tipos de residuos e foi organizada da seguinte forma: Relacdo de
residuos solidos recolhidos no municipio e seus programas especificos (quando
existentes); Quem sao os atores responsaveis pela implementagdo; Quais os principais
problemas especificos de cada tipo de coleta; Quais as solugbes propostas pelo
PMGIRS:; E por fim as propostas de otimizagdo que ja sdo possiveis elencar.

Residuos Coleta em Cavo Servigos e
Solidos Urbanos Locais de Saneamento
(RSVU) Dificil Acesso (Empresa privada)
RESId’U 0s Coleta Seletiva Cooperzagan
Reciclaveis (Cooperativa)

Secretaria de Obras
(disposicéo e
limpeza) e Empresa
Privada
(recolhimento e
destinacgéo final)

Residuos
Sélidos de
Construcéo Civil
(RCC)

1- Dificil ou impossivel
acesso pararealizagao
de coleta com
caminhdes

1- N&o atinge todos os
bairros 2- Dificuldade

da populagéo identificar
0 que € reciclavel

1- Pontos de disposicao
irregular 2-Populacéo
desconhece os
procedimentos de
destinag&o correta

1- Utilizacao de
grandes containers
em vias préximas
onde os caminhdes
tenham acesso

1-Ampliag&o com
inclusdo de novos
catadores informais e
definicdo de

processos que
otimizem os espagos
€ recursos**

2-Distribuicéo de
panfletos e adesivos
3-Disponibilizac¢éo de

Pontos de Entrega
Voluntaria (PEV’s)**

1- Usina de triagem e
reciclagem de RCC**

1- Colocar
containers para
coleta seletiva

1-Divulgagéo

por meio de
redes sociais 2-
PEV's préximos

a areas de
dificil ou
impossivel
acesso

1- Divulgacao
por meio de
redes sociais

107



Anais da X Jornada Cientifica de Administragdo Publica — 2016 — ISBN 978-85-8359-035-4

1- N&o existem taxas
para estabelecimentos
privados, custo alto
para prefeitura

Residuos de Cavo Servicos e
Servico de Saneamento
Saude (RSS) (Empresa privada)

1- Empresas néo
elaboraram os planos
Cavo Servigos e individuais ou coletivos
Saneamento de residuos sélidos
(Empresaprivada) = 2-Desconhecimentoda
guantidade de residuos

Residuos
Industriais*

gerados
1- Distribuicdo de
Administragao composteiras para
Residuos Composta S&o Publica (distribuicdo) populagdo
Orgéanicos Paulo** Populagéo transformar residuos
(transformagéo) orgéanicos em adubo

em casa**

Tabela 1: Elaborada pela autora com base no PMGIRS de Tabodo da Serra

*O municipio apenas recolhe das industrias os residuos caracterizados como residuos
domiciliares, os perigosos ou nao-perigosos devem ser descartados por conta das
industrias de acordo com as exigéncias da CETESB

** Tratam-se de propostas apresentadas no plano mas ainda ndo implementadas.

CONCLUSOES

O Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos S6lidos do municipio de Tabodo da
Serra foi muito bem elaborado e esta de acordo com o previsto em lei. As dificuldades
atuais do municipio centralizam-se na aplicacdo real do PMGIRS. Este ja foi
parcialmente implementado no municipio, mas existem fatores que dificultam esse
processo. Pode-se constatar que os principais fatores de dificuldades para
implementacdo desta politica publica no municipio foram a falta de equipe técnica
especializada na area, assim necessitando recorrer a empresas terceirizadas; a presenga
de areas com ocupacdes irregulares, o que dificulta ou inviabiliza a acessibilidade para a
realizacdo de coletas, necessitando assim recorrer a métodos alternativos; a falta de
recurso financeiro, que foi minimizada com alguns financiamentos de programas
especificos. Na questdo financeira a empresa que elaborou o PMGIRS proporcionou
varias alternativas de financiamento por programas Federais e Estaduais. A existéncia
de uma “comunicagdo” que ndo tem sido efetiva entre atores e populagéo. Pois esta se
sustenta apenas na divulgacdo de noticias no Portal O Taboanense (online), ao qual
grande parte dos municipes ndo acessa. E esta poderia se estender as redes sociais, as
quaisl grande parte da populacéo tem acesso. Esse processo poderia ser feito através do
compartilhamento das noticias ja existentes no Portal, de modo a dar visibilidade e
credibilidade ao Portal e de fato manter os municipes informados. Por fim um dos
ultimos fatores, que considero um dos mais problematicos e de dificil resolucédo, é a
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falta de educacdo e consciéncia ambiental. Quando presente estes dois ultimos,
comunicacgéo e educacdo, o primeiro acaba por agravar o segundo. E de acordo com a
andlise realizada até o presente momento estes dois Ultimos sdo 0s que mais carecem de
solucbes pensadas pelo PMGIRS. Sendo assim para otimizacdo do processo de
implementacdo, além das propostas especificas ja apresentadas anteriormente, é
necessario trabalhar em torno de uma conscientizacdo ambiental dos municipes. Pois
este € um problema de identidade, como apontado por Gongalves (1990), que quando
superado acarretaria em beneficios tanto para a implementacdo do PMGIRS quanto para
a sociedade.

Os resultados apresentados neste trabalho sdo embasados em uma analise documental,
assim ndo se exime a possibilidade de alteracdo de resultados apos a realizacdo das
entrevistas com os atores. Entretanto, até 0 momento pode-se afirmar que municipio de
Tabodo da Serra tem implementado a Politica Nacional de Residuos Sélidos com éxito,
diante do contexto atual em que tal politica publica tem sido considerada de dificil
implementacdo. Obviamente ainda existem muitos aspectos em que a implementacéao
desta politica publica pode ser otimizada e este trabalho espera justamente auxiliar nesse
processo.
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INTRODUCAO

A relacdo entre o publico e o privado no sistema de salde brasileiro é uma relagédo
marcada pela tensao.

A literatura acerca do tema retrata esta tensdo na medida em que foca as relacdes
contraditorias entre a acdo governamental que visa a consolidacdo do Sistema Unico de
Saude (SUS) e a acdo que, via regulacdo de mercado, busca garantir a manutencao e
expansdo do sistema de saude suplementar consubstanciado nos planos e seguros de
salde privados.

Neste sentido, o das contradicdes presentes na acdo governamental, notadamente da
Unido, o sistema de salde brasileiro € um sistema marcado por uma dicotomia
aparentemente insuperdvel. De um lado, temos um sistema de saude pautado na
universalidade, na integralidade e na equidade. De outro, um sistema diferenciado por
preco. De um lado, um sistema que tem entre suas constantes preocupacgdes a garantia
de acesso. De outro, um sistema marcado pela sele¢do adversa. De um lado, um sistema
de salde que, nos ultimos vinte e cinco anos, tem buscado a superagdo do sistema
anterior: meritocratico, fundamentado no trabalho formal e materializado no seguro

110



Anais da X Jornada Cientifica de Administragdo Publica — 2016 — ISBN 978-85-8359-035-4

social. De outro, um sistema que investe na mercantilizacdo da salde mediante o
aprofundamento da financeirizagdo do sistema.

O rol de pares dicotdmicos poderia se estender indefinidamente, mas esse ndo é nosso
objetivo. A ideia fundamental é destacar a existéncia dessa dicotomia e mostrar que sua
origem remonta ao surgimento da tensdo na relacdo entre o publico e o privado no
sistema de saude brasileiro.

E a partir da acdo do Estado, que incentivou a constituicdo de instituicdes privadas de
salde em detrimento do desenvolvimento de servigos publicos de saude, que se
estabelece a tensa relacdo entre o pablico e o privado no sistema de salde brasileiro.

A dicotomia aparentemente insuperavel entre o publico e o privado no sistema de satde
brasileiro, decorrente de acdo deliberada do Estado, impde dificuldades de duas ordens
ao sistema de saude brasileiro: dificuldades para a consolidacdo do SUS e problemas
com a regulacdo do sistema de saude suplementar privado.

As dificuldades para a consolidagdo do SUS dizem respeito a universalizagdo dos
servicos de saude no contexto da equidade e da integralidade, a transicdo demografica, a
transicdo epidemioldgica, a incorporacdo de novas tecnologias, a problemas no
financiamento do sistema por parte do governo e a percepcao de diferencas na qualidade
dos cuidados de saude prestados no setor publico e privado. Por sua vez, os problemas
com a regulacdo do sistema de saude suplementar privado decorrem do crescimento da
parcela da populacdo que busca a cobertura de seguros de salde e planos de saude
privados e de dificuldades com a sustentabilidade financeira e com as condi¢des para a
prestacdo de assisténcia a saude por parte tanto de seguros quanto de planos de saude
privados.

A Constituicdo de 1988 garantiu a manutencéo de dois sistemas de satde no Brasil — o
publico e o privado — com a possibilidade de estabelecimento das mesmas coberturas
assistenciais. Isto significa que, na pratica, o sistema de satde suplementar privado pode
ser o principal sistema de saude a atender um individuo especifico, uma vez que,
podendo assumir o custo da atencdo privada a saude, este individuo podera prescindir
da utilizacdo do sistema publico de saude e o sistema privado de salde deixa de possuir
um carater suplementar.

Garantiu, também, as condicBes para a consolidacdo do sistema de saude privado no
pais ao ratificar que a assisténcia a satde é livre a iniciativa privada e as instituicbes
privadas poderdo participar de forma complementar do SUS.

Mais do que garantir as condigdes necessarias para a expansdo do sistema de salde
suplementar privado, a Constituicdo de 1988 franqueou aos provedores privados de
salide o acesso ao fundo publico que financia o SUS.

Estabeleceu, também, ainda que indiretamente, a dependéncia dos gestores do SUS em
relacdo aos provedores privados de salde que j& possuiam capacidade instalada para a
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prestacdo de servicos especializados de atencdo a saude, notadamente 0s servigcos
hospitalares de média e alta complexidades.

OBJETIVO

Caracterizar a relacdo dos hospitais filantropicos com o SUS, a dependéncia dos
gestores do SUS em relacdo aos seus provedores e as implicacGes dessa dependéncia
sobre a expansdo dos servigos publicos de saude.

MATERIAIS E METODOS

Revisdo integrativa norteada pela questdo: “qual o conhecimento existente na literatura
nacional sobre os hospitais filantrépicos e sua relacdo com o SUS como prestadores de
servigos complementares de saude?”.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Os estudos relativos aos hospitais filantropicos e sua relagdo com o SUS revelam a
lacuna existente na literatura que trata do tema. Em relacdo a esta questdo, desde logo,
trés observacdes sdo necessarias: 0 nimero reduzido de publicacBes encontrado, a
concentracdo das publicacbes na primeira metade da década de 2000 e a caracteristica
majoritariamente descritiva dos trabalhos analisados.

A fragilidade econdmica e gerencial dos hospitais filantropicos ameaca sua
sobrevivéncia e, por conseguinte, € uma ameaca potencial ao SUS na medida em que
estes hospitais sdo prestadores Unicos de servico ao SUS nos pequenos municipios do
interior ou s@o prestadores de servicos especializados ao SUS.

Algumas alternativas para a solucdo dessa fragilidade econdmica e gerencial s&o
comuns a varios dos estudos analisados: a) melhorar a compreensao da diversidade do
setor, adotando- se acOes e tratamentos diversos em fungdo dessa realidade; b)
necessidade de se qualificar as estruturas e o0s instrumentos gerenciais dos hospitais
filantropicos c¢) melhorar a avaliacdo econdmica dos hospitais filantrépicos a fim de
garantir sua sustentabilidade; d) superar a dependéncia de recursos do SUS por meio da
substituicdo da forma de remuneracdo de servigos baseada na producdo e prestacdo de
servicos para outros compradores, notadamente os planos de satde proprios.

Duas ideias presentes nos textos analisados nos levam a refletir sobre a natureza e as
consequéncias da relagdo entre os hospitais filantropicos e o SUS.

A primeira ideia diz que os hospitais filantropicos sdo um patrimdnio publico que
precisa ser preservado e que foram reconhecidos como parceiros fundamentais do SUS
pela Constituicdo de 1988.
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Ora, ndo restam duvidas que os hospitais filantropicos sdo um patriménio social
importante, construido e constituido ao longo de anos pelas comunidades nas quais
estdo inseridos, representando, neste sentido, a trajetdria mesma dessas comunidades.

Agora, assumir que os hospitais filantrépicos sdo um patriménio pablico e como tal
precisam ser preservados € atribuir-lhes uma natureza que ndo possuem.

A segunda ideia sustenta que a operacdo de planos proprios de salde é uma
possibilidade de sustentacdo financeira dos hospitais filantropicos. Tais planos de saude
apresentam precos menores que o das demais operadoras, constituindo-se, portanto, em
alternativa para a parcela da populagdo que ndo pode arcar com planos de salde a
precos médios de mercado.

Ocorre que os precos menores decorrem dos beneficios fiscais usufruidos pelos
hospitais filantropicos e da amortizacdo de investimentos por meio de recursos oriundos
do SUS.

CONCLUSOES

A andlise dos estudos relativos aos hospitais filantrépicos e sua relacdo com o SUS
demonstra claramente uma lacuna na literatura que trata do tema em func¢éo do reduzido
nimero de publicacbes, da concentracdo dessas publicacdes em um determinado
periodo de tempo e do carater majoritariamente descritivo dessas publicagdes.

Indicam, também, a necessidade de se retomar e aprofundar os estudos sobre o tema
tendo em vista a importancia que os hospitais filantrépicos tém para o sistema de salde
brasileiro e, em particular, para 0 SUS, seja em funcdo de sua capilaridade, seja em
funcdo do nimero de hospitais, seja em funcdo do volume de atendimentos, seja porque
em muitos lugares sdo os Unicos prestadores de servicos de saude.

Neste sentido, conhecer o setor filantrépico hospitalar é de fundamental importancia
para a formulacdo de politicas publicas de saude.

Da analise dos estudos efetuada, duas questdes emergem com mais forca: a
preponderancia dos recursos publicos no financiamento dos hospitais filantrépicos e a
possibilidade de ocorréncia de subsidios cruzados quando o hospital filantrépico possui
duas portas de entrada: a destinada aos usuarios do SUS e a destinada aos usuérios de
planos de salde privados e a atendimentos particulares.

A preponderancia dos recursos publicos no financiamento dos hospitais filantropicos
transformou definitivamente os propdsitos e a funcao social original dessas entidades,
levando-as a se tornarem publicas de fato. Estudar essa alteracdo na natureza dos
hospitais publicos e suas implicacGes, tanto para a estrutura de gestdo dessas entidades
quanto para a relagdo que mantém com o SUS, tendo em vista a natureza publica que
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assumem, € importante para a formulacdo de politicas publicas de salde, para a
consolidacéo do SUS e para o desenvolvimento dessas entidades.

A possibilidade de ocorréncia de subsidios cruzados quando o hospital filantropico
possui duas portas de entrada é importante questdo de pesquisa dado o
comprometimento do fundo publico que financia o SUS com agdes que tém redundado
em beneficios privados e a necessidade de expandir a capacidade de atendimento do
sistema que, sob a ocorréncia de subsidio cruzado em favor dos titulares de planos
privados de saude, sofre restricdes de duas ordens: redugdo dos recursos disponiveis e
selecdo de acesso via planos privados de saude.
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INTRODUCAO

O patriarcalismo, que tem a caracteristica de estabelecer o poder masculino, é resultado
de um processo historico que pressupde condi¢des ideoldgicas para seu estabelecimento
e manutencdo. Nas sociedades patriarcais, 0 masculino e o feminino séo tidos como
superior e inferior. Essa construcdo baseia-se em diversos sistemas filoséficos e nos
mitos de origem dos seres humanos construidos por varias civilizacGes. E da relacao
patriarcal que o homem emerge como principal ganha-pdo familiar e a mulher como
trabalhadora complementar — tendo na reprodugdo da familia seu principal campo de
atividades, partindo dai a propria construgéo de sua identidade (Pena, 1981).

A participacdo das mulheres nas esferas de decisdo politica, econémica e financeira
continua notoriamente baixa, a conciliagcdo entre o trabalho remunerado e os encargos
familiares permanece muito mais dificil para elas, a segmentacéo acentuada do mercado
de trabalho mantém-se, os padrdes de comportamento sexuado s@o ainda acentuados.
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Nem a igualdade nem a libertacdo avancaram aquilo que seria de esperar, num sistema
democratico que ha trinta anos faz fé nos comandos legislativos e em politicas sociais
que deveriam ter alterado de forma mais profunda a sociedade portuguesa. Por pouco
Obvia que pareca a relevancia da regulagdo juridica para a vida das mulheres, ela é na
verdade substancial (BELEZA, 2010).

Segundo Mark McCann e Sally Wheeler autores do artigo “Gender Diversity in the
FTSE 100: The Business Case Claim Explored”, nomear mulheres para cargos de
direcdo afirmar que as mulheres devem ser nomeadas porque sua presenca aumenta o
desempenho das empresas em alguma forma. O argumento justica social vé nomeacdes
femininas como necessitando nenhuma explicacdo ou justificacdo que ndo sejam
efetuados na prossecucdo dos valores da igualdade e da ndo discriminacao.

OBJETIVO

Seguindo a premissa constitucional, a pesquisa busca averiguar se existe igualdade na
distribuicdo de cargos de direcdo e ascensdo entre os géneros. Serd coletado em um
primeiro momento 0os dados no que diz respeito a quantidade de docentes homens e
mulheres para poder concluir se a hipotese de que a quantidade de docentes mulheres se
sobrepde a dos homens possui fundamentos. Em um segundo momento, busca-se saber
de que maneira especifica ocorrem 0s processos seletivos para cargos de direcdo no
Campus de Araraquara. Ao término da etapa de coleta de dados, sera realizado uma
comparacgao entre 0s mesmos no intuito de identificar se ha discriminagéo no processo
de selecdo ou existe igualdade entre os géneros, afim de analisar se cabe ou ndo a
insercdo de politicas publicas ou a¢des afirmativas voltadas a mulher.

MATERIAIS E METODOS

Os métodos a serem utilizados para a realizacdo da pesquisa serdo métodos qualitativos
e quantitativos, ocorrendo em trés etapas. A primeira etapa sucedera por meio da leitura
das bibliografias baseada em direitos humanos definidas sobre tudo no artigo 5° da
Constituicdo Federal de 1988 e em textos baseados na trajetdria feminina e debates
sobre géneros no que se refere a insercdo no mercado de trabalho, sobretudo em cargos
de alta chefia.

Em uma segunda etapa sera quantificado o nimero de docentes homens e mulheres da
unidade em questdo através da analise do portal da Universidade onde se encontra as
informacdes atualizadas sobre a quantidade de docentes atuantes. As entrevistas seréo
realizadas a partir de responsaveis pela documentagdo na qual é baseada o processo de
selecdo para o cargo de diretor(a) da instituicao.
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RESULTADOS E DISCUSSOES

Ainda que ndo haja resultados e informacdes relevantes, a mesma apresenta questoes e
hipdteses que podem ser tidas como importantes mediante ao conteddo explicitado no
decorrer desta fase inicial.

Ao analisar o tema proposto levante-se inicialmente hipoteses de pesquisa, como por
exemplo se o método utilizado para a distribuicdo dos cargos de direcdo sdo
discriminatorios ou igualitérios, levando em consideracao os critérios de avaliagdo e sob
quais editais ou normas a comissao responsavel por esta distribuicdo se baseia para que
haja a distribuicéo e escolha do cargo de direcéo.

Busca-se obter também como resultado, respostas em relacdo a distribuicdo de cargos
entre os funcionarios e seus respectivos géneros para verificar se ha a real necessidade
de implementar acles afirmativas de incentivo a inclusdo da mulher ou até mesmo a
implementacdo de politicas publicas.

CONCLUSOES

A pesquisa se encontra em fase inicial, portanto ndo possui dados suficientes para
fomentar uma discussdo relevante para obter conclusdes sobre a tematica.
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INTRODUCAO

A todo momento membros de uma comunidade estdo demandando acdes
governamentais, sejam elas destinadas a alterar uma realidade individual (politicas
direcionadas ao bem-estar de um ou poucos individuos) ou de toda coletividade (acGes
voltadas para o desenvolvimento e satisfacdo de toda a sociedade). Escolher onde um
governo deve atuar ndo é algo facil, para a decisdo devem ser considerados os ganhos e
as perdas por escolher uma acdo em detrimento de outra, este € o desafio de administrar
que envolve aspectos materiais, éticos e sobretudo ideologicos.

Quando um governo isola uma questdo e passa a analisa-la de diferentes 6ticas com o
intuito de intervir em um problema reconhecido, pode se dizer que ela entrou na agenda
governamental, esta entendida como uma lista de temas que sdo alvo de atencdo séria
por membros que compde 0 governo, sejam estes atores visiveis — presidente, seus
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assesores e parlamentares influentes — ou invisiveis — burocratas de carreira e
funcionarios de 6rgédos publicos (KINGDON, 1994).

Ao se pensar no ciclo de politicas publicas a agenda se encaixa no primeiro momento
que se inicia com a identificacdo de um problema, que via de regra tem carater publico,
e termina, antes de recomegar o ciclo, na implementacdo e avaliagdo da politica
elaborada (HOWLETT, 2013; SECCHI, 2013). E importante notar que nenhuma
politica existente hoje pulou o estagio no qual est4 contido a agenda, isto é de facil
entendimento tendo em vista que para o desenvolvimento de uma acdo ela precisa ser
isolada, discutida e trabalhada com atencdo pelos responsaveis em tornar uma ideia em
algo exequivel para surtir efeitos reais na comunidade. Sem esse estagio nao ha politica,
0 gque ndo ocorre no sentido contrario da afirmacdo; nem tudo o que entrou na agenda se
torna acdo efetiva porque muitas vezes apos isolar e trabalhar numa matéria esta pode
ser considerada invidvel (politica, social ou financeiramente), forgando os agentes
publicos influentes na agenda a encontrarem outras alternativas.

O grande desafio colocado nos estudos da agenda governamental é identificar
precisamente os itens que compde a agenda de determinado governo em um certo
periodo tendo em vista que ndo h& um documento onde estejam listadas essas
prioridades, fazendo com que o pesquisador desta area do conhecimento trabalhe com
indicadores e metodologias prdprias para identificar quais sdo as prioridades elencadas
em dado recorte temporal, tematica a qual se encontra nos estagios iniciais de
desenvolvimento no Brasil.

OBJETIVO

O principal objetivo desta pesquisa € mapear e analisar o contetdo das mensagens
remetidas ao Congresso Nacional pela Presidente Dilma Rouseff entre os anos de 2011
e 20143. A partir do mapeamento e classificagdo do conteddo dessas mensagens €
possivel analisar o padrdo de manutencdo e mudanca nos temas prioritarios remetidos
pela presidente ao Congresso Nacional ao longo do seu primeiro mandato. Com 0s
resultados sera possivel inferir para onde esta voltada a atencdo do executivo federal
neste recorte temporal e avaliar esses dados a partir da perspectiva comparada, ou seja,
determinar se houve mudancas significativas na agenda dentro desses anos.

Como objetivo mais amplo pode ser destacado a contribuicdo para a ampliacdo e
desenvolvimento do campo de politicas publicas no Brasil, com maior énfase na area
que tange a formagdo da agenda governamental, e a continuidade da insercdo do pais
numa rede de pesquisa internacional voltada a analise comparada de agendas, o
Comparative Agenda Project (CAP)4.

MATERIAIS E METODOS
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Para se chegar aos objetivos citados acima sera utilizada a mesma metodologia aplicada
em diversos paises membros do CAP. A unidade metodoldgica é importante para que a
comparagao possa ser realizada a partir de um mesmo método de anélise quantitativa
que neste projeto se materializa no uso de um livro de cddigos comum com entradas
numeéricas que representam politicas distintas — o codebook.

O livro de codigos possui entradas numericas divididas por grandes areas — como
macroeconomia, direitos civis, salde, educacao, transportes etc — e dentro de cada area,
subcddigos que especificam uma politica; dentro de macroeconomia (codigo 1), por
exemplo, estdo presentes os subcddigos inflacdo, precos e taxas de juros (101), taxa de
desemprego (103), politica fiscal (107) entre outros. Todos 0s paises que estudam
agenda nesta perspectiva usam o mesmo codebook com os mesmos codigos, mas
algumas mudancas sdo necessarias quando o livro é utilizado em outro pais que
culturalmente apresenta realidades distintas, mas as mudancas ndo podem alterar os
codigos existentes se ndo a comparacao entre politicas semelhantes ficaria prejudicada.

A técnica utilizada é a andlise de conteddo que propGe o uso de unidades de codificacdo
para o exame de documentos textuais, ou seja, a utilizacdo de recortes do texto (que
podem ser trechos, palavras ou temas) para posterior categorizacdo e analise (BARDIN,
2011). Nessa perspectiva, as palavras, temas ou trechos que serdo selecionados das
Mensagens ao Congresso sdo alocadas em categorias tematicas previamente definidas
no livro de cddigos constituindo, assim, um banco de dados que abrange a frequéncia
em que determinados topicos aparecem.

A caracteristica que associa este projeto a rede internacional de pesquisa no tema é,
além do uso da mesma metodologia por todos o0s paises membros, a criacdo de um
banco de dados no qual constard todas as informacgdes da codificacdo que sera
disponibilizado numa plataforma online gratuita onde estdo inseridas informacdes de
todos os paises que compdem o CAP, permitindo a analise comparada ndo sé da
agenda de um pais em diversos periodos como também de diferentes localidades ao
redor do mundo.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A proposta inicial desta pesquisa € fazer o levantamento de entrada e saida de temas da
agenda governamental referentes ao primeiro mandato da Presidente Dilma Roussef
(2011- 2014) para posteriormente ampliar a série histérica com intencdes de mapear a
agenda em um periodo maior.

A pesquisa se iniciou a pouco mais de um ano e as codificacbes das Mensagens ao
Congresso em um tempo menor, por isso ndo ha ainda muitos resultados. Os dados
apresentados no grafico 1.0 a seguir sdo do ano de 2011 (primeiro ano do primeiro
governo Dilma) que apontam uma maior preocupagdo em assuntos referentes as
dindmicas do governo e da administracdo publica dentre os quais podem ser destacados
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a atencdo para mudanca na estratégia para a administracdo do setor publico,
aprimoramento das relacdes entre niveis de governo e a¢des em conjunto com prefeitos
e governadores, melhoria na eficiéncia governativa, mudangca na organizacdo dos
partidos politicos e trabalho conjunto entre governo e congresso.

Todos os temas tratados podem ser considerados como integrantes da agenda
governamental, mas os picos no grafico mostram onde a atencdo é maior. Para se dizer
qual area estd tendo maior atencdo foi utilizado o método quantitativo explicitado
anteriormente na sessdo referente a metodologia, com isso é possivel visualizar quantas
mencdes determinado assunto teve no documento em anélise. No caso das Mensagens
de 2011 enquanto ndo houve nenhuma referéncia a defesa nacional e a agricultura,
pecudria e pesca, temas como macroeconomia, salde, educacdo e cultura, politicas
sociais e governo e administracao publica tiveram diversas (pelo menos 10) em todo
0 texto, com énfase neste Gltimo com 18 entradas.

A agenda contém aquilo que foi isolado e também aquilo que esta sendo discutido
dentro do governo, neste caso no Executivo e mais precisamente na Presidéncia, mas o
que estd na pauta desse Poder certamente influenciard aquilo que é tratado no
Legislativo e 0 que permeara as discussdes publicas a respeito de acbes governamentais.

Autores estudiosos da dindmica institucional dos trés poderes apontam que o Executivo
federal apresenta uma preponderancia legislativa no que concerne a propositura de leis,
na votacdo destas e no encaminhamento que sera dado dentro do Congresso, ou seja,
influenciando a agenda do Legislativo (FIGUEIREDO e LIMONGI, 2011; DINIZ,
2005). Sabendo destas prerrogativas e o grande arsenal de instrumentos que conta o
presidente para influir na producdo de leis no sistema brasileiro é que se sustenta a
importancia de destacar quais sdo as prioridades para este Poder ja que em muitas vezes
a agenda da Presidéncia terd participacdo central nas discussdes do Congresso assim
como as apresentadas na midia e repercutidas na opinido publica.

A perspectiva comparada deste projeto tem como base de sustentacao tedrica o estudo
de Baumgartner e Jones e sua teoria de Equilibrio Pontuado a qual apresenta a ideia de
que os processos relacionados as politicas publicas — e consequentemente ligados a
construcdo de preferéncias para atuacdo — estdo intimamente ligados por uma logica de
estabilidade e incrementalismo, sendo eles marcados por periodos de equilibrio onde
ndo ha grandes mudancas e periodos pontuados por alteracdes (BAUMGARTNER e
JONES, 1999).
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Grafico 1.0 - Quantificacao de assuntos tratados na Mensagem ao
Congresso de 2011
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CONCLUSOES

O estudo da agenda é uma tematica pouco abordada no Brasil, por isso ndo ha estudos
precisos que revelem quais sdo 0s pontos em que o governo disponibiliza uma maior
atencdo em um determinado tempo. H4, portanto, uma necessidade da construgdo de um
mapa que mostre de fato os pontos recorrentes que captam a atencdo dos agentes
politicos para entender onde sdo focalizadas as acGes governamentais e se estas fazem
parte também dos anseios da populacdo. Embora os estudos de politicas publicas
venham crescendo nas ultimas décadas no pais (HOCHMAN, ARRETCHE e
MARQUES, 2007), o enfoque na formacdo da agenda brasileira ainda se apresenta
incipiente, necessitando de maiores reflexdes e observagoes.

Com os dados apresentados acima a partir da analise do conteddo da Mensagem ao
Congresso de 2011 enviada pela Presidéncia ao Congresso é possivel ter uma visdo
inicial daquilo que é tido como prioridade no primeiro governo da presidente Dilma
Roussef, trabalhando assim com um novo indicador que mostra os pontos tratados com
maior atencdo em um periodo. O estudo continuado dos anos subsequentes mostrara 0s

124



Anais da X Jornada Cientifica de Administragdo Publica — 2016 — ISBN 978-85-8359-035-4

pontos recorrentes de todo esse governo (2011-2014), podendo ser feita inferéncias de
continuidades e mudancas na agenda.

Com o andamento da pesquisa do Laboratorio de Pesquisa Sobre Agenda
Governamental que trabalha ndo s6 com a vertente do Poder Executivo, mas também do
Legislativo e da Midia, sera possivel concluir em que medida a agenda do Executivo
influencia as demais e se aquilo levantado como prioridade para um governo se efetivou
em producdo legislativa para surtir efeitos praticos no dia-a-dia dos membros da
sociedade civil, ou seja, virando politicas publicas.
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paises como Estados Unidos, Inglaterra, Portugal, Turquia, Israel entre outros e a
metodologia ja é utilizada inclusive para investigar a formacao da agenda em blocos de
paises (Unido Europeia) e estados federados (Pensilvania, EUA)

RESUMOS EXPANDIDOS EIXO 5 - ESTADO, DEMOCRACIA E PARTICIPACAO
SOCIAL
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INTRODUCAO

Neste trabalho, realizamos uma andlise documental do relatério final da Comisséo
Nacional da Verdade (2012-2014) com o objetivo de reconstituir os principais
momentos de interacdo entre os civis membros da Comisséo e os militares, de modo a
observar como se configuraram as relacGes civis-militares durante estes dois anos, e
quais os empecilhos que estas relacbes trouxeram para a efetiva colaboracdo da
Comissdo Nacional da Verdade (CNV) com a justica de transicdo e o avango dos
direitos humanos no Brasil.

O relatério final da CNV que analisamos nesta pesquisa foi a sintese de 31 meses de
trabalho de um grupo de oito membros designados em maio de 2012 pela Presidenta
Dilma Roussef ao instaurar a Comissdo Nacional da Verdade, criada pela Lei
12528/2011.

Ao definir nosso objeto de pesquisa, podemos dizer que as Comissdes da Verdade séo
mecanismos oficiais de apuracdo das violagcbes dos direitos humanos que buscam
esclarecer e elucidar crimes cometidos em determinado momento historico. Essas
ComissOes trabalham temporariamente para revelar arquivos desconhecidos sobre as
diversas formas de violéncia praticadas no passado. Seu objetivo final é a producéo de
um relatdrio que torne publico a sociedade as violagdes aos direitos humanos, além de
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elaborar propostas e recomendacdes que possam fortalecer a seguranca publica e 0s
direitos democraticos evitando a repeticao destas violacoes 2.

Em dezembro de 2013 pela medida proviséria n® 632 esta Comissdo teve seu mandato
prorrogado até dezembro de 2014, quando ocorreu a ceriménia oficial de entrega do
relatdrio a Presidéncia da Republica. Dentre os principais objetivos estabelecidos por lei
para a CNV estiveram: a identificagdo e publicizagédo das estruturas, locais, instituicbes
e circunstancias onde ocorreram as violagcdes aos direitos humanos, incluindo os
diversos aparelhos estatais envolvidos e setores da sociedade civil. O foco da Comisséo
foram os desaparecimentos politicos e principais eventos da ditadura militar no Brasil
(1964-1985).

OBJETIVO

Ao analisarmos os trabalhos da Comissdao Nacional da Verdade, estabelecemos como
objetivo identificar a partir da analise de seu Relatério Final, a efetiva colaboracdo desta
Comissdo para o aprofundamento da justica de transicdo e dos valores democréaticos no
pais. Para tanto, consideramos a definicdo de justica de transicdo estabelecida por Ruti
Teitel como: uma concepcdo de justica associada com periodos de mudanca politica,
caracterizada pela resposta legal na confrontacdo das irregularidades dos regimes
repressores anteriores (TEITEL, 2003).

O conceito justica de transicdo passou a ser utilizado principalmente apds as duas
grandes guerras mundiais do século XX, e traz reflexdes acerca de qual o papel exercido
pela Justica em contextos de transicdo, buscando especialmente dar voz as vitimas que
sofreram violacdes aos direitos humanos. Trata-se de uma forma de enfrentar o legado
de violéncia em massa do passado, atribuindo responsabilidades, e exigindo a
efetividade do direito a memoria e a verdade, como forma de garantir que as atrocidades
cometidas no passado ndo voltem a se repetir.

O Centro Internacional de Justica de transicdo (ICTJ sigla em inglés) afirma que dentre
os enfoques da justica de transicdo podem ser tomadas as seguintes medidas: acgdes
penais que responsabilizem os violadores de direitos humanos; comissdes de verdade
que apurem, esclarecam e publiquem os crimes cometidos no passado; programas de
reparacao as vitimas com indenizacdes, localizacdo de desaparecidos; justica de género;
reformas institucionais que visem garantir direitos civis, politicos e sociais tolhidos
anteriormente; e iniciativas de comemoracdo que valorize a memoria daqueles que
lutaram contra o regime de excegéo.

Além destas, diversas outras agdes podem ser tomadas, pois conforme apontado
anteriormente cada pais possui um modo proprio de lidar com o passado violento e
avancar no processo de justica e efetividade dos direitos a memoria e & verdade.Neste
sentido, objetivamos identificar qual o grau de efetiva colaboracdo da CNV para o
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avanco da justica de transicdo no pais, e quais obstaculos colocados aos seus trabalhos
podem ter dificultado esta colaboragéo.

MATERIAIS E METODOS

O tratamento metodoldgico das fontes analisadas € um importante elemento no processo
de pesquisa. Assim, partimos do pressuposto de que 0s processos de associacao,
cruzamento e relacionamento das fontes sdo fundamentais para que os resultados da
pesquisa possam trazer respostas confiaveis cientificamente.

A partir de uma abordagem qualitativa, fizemos nesta pesquisa um estudo sobre 0s
trabalhos da Comissdo Nacional da Verdade. O material utilizado para tal analise foi o
relatorio final da Comissdo, os depoimentos de agentes das Forcas Armadas acusados
de violacOes aos direitos humanos prestados a CNV e artigos de jornais recentes sobre
as atividades da CNV.

Ao analisar o documento de forma cientifica, o pesquisador busca uma descri¢éo de seu
conteddo de forma diferente da original, recuperando as informacfes ali contidas,
contrastando-as com novas fontes e possibilitando seu intercambio3.

O documento escrito constitui uma fonte extremamente preciosa para todo pesquisador
nas ciéncias sociais. Ele é, evidentemente, insubstituivel em qualquer reconstituicdo
referente a um passado relativamente distante, pois ndo € raro que ele represente a quase
totalidade dos vestigios da atividade humana em determinadas épocas. Além disso,
muito frequentemente, ele permanece como o Unico testemunho de atividades
particulares ocorridas num passado recente (CELLARD, 2008, p. 295).

Assim, realizamos neste trabalho uma pesquisa bibliografica sobre os principais
conceitos que permeiam a nossa tematica (Estado de Excecdo, Justica de Transicao e
Ditadura Civil-Militar), paralelamente & esta atividade fizemos uma pesquisa
documental buscando as informacGes a serem analisadas e confrontadas com nossas
hipdteses.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Dentre os principais resultados observados nesta pesquisa, podemos destacar a nédo
colaboracdo das Forcas Armadas com as investigacdes da CNV, mesmo ap6s o0 envio
por esta de diversos oficios e solicitagdes de documentos referentes ao periodo da
ditadura militar (1964-1985) além de reunides periodicas com militares que néo
trouxeram resultados relevantes aos casos investigados.

No excerto abaixo do relatério final da Comissdo da Verdade, podemos observar o
baixo grau de colaboragéo das Forcas Armadas com os trabalhos da CNV:
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(...) 63. Em novembro de 2014, foi realizada nova analise
qualitativa, quando foi constatado que a CNV havia remetido um
total de 84 oficios ao Ministério da Defesa e a seus respectivos
comandos: 76 para o Ministério da Defesa, dois para o comando
do Exército brasileiro, um para o batalhdo da Guarda Presidencial,
um para o comando da Marinha do Brasil, dois para o Hospital
Militar, um para o Hospital das Forcas Armadas e um para a
diretoria de satde da Aerondutica. Tais documentos apresentam
as seguintes tematicas: 53 solicitacdes de informacgbes; 22
solicitacbes de visitas técnicas; quatro encaminhamentos; uma
confirmacdo de recebimento; uma convocagéo e trés pedidos de
apoio logistico. Da anélise das respostas a esses oficios da CNV,
constatou-se a manutencdo do padrdo de respostas, sendo
minoritaria a parcela daqueles vinculados a solicitagdo de
informagdes que efetivamente produziram resultados objetivos
para o trabalho de investigacdo da CNV(..). (COMISSAO
NACIONAL DA VERDADE, 2014, p. 64, Vol. I).

Ao tratar dos esforcos dos membros da CNV em esclarecer os casos de
desaparecimentos e mortes ocorridos no periodo analisado, a Comissdo afirma em seu
relatdrio que este trabalho poderia ter trazido resultados bem mais significativos caso as
Forcas Armadas tivessem colaborado e disponibilizado seus arquivos referente ao
periodo ditatorial.

Para a producéo do presente volume, a CNV buscou consultar grande parte dos acervos
disponiveis, ouvir ex-presos, sobreviventes de tortura, familiares e agentes da repressao,
mas mesmo com o esforco dispensado durante os trabalhos nédo foi possivel desvendar a
maior parte dos casos de mortes e desaparecimento ocorridos durante os anos de 1964 a
1988. As lacunas dessa histdria de execucdes, tortura e ocultacdo de cadaveres de
opositores politicos a ditadura militar poderiam ser melhor elucidadas hoje caso as
Forcas Armadas tivessem disponibilizado a CNV os acervos do CIE, CISA e Cenimar,
produzidos durante a ditadura, e se, igualmente, tivessem sido prestadas todas as
informacdes requeridas, conforme relatado no Capitulo 2 do volume 1 do Relatério da
CNV. As autoridades militares optaram por manter o padrdo de resposta negativa ou
insuficiente vigente ha cinquenta anos, impedindo assim que sejam conhecidas
circunstancias e autores de graves violagdes aos direitos humanos ocorridas durante a
ditadura militar. (COMISSAO NACIONAL DA VERDADE, 2014, p .28, Vol. 111).

Além destes fatos, também podemos observar a constante negacdo dos militares com
relacdo as graves violagdes de direitos humanos cometidas durante o periodo ditatorial
por militares que prestaram depoimentos a CNV.
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Um caso emblematico de negacéo ocorreu no dia doze de dezembro de 2013 4, quando
o delegado aposentado da Policia Civil Aparecido Laertes Calandra prestou depoimento
a Comissdo Nacional da Verdade no auditorio do Banco do Brasil, em S&o Paulo e
negou categoricamente ter participado de qualquer sessdo de tortura, ou ter
conhecimento de presos politicos que eram torturados e mortos dentro do Destacamento
de Operac6es de Informacdes (DOI-CODI) que ele trabalhava.

Além do delegado Calandra, diversos outros militares que prestaram depoimentos a
Comisséo da Verdade também mantiveram o siléncio e afirmaram n&o ter conhecimento
sobre as graves violagcdes de direitos humanos cometidas em diversas instalacdes das
Forcas Armadas durante os anos da ditadura militar no Brasil. Este posicionamento de
membros militares dificultou consideravelmente os possiveis ganhos que a Comissao da
Verdade poderia trazer a justica de transicao e ao regime democratico brasileiro.

CONCLUSOES

O conjunto de fatos apresentados nesta pesquisa que indicam a permanéncia de um
legado de prerrogativas e autonomia militares em nossa democracia atual e 0s
consequentes impasses e obstaculos colocados aos trabalhos da CNV nos fornecem as
bases necessarias para afirmar que, comparado a outros paises que passaram por
regimes autoritarios (inclusive na Ameérica Latina), o Brasil constitui-se em uma
aberracdo transicional, pois a forma escolhida pelo pais para lidar com as atrocidades
cometidas no passado ditatorial € uma verdadeira excecdo da justica transicional e do
processo de democratizagdo em todo 0 mundo. Esta aberra¢do ocorre na medida em que
0 pais incorporou tardia e parcialmente as medidas reparatorias, reformas e
reconhecimentos por parte do Estado, sem dar importancia para o fato de que a memdria
histérica de um povo € caracteristica essencial para seu desenvolvimento e para o
aprofundamento de sua justica e democracia. Isso permitiu que alguns aspectos centrais
do “estado de excecdo” ilegal, autoritario e arbitrario, se perpetuasse em nossa
democracia atual, tal como demonstramos neste trabalho.

Assim, é possivel afirmar que apesar da importancia da Comissdo Nacional da Verdade
para este processo de elaboracdo, o efeito silenciador de uma reconciliacdo extorquida 5
durante a transicdao politica ainda se mantém presente, e foi elemento essencial para
obstaculizar os trabalhos desta Comisséo.

Este contexto brasileiro atual de impunidade e permanéncia de valores e préaticas da
ditadura militar esta diretamente relacionado ao fragil processo de justica transicional
no pais, e a transicdo negociada ocorrida em 1985 que promoveu acordos entre a elite
politica conservadora do Brasil e os militares, de forma a garantir os privilégios destes
no regime democratico que se iniciava.

Todo este contexto gerou uma Comissdo Nacional da Verdade tardia e extremamente
dependente do poder Executivo, este que em nome da governabilidade ndo apenas
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alterou o texto inicial do projeto de lei da CNV — conforme mostramos neste trabalho-
mas também procurou de todas as formas evitar conflitos com membros das Forcas
Armadas e com setores mais conservadores da sociedade civil.

Desta forma, além de todos os fatos aqui apresentados que se constituiram em
obstaculos e impasses aos trabalhos da CNV, também faltou apoio do poder Executivo
nas negociagdes com as Forcas Armadas, 0 que se constituiu em um entrave
determinante para que os trabalhos da Comissdo pudessem avancar.

Assim, a busca pela verdade e memoria em relagcdo aos crimes da ditadura ndo se
iniciou com os trabalhos da CNV e tampouco se encerrou com a entrega de seu relatério
final mas, esta Comissao se constituiu em ““ um capitulo privilegiado das ainda precarias
politicas publicas da democracia brasileira relativas ao trabalho de memoria e justica em
relacdo aos crimes da ditadura”6.
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INTRODUCAO

A promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, além de representar um marco
democratico na historia institucional brasileira, foi responsavel por diversas mudancas
paradigmaticas na estrutura do Estado. Constituiu o Estado Democratico de Direito
como modelo de organizacdo politica a ser perseguido; trouxe a cidadania e a dignidade
da pessoa humana como fundamentos basilares da Republica; instituiu objetivos
fundamentais a serem perseguidos pelo Estado ao longo da evolugcdo de sua
democratica, tais como a erradicacdo da pobreza e a reducdo de desigualdades sociais e
regionais. Isso, além de um amplo rol de direitos e garantias fundamentais inerentes a
cada cidadao além de direitos sociais, tais como salde, educacao, lazer e moradia, que a
partir da consagracdo no texto constitucional, passaram a ser obrigacdo positiva do
Poder Publico frente ao povo da Nagé&o.
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Tudo isso se deve a um processo constituinte que se desenvolveu entre 1986 e 1988 em
meio a diversas disputas entre 0os mais variados setores da sociedade brasileira, cabendo
destaque no presente estudo a disputa naquilo que envolveu a reforma urbana.

Neste processo, a reforma urbana foi objeto de emenda popular patrocinada pela
Federacé@o Nacional dos Engenheiros, Federacdo Nacional dos Arquitetos e Instituto dos
Arquitetos do Brasil3, aléem da pressdo exercida pelos préprios Movimentos Sociais de
reforma urbana que emergiram durante o governo militar brasileiro (1964 — 1985)
diante das dicotomias e espagos de segregacao que permeavam as cidades brasileiras.

Assim, de forma inédita, a Constituicdo brasileira reservava um capitulo préprio
dedicado a Politica Urbana, contemplado pelos artigos 182 e 183 de nossa carta magna,
e trazendo inovagdes juridicas importantes, tal como a usucapido urbana (art. 183).
Além disso, a nova carta magna de refundou a nocao basica do direito de propriedade4,
que a partir de entdo é subordinado ao cumprimento de sua funcdo social (art. 5°,
XXII).

Embora todas essas novas diretrizes que se constituiam acerca das questfes de politica
urbana representassem um relevante avanco, ainda urgia uma regulamentacao
infraconstitucional que, por sua vez, sO veio treze anos mais tarde, com a aprovacao da
Lei Federal n° 10.257/2001, conhecida com Estatuto da Cidade. O presente estudo se
prontifica, entdo, a analise dos paradigmas trazidos por essa legislacdo desde sua
aprovacao. As evolugdes e involugdes advindas com o Estatuto e a possibilidade ou néo
de democratizagdo do espago urbano de nossas cidades por meio dos instrumentos que
com ele foram trazidos ao ordenamento juridico brasileiro.

OBJETIVO

O presente trabalho tem como objetivo nuclear analisar as consequéncias da
reconfiguracdo dos pardmetros de politica urbana que foram trazidos pelo Estatuto da
Cidade, legislacdo que apesar de sua importancia e incidéncia na realidade fatica das
pessoas, ainda é pouco conhecida e invocada nas instancias juridicas e politicas de
Poder.

Além disso, procura desenvolver as possibilidades de participacdo social na gestdo
democréatica dos municipios que foram trazidos por esta legislacdo, considerando os
desafios que ainda persistem mesmo ap6s 15 anos da entrada de sua entrada em vigor.

MATERIAIS E METODOS

Para fins de realizacdo dos objetivos propostos, procurou-se na presente pesquisa uma
revisdo bibliografica transdisciplinar devido a prépria natureza dos objetos que sdo
propostos ao estudo. Tal revisdo somou-se a analise de dados empiricos e estudos de
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casos que possibilitaram um raciocinio l6gico-dedutivo para a obtencdo de resultados
parciais.

Tais possibilidades permitem o uso dos instrumentos intelectuais considerados por
Henri Lefebvre indispensaveis ao estudo dos problemas urbanos a luz do Direito a
Cidade: a Transducdo5 e a Utopia Experimental6.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A aprovacdo do Estatuto da Cidade representou, certamente, um avango relevante na
agenda politica e na luta reforma urbana no Brasil, trazendo a tona principios que
valorizam a producdo democratica do espacgo urbana, como o cumprimento efetivo da
funcdo social da cidade e da propriedade; justa distribuicdo dos 6nus e beneficios do
processo de urbanizacdo e a gestdo democratica da cidade. Nos dizeres de Erminia
Maricato, o Estatuto da Cidade:

Tem méritos que justificam seu prestigio em boa parte dos paises do mundo. As
virtudes EC ndo se esgotam na qualidade técnica ou juridica de seu texto. A lei € uma
conquista social cujo desenrolar se estendeu durante décadas. Sua historia é, portanto,
exemplo de como setores de diversos extratos sociais (movimentos populares, entidades
profissionais, sindicais e académicas, pesquisadores, ONGs, parlamentares e prefeitos
progressistas) podem persistir muitos anos da defesa de uma ideia e alcanca-la, mesmo
num contexto adverso. Ela trata de reunir, por meio de um enfoque holistico, em um
mesmo texto, diversos aspectos relativos ao governo democratico da cidade, a justica
urbana e ao equilibrio ambiental7.

Além disso, logo em seu art. 2°, inciso 118, o Estatuto da Cidade vem definir a gestédo
democratica por meio da participacdo da populacéo e de associag¢Oes representativas dos
varios segmentos da comunidade na formulacdo, execucdo e acompanhamento de
planos, programas e projetos de desenvolvimento urbano, enquanto uma diretriz geral
da politica urbana, que segundo o texto do préprio Estatuto, tem por objetivo ordenar o
pleno desenvolvimento das fungdes sociais da cidade e da propriedade urbana.

Como forma de dinamizar essa participacdo popular, o Estatuto da Cidade reconfigurou
o norte de conducao de politicas urbanas nas cidades, delegando aos municipios a maior
responsabilidade. E o que acontece com 0s seguintes instrumentos especificos de
politica urbana previstos no Estatuto: parcelamento, edificagdo ou utilizacdo
compulsorios (art. 5° e 6°); imposto territorial predial urbano progressivo no tempo (art.
7°); desapropriacdo com pagamento em titulos (art. 8°). Todos estes instrumentos, cada
gual com sua especificidade, tem em comum a competéncia do poder publico municipal
para sua realizagéo.

Tudo isso se soma ao fato de que o Estatuto da Cidade elege, também, o Plano Diretor
municipal como o principal instrumento de planejamento urbano disponivel. Dele
deriva as principais agdes de politica urbana a serem tomadas pelo municipio9, tendo
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como pressuposto de validade e legitimidade a ampla participagdo popular na sua
elaboracdo, atraves de audiéncias publicas e debates com a participacdo da populacédo e
de associagdes representativas de varios segmentos da comunidade (art. 40, § 49, ).
Ademais, para fins de participacdo popular nas decisbes de politica urbana, o Estatuto
da Cidade também prevé um capitulo préprio em que institui um sistema de Gestao
Democratica da Cidade a ser observado pelos municipios.

Genericamente, parece sensato que o Estatuto da Cidade vem a proclamar novos
paradigmas de gestdo da politica urbana nos municipios. Traz alegorias de verdadeira
democratizacdo do espago urbano, respeitando a particularidade social, econdmica e
cultural de cada municipio. Compete a nos, entdo, a analise das consequéncias desta
verdadeira municipalizacdo da politica urbana proposta pelo Estatuto e os desafios a
Administracdo Publica e a sociedade civil para a implementacéo de seus instrumentos.

CONCLUSOES

Na perspectiva dos dados levantados e dos estudos realizados até o0 momento, é possivel
concluir que: i) o Estatuto da Cidade representou um significativo avango legislativo
para o ordenamento brasileiro no que tange a reforma e democratizacdo do espaco
urbano; ii) a perspectiva de Municipalizacdo da Politica Urbana é importante na medida
que analisa as particularidades sociais, econémicas e culturais de cada municipio sendo,
portanto, 0 modelo ideal a ser seguido. Todavia, ainda urge um marco legislativo que
viabilize recursos estaduais e federais para que os municipios possam efetivamente
implementar os instrumentos de politica urbana previstos no Estatuto da Cidade.
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INTRODUCAO

As sociedades sul-americanas encontraram em seus congressos nacionais formas de
representatividade e participacdo mais efetivas nos processos decisorios dos Estados,
fato proveniente dos processos de redemocratizacdo que essas sociedades viveram. Tais
mudancas resultaram de reformulacdes e alteragdes institucionais que viabilizaram certo
avanco na participagdo democréatica e a adocdo de novas agendas. Neste sentido, 0
presente trabalho analisa quais medidas foram tomadas nos ultimos anos pelo legislativo
argentino relacionadas a formulacdo da politica externa desse pais, e mais
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especificamente, como os parlamentares participaram das discussGes sobre a atuagédo
argentina nas propostas de integracéo regional na América do Sul.

OBJETIVO

O presente trabalho tem como objetivo obter dados relevantes sobre o posicionamento
do Congresso da Argentina em relacdo aos processos de integracdo regional nos quais
este pais participa. O foco da andlise volta-se para a percepcdo nacional sobre a
integracdo regional, buscando verificar em que medida a existéncia de um parlamento
regional afeta a opinido de atores domeésticos relevantes, e incorpora nas discussdes
internas o debate sobre as negociacgdes regionais.

MATERIAIS E METODOS

O primeiro passo da analise foi um mapeamento e coleta de dados por meio dos sites
oficiais, atas das reunides, levantamento dos perfis dos membros do Congresso (a quais
partidos e distritos pertencem), analise dos regimentos internos das comissGes do
Congresso (Comision de Relaciones Exteriores y Culto, Comision del Mercosur e
Comision de Defensa Nacional), juntamente com um levantamento bibliogréafico
pertinente ao tema, fazendo uso, além das ferramentas de pesquisa convencionais, das
novas tecnologias de pesquisa disponibilizadas pelo Laboratério de Novas Tecnologias
de Pesquisa em Relagdes Internacionais (LANTRI — FCHS/UNESP).

RESULTADOS E DISCUSSOES

A andlise apresenta como resultados a maneira como o Congresso Argentino participa
no processo de formulacdo da politica externa da Argentina, especialmente no que se
refere a integracdo regional e sua agenda; como o tema da integracdo € tratado pelos
parlamentares nacionais, suas percepcdes e posi¢coes; e ainda, este trabalho pretende
mostrar como resultado uma analise do funcionamento das comissfes ja mencionadas
com base em seu regimento interno e no posicionamento dos parlamentares no que
tange principalmente a questdo da integracdo sul americana.

CONCLUSOES

Através do levantamento, organizacdo e analise dos dados sobre o comportamento do
Legislativo e do governo argentinos em relacdo a integracdo regional, discute-se em que
medida a democratizacdo afetou de fato a politica externa do pais, ou seja, em que
medida esta acdo governamental amplia a representacdo de diversos interesses e
permite uma participacdo maior da sociedade nas instancias regionais dos processos de
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integracdo regional sul americanos para, mais adiante, analisar a agenda argentina nos
ultimos dez anos acerca das temaéticas levadas as discussdes pelo Mercosul e pela
Unasul.
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INTRODUCAO

Nesse trabalho buscamos fazer uma anélise da forma como a midia se relaciona com
solidas concentracdes de poder monopdlicas caracteristicas da sociedade pos-moderna,
assimcomo sua  relacdo. A partir disso, e da complexidade que o mundo pds-
moderno confere a cultura midiatica, buscaremos identificar o funcionamento da
participacdo social, enquanto ferramenta essencial da cultura democratica, dentro de
uma sociedade que é marcada pela intensa massificacdo dos meios.

OBJETIVO

Propomos trazer o debate sobre comunicagdo, midia, democracia e participagédo social
para uma analise a luz das Ciéncias Sociais, uma vez que sdo esferas que sofreram
grandes transformagdes na sociedade p6s-moderna com novos mecanismos e espagos de
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atuacdo, comoa internet e outras midias alternativas. Nosso objetivo
é a reflexdo sobre como pensar participacdo social dentro de uma sociedade
massificada, tendo em vista a complexidade e a multidimensionalidade que o pos-
moderno delega a cultura midiatica devemos ter em nosso horizonte a inexoravel
necessidade de estabelecer quem séo os atores politicos que atuam nas esferas publicas
hoje. Mais do que isso, é fundamental demonstrar como se da a democracia, ou seja, a
participacdo social levada as ultimas consequéncias nessa sociedade marcada pela
intensa massificagdo dos meios. Dentro dessa linha devemos nos perguntar quais seriam
0s instrumentos que viabilizam a participacdo popular e como se daria, de fato, o
interesse do coletivo pelo @mbito da democracia. Como ja supracitado, a midia
televisiva embora seja extensamente defensora do status quo e da manipulagédo
corporativa também é feita pelos seus receptores (conforme diz a teoria da via de mao-
dupla de Jests Martin-Barbero), ou seja a TV também é feita pelo que a populacdo
demanda. No entanto, nosso trabalho segue na linha de que a ascensdo das midias
alternativas preconizam uma nova era da sociedade informacional, sendo interpretada
como veiculo democratico em sua esséncia e que trariam mais poder a populacdo na
medida em que ndo tem como financiadores grandes corporacfes. As politicas publicas
passaram a ser objetivo maximo da gestdo publica contemporanea e a participacao
social deve ser considerada essencial para maior radicalizacdo da democracia local. De
acordo com Peruzzo (2004): “vive-se uma crise da democracia representativa, tanto em
termos de confianca dos cidaddos nas instituicdes politicas quanto a capacidade das
administragdes publicas tornarem-se pertinentes e efetivas de acordo com as
necessidades dos cidaddos”. Devemos deixar claro que a participagdo social ndo é algo
exclusivo da contemporaneidade, sendo ponto de partida para reivindicacfes historicas
de movimentos sociais tais como o dos trabalhadores sem-terra. Sendo formulados para
serem ferramentas pela conscientizacdo popular 0s movimentos sociais muitas vezes se
delineiam com o objetivo de desenvolver nos individuos as capacidades culturais e
educativas de forma que estes tomem consciéncia dos seus direitos como cidadaos.

A fomentacdo das politicas publicas em comunicacdo faz-se necessaria, entdo, para
maior democratizacdo dessas e para que a sociedade possa participar mais ativamente de
algo que é seu direito inalienavel. A Constituicdo de 88, prevé que cada cidaddo deve
ter preservado seu direito a liberdade de opinido, expressao, difusdo, informacdo e
finalmente direito ao acesso e uso dos meios de comunicacéo.

MATERIAIS E METODOS

Para a realizacdo desse trabalho cientifico nos propusemos a fazer uma analise
bibliografica dos temas em questdo, buscando recolher estudos atuais que demonstrem
quais politicas publicas se fazem necessarias hoje em dia no pais. Somando a esse
propdésito também procuramos percorrer as teses que retratam ndo sé a situacdo da
democracia contemporanea e seus atores sociais mas também quais as ferramentas que
hoje se destacam como essenciais para o desenvolvimento dessa. Por fim, passamos
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pelo viés de que a Industria Cultural exerce um grande poder de influéncia dos
individuos e consequentemente no desenvolvimento do cenério politico-social do
Brasil. Dentre as principais referéncias utilizadas na composicdo deste trabalho
podemos citar: Theodor Adorno, Pierre Bourdieu, Douglas Kellner, Paul Lazarsfeld e
Cicilia Peruzzo.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A busca pela otimizacdo da democracia participativa faz-se presente hoje como objetivo
essencial para a manutencao e autonomia dos Estados. Dentro deste fato devemos levar
em conta que a sociedade civil, instaurada como ponto chave nas questdes que
envolvem participacéo popular, é responsavel pela manutencéo dos aparatos ideoldgicos
hegemonicos tais como a escola, os partidos politicos e 0os meios de comunicacdo de
massa. Os mecanismos que a classe dominante utiliza para a repressdo, violéncia e
perpetuacdo de seu ideario pela coercdo compreende a sociedade politica. Sob
essa perspectiva a sociedade civil deve ser ter em seu horizonte o incentivo a
democratizacdo dos meios de comunicacdo, para que nao se sobressaiam 0s interesses
de grupos hegemonicos que muitas vezes defendem a permanénciado  status quo e
ndo vislumbram as necessidades inerentes da sociedade. A fomentacdo de politicas
publicas em comunicagdo faz-se necessario para uma restruturacdo da radiodifusdo no
pais, para que ndo haja a predominancia de monopolios dos grandes conglomerados
globais de midia. O proposito dessas politicas devem ter como principios norteadores a
promocao de contetdos informacionais e culturais diversificados, que vao na contraméo
do que é previamente delineado nas culturas massificadas. Em seu cerne deve estar
presente a demanda de informar os cidaddos para que esses se tornem capazes na
participacdo dos ritos democraticos.

CONCLUSOES

Através de nossas reflexdes sobre a problematica aqui apresentada, pudemos observar
alguns dos desdobramentos e relacBes dos nexos estabelecidos entre a participagdo
social e as midias no nosso contexto brasileiro contemporaneo. Fica
evidenciada a importancia da participacdo da sociedade civil nos mecanismos de
manutencdo e sustentacdo dos estados democraticos, assim como sua participacdo nos
meios informacionais, de modo a combater a hegemonia que certos grupos mantém
sobre esses meios, provocando assim a busca por politicas publicas voltadas a
democratizagdo dos meios de comunicacdo e das midias, de modo a atender melhor os
interesses da sociedade.
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RESUMOS EXPANDIDOS — TRABALHOS DE EXTENSAO
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TRABALHO DE EXTENSAO
DIREITOS HUMANOS, CULTURA, COMUNICAGCAO, EDUCACAO E POLITICA

A MODERNIDADE E O QUE SEREMOS NOS, EM “O MUNDO LiQUIDO
MODERNO”
Luis Phellipe De Souza Thomaz Dantas(1) Ana Lucia de Castro(2)

1 Aluno de graduacdo na UNESP-FCLAr, pesquisador pela CNPQ com a orientacdo da
Prof'Dr* Ana Lucia de Castro; projeto “Significados simbdlicos de consumo em um
grupo periférico de Ribeirdo Preto”

2 Doutora em Ciéncias Sociais (IFCH/UNICAMP). Realizou estagio pds-doutoral na
Nottingham Trent University. Professora efetiva da Universidade Estadual Paulista
Julio de Mesquita Filho. Tem experiéncia na area de Antropologia, com énfase em
Antropologia Urbana
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Palavras-chave: Sociabilidade; Tecnologia; Crise-virtual.

INTRODUCAO

O Prof. Marco Aurélio Nogueira, respeitavel intelectual brasileiro e atuante nas mais
diversas areas, desde as relacdes publicas — internas e externas — e professor de
sociologia, palestrou recentemente3 na Faculdade de Ciéncias e Letras da UNESP
Araraquara, apresentando uma aula Magna. O objetivo era criar um questionamento a
respeito do papel dos intelectuais da geragdo “y” (quase “z”) na atuagdo da interpretacao
de uma roupagem nova da sociedade dita moderna.

Esta indagagdo se originou na observacdo de uma crise presente no cenario brasileiro,
que apresenta instabilidade politica, crise nos sistemas representativos democraticos e
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do direito, indices econémicos alarmantes, sensacdo de inseguranca por parte da
populagdo brasileira, problemas estruturais na educacdo de base que parecem
irreversiveis, além de um crescente dilema associado ao modo de utilizar a tecnologia —
que serd a preocupacao central deste artigo. A crise apresentada pelo Prof. se remete a
dois paradigmas presentes na sociedade liquida que vivemos4. Em primeiro lugar, e
compondo estruturalmente esta crise, esta a atuacdo de uma nova forma de capitalismo
experimentada por meios de producdo (capital e trabalho) extremamente interligados e
sem fronteiras, com grande fluidez no globo, e nas mais diversas areas.

Nessa nova forma, as empresas sao transnacionais e suas redes de
producdo/administracdo/distribuicdo ndo precisam e, muitas vezes, nao ficam
estacionarias em uma unica parte do globo. Este tipo de capitalismo é apontado como
“capitalismo globalizante” (SAHLINS, 2000)5 e produz necessariamente uma
integracdo multi-global entre os mais diversos povos, individuos, cidaddos e
consumidores. Como uma nova necessidade, as redes sociais e ferramentas de
comunicacdo virtual assumem dia-apds-dia mais espaco no cotidiano das pessoas,
alterando sua forma de vida por meio da alteracdo da forma de se comunicar, vender,
trocar, e interagir.

O outro ponto apontado pelo Prof. Marco Aurélio como desencadeador de uma suposta
crise, € a crescente individualizacdo entre os diversos atores sociais, correspondente a
situacdo dos individuos-consumidores6. Os individuos estdo se afastando da atmosfera
de dominacdo do ambiente familiar, do ambiente religioso (maior mobilidade do
individuos nas mais diversas religides), do ambiente das instituicdes socioldgicas
primevas que em tempos ulteriores realizavam o papel de atribuir ao individuo uma
métrica moral, composta por valores mais amplos que garantiam ao individuo um locus
préprio para socializagdo inter-pares.

OBJETIVO

Este artigo busca compreender a partir do dilema levantado pelo Prof. Marco Aurélio
Nogueira [0 papel dos intelectuais no cenario da crise] sobre os modos novos de
sociabilidade e portanto de novas significacbes sobre os modos de fazer politica, de
gestdo sobre um novo modo de producdo, um novo modo cognitivo de aprendizagem
(que ultrapassa as barreiras do geracional), que no limite, esta pautado em grande escala
na sociedade virtual, liqguida moderna, que altera as instituicbes de sociabilidade
primeiras como a familia e a religi&o.

A individualizacdo ocorre de maneira veloz, fugaz, quase imperceptivel visto sua
importancia para as regras do jogo deste capitalismo globalizado. Este
afastamento dos individuos dos grupos de pertenca nao ocorre de maneira pensada7, o
que ocorre na verdade € um caminho quase inexoravel onde comunicar-se virtualmente
significa acompanhar o fluxo da liquidez na sociedade globalizada.
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Acompanhar o fluxo da comunicacdo virtual é estar atuante no mundo globalizado
como individuo-cidad&o-consumidor virtual; tarefas corriqueiras como comprar comida,
roupas, trocar pertences, pagar contas, e até por vezes buscar “paixdes” esta submetido a
esta mediatizacdo. N&o participar desta mediatizacdo é sucumbir a um distanciamento
de todo o ‘universo virtual’8 que contrai com sua forca atrativa cada vez maiores
contingentes populacionais.

Esta ndo € uma alteracdo pequena dos modos de sociabilidade e, sem duvida, corrobora
imensamente a individualizacdo que culmina num crise de sentido, observada em
diversos casos. Sabe-se que os casos de “sexo de vinganga”9 ja culminou no suicidio de
um numero expressivo de jovens em todo o mundo. Os casos do chamado
“ciberbullyng” demonstra o carater andmico deste tipo de interagao.

MATERIAIS E METODOS

Para confirmar a hip6tese trabalhada, evidencia-se a necessidade de apontar exemplos
que garantam uma correta ilustracdo do que se busca compreender. As atividades
individuais estdo a todo momento interseccionada pela influéncia dos aparelhos
“smart”. Os estudos estdo sempre mediatizados pelas ferramentas virtuais, interagir com
pessoas € muito mais lento que interagir com as maquinas, estas possuem respostas
prontas e o verbo “to google” j4 ¢ um neologismo institucionalizado nos Estados
Unidos.

Nao s¢6 atividades individuais estdo submetidas a esta nova “plataforma” de redes, como
também os rumos da politica de um pais, vale a pena citar a primavera arabe para
entender o cenario politico brasileiro e elucidar a influéncia que a comunicacao virtual
exerce na vida de um contingente cada vez maior de participantes10.

N&o obstante essa comunicacdo mediada pela tecnologia ndo ocorre sempre de maneira
saudavel. Ha diversos desdobramentos negativos na manutencdo deste novo modo de
comunicacdo (estd muito em voga no imaginario Hollywoodiano a producéo de filmes
que apontam uma crise muito severa na mediacdo entre individuo e tecnologia
“smart”11).

RESULTADOS E DISCUSSOES

A anomia ¢ um termo muito interessante para compreender a influéncia do “ambiente
virtualizado”. Emile Durkheim em “formas elementares da vida religiosa” (1912) traz a
tona a necessidade humana de sociabilizacdo na formagdo do que é (ser) humano em si.
Para o autor, o ser humano se realiza no outro. Ou seja, é a capacidade de se comunicar
racionalmente e interagir de maneira “objetivada” que distingue o “ser” humano de
outros animais. Na sua obra “O suicidio” (1897) o autor trabalha com a hipotese de que
0 suicidio e cometido em casos de anomia, isto €, em casos onde o individuo humano
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ndo realiza seu motivo de ser. Assim sendo, nos casos que o individuo se descola dos
grupos e ndo interage socialmente.

No caso que buscamos problematizar, na “sociedade virtual” o que se observa é uma via
de duas méos. Por um lado o “usuario” se utiliza da ferramenta tecno-informacional
para se comunicar, interagir socialmente num ambiente que ndo por ser virtual deixa de
ser reall2 buscando contemplar-se socialmente, entrando em contato com outros
“usuarios”.

Por outro lado, o ambiente virtual pode, e como sabe-se causa por vezes um desencontro
entre a intencionalidade do “internauta” e o fim de sua ac¢do. A criacdo de perfis
“fakes” buscando a sociabilidade, muitas vezes s3o “desmascarados”, gerando a
decepg¢do da intencionalidade do “faker” tal como em alguns casos este sofre
“opressdes” que culmina no suicidio; reflexo exemplar € o ja citado “ciberbullyng”. A
tarefa de compreender neste mundo extremamente dinamizado e interativo de que forma
lidar com a velocidade das informacdes, visto que, € de Ultima importancia a atuacédo
dos intelectuais no procedimento de interpretacdo desta “realidade virtual interna e
externa” que permeia os modos de producdo, os modos de atuacdo politica, os modos de
funcionamento do processo de aprendizagem e sociabilidade dos individuos.

CONCLUSOES

A conclusdo que este artigo encontra, é que é extremamente necessario a producédo de
conhecimento sobre os impactos, as influéncias, os modos de interagdo no mundo
(virtual) liqguido moderno, das diversas areas tronco de estudo presente na FCLAR.

A proposicdo que desfecha este artigo € a criacdo de grupos de estudo por disciplina,
buscando a elucidacdo da intersec¢do da modernidade descrita, com o0s conteudos
programaticos de cada uma das areas disciplinares e suas correspondéncias.

Deste modo, encerro encorajando meus colegas de casa a realizar pesquisas nesta area
possibilitando um maior aproveitamento das ferramentas virtuais, em prol do beneficio
da rés- publica e ndo para o desencamento ou esvaziamento do sujeito “usuario” pelos
possiveis maleficios ja explicitados deste fato social total que ¢ “a sociedade
contemporanea virtual”.
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INTRODUCAO

Tratar de mobilidade urbana implica uma série de desafios, dentre eles a urgéncia de
politicas publicas capazes de minimizar a dificuldade de se locomover respeitando as
normas de seguranca. Quando se trata de espaco urbano é preciso pensar ainda em
estratégias que conciliem os diversos tipos de transporte, para que veiculos motorizados,
pedestres e cliclistas consigam utilizar o espagco harmonicamente, além de se considerar
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os indices de congestionamento, poluicdo, acidentes e o incentivo a construcdo de
cidades mais limpas e saudaveis.

A implantacdo de Ciclovias é feita entdo para incentivar o uso de meios de transporte
alternativos, como a bicicleta, e garantir que os ciclistas e pedestres tenham preservados
seu direito de trafegar com seguranca. Construida para resolver a necessidade de uso de
bicicleta no municipio de Araraquara, a ciclovia —Alberto Tosi Rodriguesl tem
840 metro por 2,5 metros, foi inaugurado no dia 18 de setembro de 2006. Desde a sua
construcdo desempenha um papel importante na facilitacdo de acesso ao Campus de
Araraquara. E usada principalmente pelos estudantes que frequentam os cursos das trés
unidades da UNESP — Faculdade de Ciéncias e Letras, Faculdades de Ciéncia
Farmacéutica e a Instituto de Quimica — e por moradores dos bairros proximos, que
também usam a ciclovia para caminhada, praticar exercicio fisico e como forma menos
custosa e ecoldgica de se locomover.

Foi devido a necessidade de aproximar a Universidade da Administracdo Publica local
que surgiu a oportunidade de desenvolver este projeto, que visa implementar e
readequar as ciclovias e ciclofaixas da cidade. Atendendo a este quadro
situacional, o PET de Administracdo Publica formulou a proposta de projeto
denominada CicloVIDA, para auxiliar a Camara Legislativa Municipal na readequagéo
das ciclovias e ciclofaixas da cidade. Este projeto vai ao encontro da necessidade de o
municipio descongestionar as vias arteriais de intenso transito e de fomentar o uso de
bicicleta no municipio.

OBJETIVO

O objetivo principal da pesquisa é criar um suporte analitico situacional das condi¢Bes
das ciclovias a Camara Legislativa de Araraquara, quantificar o fluxo de usuarios e as
necessidades de readequacOes da ciclovia, além de propor uma acédo de revitalizagdo na
ciclovia que liga a Faculdade de Ciéncias e Letras a Instituto de Quimica, a extensdo da
ciclovia para dentro da Faculdade de Ciéncias e Letras de Araraquara e uma campanha
entre 0s alunos e usuarios para melhor uso de bicicleta como meio de transporte
alternativo.

MATERIAIS E METODOS

Foi realizada uma pesquisa de campo na ciclovia que liga a Faculdade de Ciéncias e
Letras de Araraquara ao Instituto de Quimica, com a finalidade de quantificar os
usuarios e a frequéncia de uso da ciclovia.

Duas pessoas se revezavam na aplicacdo do questionario, nos seguintes periodos: 1°
periodo — 7h30min a 8h30min; 2° periodo — 11h30min a 12h30min; 3° periodo -
13h30min a 14h30min; 4° periodo — 18h30min a 19h00 . Em cada periodo foi
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quantificado o numero de pedestre, o numero de ciclista, e 0 numero de motorizados na
ciclovia.

Na segundo fase foi realizada uma pesquisa qualitativa, com uma amostra de 17 a 30
anos de idade de todos os sexos, sendo uma parte realizada dentro do Campus de
Araraquara, com a abrangéncia de todos os cursos da unidade. Foram aplicados entre
vinte e quarenta questiondrios em cada sala, nos curso da Administracdo Publica,
Ciéncias Econdmica, Letras, Ciéncias Sociais e Pedagogia nos periodos de diurno e
noturno de primeiros a quarto ano. No questionario o aluno podia opinar sobre a
qualidade da ciclovia, a seguranca, a sinalizacdo e a iluminacdo, apontando se é
ruim/péssimo, regular e por ultimo se & bom/6timo. No mesmo questionario 0s
alunos/usuario foram perguntados se sentem que ha uma disputa de espago entre
pedestre e ciclista; se conhecem a lei de cadastramento e identificacdo visual de
bicicleta; e por ultimo se usam a bicicleta para outras atividades além de vir para
faculdade.

Posto isso, os alunos também responderam sobre origem e destino e puderam, no final
do questionario, sugerir intervencdes na ciclovia ou propor algo do seu interesse em
relacdo a mobilidade urbana. Outra parte da segunda fase foi aplicar os questionarios ao
cidaddo comum, que usa a ciclovia para o trabalho, esporte, ou simplesmente como
passagem para outro destino.

A aplicacdo em sala de aula foi feita com autorizacdo prévia dos professores, com
duracdo entre sete e dez minutos. Em relagdo ao cidaddo comum, foram feitas
abordagens na propria ciclovia, com duracgdo variando entre cinco e oito minutos. Apos
a coleta dos dados, reuniu-se um grupo de dezesseis pessoas para tabular os dados de
acordo com 0s cursos e seus respectivos periodos e ano.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste estudo foram abordados 412 estudantes e 30 cidaddos comuns, totalizando 442.
Dos 412 questionérios aplicados, resultaram em media de 82,4 questionarios por curso
e 3094 respostas (somatdria das respostas do estudante e cidadao).

De 1648 respostas dos estudantes/usuarios, 694 (42%) apontaram a ciclovia como
ruim/péssimo, 809 (49%) com regular, 129 (8%) como 6timo/bom e somente 16 (1%)
indecisBes. De 1236 respostas, 41%, 326 estudantes/ usuarios sente que ha uma disputa
entre pedestre e ciclista, 23 estudantes/usuario conhecem a lei de cadastramento e
identificacdo visual de bicicleta e 160 estudantes/usuérios ndo usa a bicicleta sendo para
a faculdade. Dos 58%, 84 estudantes/usudrio ndo acha que ha uma disputa entre
pedestre e ciclista, 387 estudantes/usuarios ndo conhece a lei de cadastramento e
identificacdo visual de bicicleta e 249 usa bicicleta somente para se deslocar para a
faculdade.
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As maiores preocupacdes dos usuarios é a falta de iluminacéo e sinalizacdo adequada,
calcada para pedestre, seguranca e extensdo da ciclovia para dentro da FCLAR.

O estudo permitiu ainda mapear de quais bairros sdo os usuarios da ciclovia, dado que
permitira a Prefeitura estudar a necessidade de estender as ciclovias existentes e de
construir novas ciclovias em Araraquara.

CONCLUSOES

Considerando os dados recolhidos durante o estudo, com a colaboracdo dos usuérios,
constatou-se que na atualidade a ciclovia é mais usada pelos pedestres do que pelos
ciclistas, 0 que aponta para uma urgéncia na separacao do espaco fisico, ou seja,
presenca de calcada para pedestre com objetivo de diminuir os riscos de acidentes.
Paralelamente, constatou-se que a falta de iluminacdo € um fator gerador de
inseguranca — a infraestrutura apresenta pontos escuros e a iluminacdo dos postes é
situada do lado oposto a ciclovia, quando o ideal seria a presenca da iluminagdo nos
dois lados da pista. Esta inseguranca afeta principalmente as entrevistadas do género
feminino, que constantemente se deslocam para 0 campus ou para outro destino da
cidade.

Foi possivel apurar a falta de um ponto de 6nibus adequado para as paragens solicitadas
ao longo da ciclovia. Os passageiros sdo deixados dentro da propria ciclovia, com risco
de acidentes entre pedestres e ciclistas que circulam para o campus ou ciclistas que
usam a ciclovia para exercicios fisicos. O estudo também apurou a precériedade da
sinalizacdo na ciclovia. Também falta refletor que indique a presenca de uma ciclovia
para 0 motorista que esta na pista dirigindo. Constantemente a ciclovia é invadida por
enxurradas e terra, 0 que se revela perigoso por provocar acidentes e queda dos
usuarios. Ha4 uma urgente necessidade de intervencdo no asfalto da infraestrutura, ja
que é possivel identificar elevagdes, desgastes e buracos que podem provocar
acidentes.

Do outro lado ha um grande desconhecimento da lei de cadastramento e identificacdo
visual de bicicleta entre os usuarios (estudantes = 387 de 412 e cidaddo = 22 de 30),
sugerindo a necessidade de agdes de conscientizagao nas instituicdes de ensino superior
e nas escolas municipais, com vista a preparar melhor o cidadao/usuario a respeito das
normas de circulagdo viaria, condutas apropriadas de uso de bicicleta como meio de
transporte alternativo, e para fins de lazer e esporte.

O Programa de Educacéo Tutorial (PET) apresentou a partir deste estudo, no dia 28 de
Janeiro de 2016, durante a 6% Sesséo Cidada da atual legislatura na Camara Municipal
de Araraquara, resultados e propostas de intervencdo. A primeira proposta é a
revitalizacdo da ciclovia, a segunda se refere a extensdo da ciclovia para dentro da
Faculdade de Ciéncias e Letras de Araraquara e a terceira proposta se refere a uma
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campanha entre os alunos e usuarios para melhor uso de bicicleta e como meio de
transporte alternativo.
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INTRODUCAO

As pragas s&o territorios livres e pablicos. E possivel defini-las como um espaco urbano
geralmente sem grandes edificacbes e que promove qualidade a paisagem da cidade.
Além disso, permite atividades que proporcionam a integracdo e a sociabilidade dos
cidad&os. Por constituir-se enquanto ambiente agradavel, a praca é ponto de lazer para
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familias e de encontro para livres reunies como manifestacdes e passeatas, ou seja,
todos aqueles eventos possiveis, ja que chancelados pelas Garantias Fundamentais
presentes na Constituicdo Federal Brasileira (1988).

Em diversas pracas brasileiras existem academias abertas ou playgrounds, acontecem
concursos e festivais, promovendo o lazer e a cultura, de forma gratuita, atingindo toda
a populacdo que ali exercita a convivéncia cidada. Mesmo que tais direitos néo
acontecam exclusivamente em pragas, elas estdo presentes na vida urbana
proporcionando espaco de reflexdo, espago para a cria¢do ludica, espago para a troca de
experiéncias, espaco para 0s esportes, a leitura, o0 namoro, enfim espago que suporta
diversificadas atividades humanas. Assim como as primeiras agoras, 0 morador da
cidade (polis) discute os rumos do espaco urbano e conta a sua historia nas pragas. Para
além de tudo isso, a arborizacao favorece o0 meio ambiente.

Se as pracas possuem funcdes politicas, sociais, culturais, esportivas e de lazer, esse
trabalho voltou-se a analise da atual situacdo das pracas publicas no municipio de
Araraquara, ja que tinha-se a sensacdo de que a conservacdo inadequada desses
ambientes afronta aqueles direitos garantidos na Constituicdo Federal do Brasil, que
foram anteriormente citados.

O desmazelo com as pracas publicas em Araraquara prejudica a populacao, violentando
direitos e ferindo a dignidade dos cidaddos, resultando em locais de baixa qualidade,
que ndo incentivam a convivéncia, a recreacdo e a integracdo cultural. As pragas
publicas de Araraquara vém se tornando espacos abandonados, com playgrounds
destruidos, sem lixeiras, com manutencdo precéria, usadas como ponto de mendicancia
ou para uso de drogas ou como ponto de prostituicdo. Assim, decidiu-se estudar a
questdo para entender a problematica e indicar solucGes para a melhor utilizacéo,
conservacao das pracas publicas do municipio de Araraquara, visando sempre o bem-
estar da populacéo.

Atualmente, a limpeza publica e a manutencdo das pracas de Araraquara estdo a cargo
do Daae (Departamento Auténomo de Agua e Esgotos). Essa responsabilidade, que era
da Prefeitura, foi transferida a autarquia em abril de 2014. O custo financeiro da
mudanga representa R$ 419 mil mensais para o Daae, que retira R$ 1,6 mil de obras e
pavimentacdo, R$ 150 mil de ligagcdes de agua e esgoto, R$ 100 mil de operacdo de
tratamento de esgoto e o restante da area administrativa. (MARTINS, 2014)

Com o poder publico passando por dificuldades financeiras, uma das saidas encontradas
para a conservacdo de pracas, canteiros e areas verdes de Araraquara tem sido o
programa ‘“Adote uma Praga”. Por meio de parceria, empresas privadas da cidade
podem escolher um local e comprometer-se com sua manuten¢do. Em troca, o
comerciante tem o direito de fixar uma placa publicitaria com o nome da empresa no
local adotado. Segundo a assessoria de imprensa do Daae, 0 projeto do 6rgdo comegou
em setembro de 2014 e as adogdes ainda estdo sendo fechadas. Além do saldo de beleza
Fulvia Magrini (praca Pedro José Neto, em frente ao antigo Estddio Municipal, no
Centro), outros exemplos de parceiros sdo a Provac Drim (Rua Mauricio Galli e

159



Anais da X Jornada Cientifica de Administragdo Publica — 2016 — ISBN 978-85-8359-035-4

Alameda Rogeério Pinto Ferraz, entre outros) e a Nigro (Avenida Adayl Nunes da Silva),
como informa Gallo (2015). Para participar, a empresa deve formalizar, por
requerimento, o pedido junto ao Daae solicitando a adog¢do de canteiros centrais, pracas
e quaisquer areas verdes do municipio, o que significa aparar a grama, exterminar
pragas, retirar folhas mortas e outros residuos. (GALLO, 2015)

Questionado pelo Jornal Tribuna Impressa se a manutengdo das pragas ja ndo estaria
incluida nos impostos pagos pelos moradores de Araraquara, 0 Daae respondeu que o0
projeto é para melhorar o visual da cidade, buscando atender a comunidade da melhor
maneira possivel e sem onerar mais o contribuinte. Segundo o Daae, das 141 areas
verdes da cidade, 63 foram adotadas (OLIVEIRA, 2015).

Tomando conhecimento das politicas municipais araraquarenses e da insatisfacdo da
populacdo com relacdo ao problema das pracas, foi possivel desenvolver um projeto
para a iniciativa publica e para a iniciativa privada, visando melhorar as pracas publicas
da cidade. O projeto "Desbravando as Pracas de Araraquara” surgiu com o fito de
instituir um canal de comunicacdo aberto entre o poder pablico municipal e os
moradores. Paralelamente, houve uma iniciativa junto ao vereador Gerson da Farmacia
para facilitar a “adocdo de pragas em Araraquara” através de um cadastro online. Assim
o0 interessado poderia cadastrar-se pela internet como responsavel por uma praga, sem
necessitar ir, pessoalmente, no Daae.

O "Desbravando as pracas de Araraquara” é uma pagina aberta na rede social facebook,
na qual usuérios ou ndo usuarios da rede podem acessar 0 seu contetido. Essa atividade
foi realizada por alunas do primeiro ano de Administracdo Publica da FCLAr-Unesp,
com o intuito de que a populagédo publique na midia social opinides sobre os canteiros e
pracas da cidade. Assim, o poder publico pode ter um contato mais consistente com as
demandas dos moradores da cidade, resolvendo-as com maior eficiéncia e eficacia.

OBJETIVO

O objetivo do "Desbravando as pracas de Araraquara” é estabelecer uma rede de
comunicacdo entre poder publico e populagdo. Através de uma pagina no facebook, a
populacédo araraquarense pode manifestar-se sobre a qualidade dos espagos verdes da
cidade, acompanhando o trabalho realizado naquelas que foram adotadas, denunciando
ou elogiando o trabalho que esté sendo feito, apontando a eficiéncia ou a eficacia deste
trabalho.

Ao mesmo tempo, divulga-se o programa "Adote o verde", conhecido também como
"Adote uma pracga”. Incentiva-se que empresas participantes do programa postem
consideracdes sobre a adogdo na pagina do “Desbravando”, para que outras institui¢cdes
se conscientizem sobre a importancia do programa e abracem a causa. Para facilitar o
processo de adocdo, foi estudada a possibilidade do cadastro de adogdo ser online,
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evitando filas e tramites de pessoas e papéis na sede do Daae, buscando garantir ao
interessado o conforto de preencher o cadastro em sua empresa sem se deslocar.

Como objetivos especificos, se pode destacar:

. Investigacdo e analise da atual situacdo de manutencdo das pracas da cidade,
tendo como amostra, uma praga do programa “Adote o verde” e duas pragas sob a
responsabilidade do Daae — uma na area central e uma na periferia.

. Implantacdo de um canal direto de comunicagdo com o poder publico na busca
de melhorias das pracas araraquarenses;

. Estudo do atual processo de cadastramento para a adocdo das pracas para o
desenvolvimento de uma técnica facilitadora do processo.

MATERIAIS E METODOS

Um dos instrumentos para detectar a caréncia de manutencdo das pracas publicas em
Araraquara foi a leitura de reportagens do jornal local Tribuna Araraquara, pois retrata o
cotidiano da cidade. Apds leitura e constatacdo dos fatos sobre a politica municipal
"Adote uma praca" e sobre o desmazelo que algumas pragas apresentavam, foi decidido
analisar trés pracas como amostra: uma periférica, uma central e uma adotada; a saber:
"praca 1" — praca periférica (bairro Jardim Santa Lucia); "praca 2" — central (bairro do
Carmo); e "praca 3" — adotada (bairro Centro). Delimitado o espaco amostral foram
feitas entrevistas com moradores locais, funcionarios de empresas proximas ao
ambiente e com representante da empresa que adotou a praga 3.

Por meio do contato com a literatura pertinente, com o objeto em si e com as entrevistas
foi possivel verificar que a falta de manutencdo era real e evidente. Teve inicio a
discussdo sobre qual seria 0 melhor método para que a populagdo se conscientizasse da
situacdo vivida pelas pracas de Araraquara, sensibilizando-se para o objetivo do projeto,
ja que a praca 1, estava com grama aparada, bem conservada e possuia lixeiras, mesmo
que seu chafariz estivesse vazio e com muitas folhas e sujeira dentro; a praga 2,
apresentava-se sem sinais de manutencdo, ndo possuia lixeiras, as pedras do chdo
estavam danificadas e os brinquedos do playground estavam quebrados e enferrujados;
a praca 3 possuia jardinagem diferenciada, grama aparada, varias lixeiras e locais
adequados para os fumantes descartarem as “bitucas” de cigarro.

Apos reunides, o grupo chegou a conclusdo de que a melhor solucdo para o caso seria a
participacdo direta da populacdo através de uma rede social para facilitar a
adesdo das pessoas: assim foi criada a pagina "Desbravando as pracas de Araraquara”,
no facebook, para ser um espaco de denuncia das condicGes vividas pelas pragas de
Araraquara. A ideia foi amadurecida em encontro com o Presidente da Cémara de
Araraquara, Sr. Elias Chediek, que apoiou a iniciativa e se prontificou a pressionar para
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que fossem feitas as manutencdes, na medida do possivel, nas pracas que fossem
denunciadas na pagina.

Na outra ponta do projeto, foi levada para o Vereador Gerson da Farméacia a ideia de
facilitar o cadastro de interessados no projeto "Adote o verde"”, o qual encaminhou um
oficio ao Superintendente do Daae, Sr. Guilherme Ferreira Soares, explicando o
significado da propositura. Foi solicitada também ao Daae a lista das pracas adotadas, a
fim de se compreender melhor o tramite para a adogdo. Conversas por e-mails com o
Gerente de Limpeza Urbana, Sr. Fabio Eduardo Scalize, garantiram que a iniciativa e os
resultados do projeto "Adote o verde" ganhasse um icone na pagina do Daae contendo
todas as informacdes necessarias para a acao das empresas interessadas.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Apos a definicdo do trabalho, idealizacdo da pagina, parceria com o poder publico local,
faltava apenas a participacdo popular para que se fossem atingidos 0s objetivos
propostos. A participacdo veio através da pagina: apos sua criacdo foram apenas dois
dias para que se alcancasse 100 curtidas.

A primeira postagem foi a denuncia de uma praga no bairro Melhado, que como o
internauta descreveu "Apesar da boa conservacdo da jardinagem, ha muitos entulhos
que podem ocasionar acidentes as criancas; mas mesmo ndo sendo uma das piores
situacbes, ndo quer dizer que esteja da forma como deveria” (GODOI, 2015). Essa
postagem ocorreu no dia 14\09\2015, no dia 23 do mesmo més, o Presidente da Camara
prestou apoio a causa publicamente na pagina do "Desbravando as pracas de
Araraquara”. No dia 01\10\2015 o poder publico se manifestou, sendo que houve
servicos de manutencdo na praca, o entulho foi retirado, além da constru¢do de uma
academia aberta no local, tornando a praga espaco digno para o desfrute em horérios de
lazer.

Como foi apontado, estava previsto a facilitacdo da atividade de cadastro para a
participacdo no “Adote o verde”. Em parceria com o Vereador Gerson Farmécia, foi
enviado um oficio para que houvesse um software que gerenciasse o cadastro online. No
entanto, esse objetivo ndo foi alcancado ja que o Daae explicou que o método de
cadastramento é feito pessoalmente para garantir a seguranca e para que o interessado
possa esclarecer duvidas sobre o processo de ado¢do. Apesar disso, 0 Daae — levando
em consideracdo 0 que preconizava o projeto e preocupado em atender melhor a
populacdo — investiu na confecgdo de um icone que esta na pagina oficial da autarquia,
contendo todas as informagdes e as regras de como se adotar uma praca, facilitando,
assim, a tomada de decisdo daqueles que se interessarem na adocdo. No dia 30 de
janeiro de 2016, esse icone entrou em funcionamento no site do Daae.

Foram contabilizadas, no dia 21\03\2016, 222 curtidas na pagina e 6 postagens, uma do
Sr. Elias Chediek prestando solidariedade ao projeto, duas criticando pracgas e canteiros
do municipio, duas fazendo elogios a um desses ambientes presentes na cidade e uma
elogiando a iniciativa da pagina. Isso demonstra que a populacdo esta em contato com o

162



Anais da X Jornada Cientifica de Administragdo Publica — 2016 — ISBN 978-85-8359-035-4

projeto, embora haja constantes visualizagcdes, curtidas nas publicacdes e comentarios,
ndo h4 tantas dendncias ou elogios as pragas e aos canteiros, mostrando que os cidadaos
ndo estdo tdo participativos como deveriam. Foi cogitado que talvez pela questéo da
exposicdo muitos ndo se sentiriam confortdveis em fazer denuncias, entdo,
recentemente, foi criado o e-mail do Desbravando e o Instagram. Ainda ndo foram
computados os resultados apresentados por essas duas redes sociais por serem muito
recentes.

CONCLUSOES

O projeto “Desbravando as pracas em Araraquara” mostrou para a populagdo
araraquarense que é possivel estar mais proxima do poder publico através de um meio
de comunicagédo simples que atinja os interessados, proporcionando um ambiente de
mudanca que retna a todos que se comovem com a causa. E um projeto voltado para a
revitalizacdo e a melhoria da manutencao realizada nas pracas. Tais ambientes deveriam
preencher as cidades com beleza e tranquilidade, mas normalmente estdo em decadéncia
acelerada. E preciso revelar aos cidaddos o poder que eles possuem para superar as
burocracias desnecessarias e as distancias do poder politico.

O Desbravando foi uma pequena iniciativa, mas com um grande significado. O projeto
ilustrou que mesmo em situacOes dificeis do cotidiano, é preciso romper o siléncio
diante das coisas que incomodam o cidaddo, sejam elas pequenas ou grandes. Atuou
também como fator de afirmacdo de que — para além de se estar presente fisicamente
junto aos poderes constituidos, Camara, Autarquias, Municipalidades — h& que se
facilitar canais de comunicacdo, livres e abertos, para que o cidaddo possa fazer
sugestBes sobre a gestdo publica tornando a administracdo mais porosa aos anseios
populares (BIZELLI, 2013).

REFERENCIAS

BIZELLI, JOSE LUIS. Inovacdo: limites e possibilidades para aprender na era do
conhecimento. 12 ed. Sdo Paulo: Editora Unesp/Cultura Académica, 2013. v. 1. 195p.

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia,
DF: Senado Federal: Centro Grafico, 1988.

MARTINS, GABRIELA. Limpeza de pragas e areas publicas vai custar R$ 419 mil/més
ao Daae. Jornal Tribuna Araraquara. 28 mai. 2014. Disponivel em:
http://www.araraquara.com/politica/politica_internaNOT .aspx?idnoticia=956000
Acesso: 13 AGO 2015.

GALLO, CELSO. Daae 'terceiriza' para empresas a manuten¢do de pragas e canteiros.
Tribuna Araraquara, 22 jan.  2015. Disponivel em:

163



Anais da X Jornada Cientifica de Administragdo Publica — 2016 — ISBN 978-85-8359-035-4

http://www.araraquara.com/noticias/cidades/cidades_internaNOT.aspx?idnoticia=10277
05 . Acesso: 13 AGO 2015

OLIVEIRA, WELLINTON. Falta de "zelo" faz moradores adotarem pracas em
Araraquara. Jornal Tribuna Araraquara, 13 ago. 2015. Disponivel em:
http://www.araraquara.com/noticias/cidades/cidades_internaNOT.aspx?idnoticia=10905
06 . Acesso: 13 ago. 2015.

GODOI, LUAN. DESBRAVANDO AS PRACAS DE ARARAQUARA. 14 SET 2015.
DISPONIVEL EM: https://www.facebook.com/desbravando.araraquara?fref=ts
Acesso: 20 out. 2015.

TRABALHO DE EXTENSAO
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DESCARTE CORRETO DO LIXO ELETRONICO: A IMPORTANCIA DA
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Palavras-chave: lixo eletronico; residuos solidos; conscientizag&o.

INTRODUCAO

Vivemos na era tecnoldgica, com equipamentos cada dia mais modernos. Hoje
computadores sdo comercializados com telas Slim e flexiveis, os monitores de CRT
(tubo de raios catodicos) estdo sendo substituidos por telas de LCD (tela de cristal
liquido), os notebooks séo leves e menores, a internet wireless se espalhou pelo mundo.
A evolucéo dos aparelhos celulares é outro exemplo, atualmente podem ser minusculos
e leves, 10 anos atras quem diria que estariamos ganhando celulares gratuitamente nas
lojas ou que essas pequenas maquinas seriam capazes de acessar a internet. Assim,
tambeém fazem parte desta evolucdo tecnoldgica aparelhos de som menores, baterias de
longa duracéo, televisores com alta definicdo e veiculos equipados com aparelho GPS.
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H& mais de uma década o uso de dispositivos eletrénicos vem crescendo, havendo uma
aceleracdo na producéo destes equipamentos. Antigamente ter um computador em casa
era privilégio de poucos, hoje em dia é algo comum, muitas vezes as pessoas tém um
computador para uso domiciliar e outro para uso profissional. Inicialmente o acimulo
de lixo eletrdnico ndo representava um problema, porém com o0 crescimento
exponencial deste tipo de equipamento o acumulo tem sido cada vez maior, ndo
havendo espaco fisico apropriado para armazenagem e nem condicBes adequadas para
reciclagem de todo o material descartado.

Considerando apenas a sucata oriunda de computadores, os EUA estdo em primeiro
lugar com uma producéo de 474 mil toneladas e a China em torno de 300 mil toneladas.
Segue o Brasil que, em 2005, gerou 97 mil toneladas. Na América Latina, o Brasil
ocupa a primeira posi¢do como produtor de lixo de informatica. Em segundo lugar esta
0 México, com uma producdo de 48,0 mil toneladas.

Os Residuos de Equipamentos Elétricos e Eletrdnicos (REEE) (celulares, computadores
e afins) sdo compostos basicamente por materiais poliméricos e metalicos. Apresentam
em sua constituicdo metais pesados e outros componentes, como os retardadores de
chama bromados, que ao serem descartados no solo, em aterros ou lixdes, podem causar
danos graves ao meio ambiente e a salde das pessoas. Quando o lixo é depositado em
aterros ndo controlados ha a possibilidade de ocorrer a lixiviagdo destes metais para o
solo e para as aguas subterraneas e superficiais. A incineracdo destes materiais também
ndo é aconselhada, pois leva a emissdo de poluentes no ar. Por exemplo, a queima de
PVC libera toxinas como dioxinas e furanos, que podem afetar o homem alterando suas
funcGes hormonais ou, ainda, contaminando o leite materno.1 O Brasil aprovou em
agosto de 2010 a Politica Nacional de Residuos Sdélidos, que determina, entre outros
itens, como deve ser a reciclagem de equipamentos eletroeletronicos. A
operacionalizacdo da lei esta sendo discutida em Brasilia, mas segundo especialistas ndo
sera tdo facil implantar um sistema de destinacdo correta a sucata de computadores,
celulares e utilitarios domésticos, por uma série de questdes. A principal delas, segundo
representantes da industria e das distribuidoras de tecnologia, € a conscientizacdo das
pessoas, por meio desta € que os resultados sobre o descarte correto do lixo aparecerao.

OBJETIVO

Diante do contexto apresentado, o Projeto AdministrACOES, em seu eixo “Olhar
Consciente E-lixo” busca conscientizar a populac¢ao, sobretudo alunos do ensino
fundamental a respeito da importancia do descarte correto do lixo eletrénico, visando
reduzir a quantidade de lixo eletrdnico descartados incorretamente em Araraquara e
regido. De tal forma que a populacdo local fique ciente do que significa um residuo
solido de informatica e os dados causados aos seres humanos e ao meio ambiente.
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MATERIAIS E METODOS

O Projeto AdministrACOES estabeleceu, dentre a tematica para o ano de 2015, o lixo
eletronico como um dos temas centrais. Portanto, as atividades relativas a essa tematica
que ainda estdo em desenvolvimento, tiveram inicio em marco de 2015, com sucessivas
reunides de planejamento, visando definir as atividades a serem desenvolvidas no eixo
lixo eletrdnico. Apds essa fase, foram estabelecidas as acdes que seriam realizadas para
o0 desenvolvimento do tema, sendo escolhida a Escola Estadual “Francisco Pedro
Monteiro da Silva” como escola piloto para a apresentacdo da proposta. O publico alvo
e suas caracteristicas foi identificado com uma visitacdo previa a instituicdo de ensino.
Seguidamente foram realizadas novas reunides para definicdo da metodologia,
confeccdo dos slides, cartazes e conteudo da apresentacdo. Para esse ano, foram
definidas trés apresentacdes em escolas de ensino fundamental da cidade de Araraquara.

No primeiro semestre, além da elaboracdo de todo o roteiro e material, foi feita a
apresentacdo da escola piloto (conforme figuras 1, 2, 3 e 4). Além disso, foi criada uma
pagina na rede social Facebook, juntamente com o fornecimento de folhetos
informativos sobre o tema. Através desta pagina realizou-se por um sistema online
perguntas para se obter informagdes do grau de conhecimento da populagéo a respeito
do assunto.

Para o segundo semestre ainda serdo realizadas duas outras visitagdes em escolas que
estédo sendo escolhidas.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Diante da visita a Escola Estadual “Francisco Pedro Monteiro da Silva”, ficou
perceptivel que os alunos do 4° ano do ensino fundamental 11 reconheciam o que é lixo
eletrbnico, porém ndo tinham informacdes concretas a respeito do seu descarte correto.
Portanto, viu-se a necessidade de apresentar as solucdes para reducdo do lixo eletrénico
como na extensao de sua durabilidade até sua reciclagem por meio de pontos de coleta.

Por outro lado, no que se refere a divulgacdo das acGes, pudemos notar que houve uma
grande aceita¢do publica. A comunidade “Olhar Consciente — E- Lixo0”, criada na rede
social Facebook recebeu 207 curtidas e possui varios seguidores.

Com isso, podemos avaliar como positiva a apresentacao realizada. Houve, inclusive,
uma grande aceitacdo da direcdo, coordenacdo e professores da instituicdo que
elogiaram a iniciativa do Projeto e se mostraram favoraveis a continuidade das acoes.

Ja com os resultados da pesquisa online obtidos até 0 momento constatou-se que mais
da metade dos jovens e adultos que voluntariamente responderam a enquete néo
possuiam claras informacdes a respeito descarte consciente do lixo, sobretudo no que
tange aos pontos de coleta.
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CONCLUSOES

Em concluséo, diante de todo o trabalho de divulgacdo e conscientizacdo analisou-se
um aumento de pessoas detidas de informacdes sobre esse residuo e suas consequéncias
aos seres humanos e ao ambiente em geral. Entretanto, muitas acdes ainda necessitam
ser empreendidas para que a sociedade perceba a importancia do descarte correto do
lixo eletrénico. Acreditamos que a educacdo ambiental é a chave para a evolugdo deste
processo de conscientizag&o.
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INTRODUCAO

O tema “Transporte Publico” ¢ cercado por diversas controvérsias. Se por um lado sua
utilizacdo é capaz de reduzir significativamente a emissdo de poluentes, diminuir 0s
congestionamentos e os indices de acidentes, por outro ha ddvidas quanto a sua
funcionalidade, dada a ma qualidade fisica dos veiculos, a falta de atencdo dispensada
pelo poder publico e a ineficiéncia quanto aos horarios.

168



Anais da X Jornada Cientifica de Administragdo Publica — 2016 — ISBN 978-85-8359-035-4

E focado em melhorar o transporte plblico e em atender as necessidades da populacio
que o Moovit, aplicativo disponivel em 24 idiomas e em 60 paises, foi trazido para o
municipio de Araraquara-SP, através da iniciativa proposta por um grupo de estudantes
do curso de Administragdo Publica, da Faculdade de Ciéncias e Letras de Araraquara.

A ideia central deste trabalho & proporcionar aos usuérios e a propria empresa de
transporte um controle mais eficiente sobre o transporte publico da cidade, através de
tecnologias vidveis e acessiveis a praticamente toda a populagdo. Assim, a possibilidade
de implantagdo de um aplicativo para celulares se afigurou como uma alternativa téo
promissora quanto necessaria.

OBJETIVO

Avaliar de forma comparativa os dados mais relevantes sobre ao transporte publico da
cidade de Araraquara e implantar o aplicativo Moovit para os transportes publicos da
cidade, de forma que a populacdo possa usufruir de uma ferramenta gratuita, acessivel e
de facil controle, para obter informagdes sobre sua mobilidade urbana.

MATERIAIS E METODOS

A primeira etapa deste projeto consistiu em revisao de literatura especifica para amparar
a construcdo cientifica do trabalho e nortear as demais etapas.

Em uma segunda fase estudou-se alguns dos problemas mais comuns encontrados por
usuarios do transporte pablico no Brasil e, com dados solicitados a Companhia
Troleibus de Araraquara (CTA), foi possivel mapear o nimero de usuarios desse tipo de
meio de locomocao em Araraquara.

Posteriormente, foi distribuido via internet um questionario com perguntas qualitativas e
quantitativas, cuja divulgagao foi focada nos alunos usuarios das linhas “Campus-Vila
Xavier” e “Expresso Campus”. Os resultados permitiram a realizacdo de analise
comparada, para avaliar semelhancas entre os problemas encontrados em Araraquara e
em outras cidades do pais. Nesta etapa também foram levantadas as possibilidades de se
implantar um aplicativo de mobilidade urbana.

Na quarta etapa o Moovit — um aplicativo de celulares desenvolvido em 2011, em Israel,
disponivel em varias plataformas — foi implantado em Araraquara. O banco de dados
guarda informacdes sobre pontos de onibus, horarios das linhas e o proprio mapa da
cidade, enquanto a utilizagdo do GPS fornece a localizagdo em tempo real do transporte
que esté sendo utilizado. A inserc¢do dos dados de rotas e horarios no aplicativo foi feita
manualmente, através de um editor do aplicativo, pelos administradores da ferramenta
na cidade (alunos da UNESP desenvolvedores do projeto). Para isso, foi necessario
mapear todas as linhas, com trajeto, pontos e horarios dos 6nibus. O processo demandou
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muito tempo e necessitou da colaboracdo das empresas responsaveis pelo transporte
publico da cidade — CTA e Paraty — principalmente porque os dados de trajeto ndo estdo
totalmente especificados nos sites destas empresas.

As proximas etapas deste projeto sdo constituidas pela avaliacdo dos resultados iniciais
do uso do aplicativo e da ampliacdo da divulgacdo, para que o uso seja disseminado
entre os usuarios de transporte publico de outras linhas, além das que circundam o
Campus. Além disso, estda em andamento a analise de solicitacdo de patrocinio aos
administradores do Moovit no Brasil e o projeto sera apresentado a Camara Municipal
de Araraquara no primeiro semestre de 2016.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Através do estudo bibliografico e das pesquisas citadas na metodologia, foi possivel
confirmar a importancia de se melhorar a gestdo do transporte publico em Araraquara.

Conforme o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), em grandes cidades
cerca de 75% da poluicdo é causada por veiculos particulares. Além disso, um veiculo
particular comporta, em média, cinco pessoas, ao passo gque os 6nibus comportam até
setenta e duas. Para transportar esse nimero de pessoas em sessenta carros, Com uma
média de ocupacdo de 1,2 pessoas por carro, seria ocupado um espaco de 1.000 m?, ao
passo que Onibus a ocupacdo € de apenas 30 m2. Assim, o ganho de espago com o
transporte coletivo é muito elevado e a reducdo de ocupacdo espacgo Viario proporciona
enorme economia de tempo e redugdo dos congestionamentos.

O impacto gerado pela reducdo da utilizacdo de veiculos particulares por uma Unica
pessoa pode ser medido pela calculadora de transporte pablico da Agéncia Nacional de
Transportes Pablicos (ANTP). Segundo a calculadora, caso uma pessoa em Araragquara
reduza a utilizacdo do veiculo particular em 25% e passe a utilizar dnibus, haveria
reducdes de 17% do consumo de espacos Viarios, 14% no consumo de energia e 7% de
emissdo de gas carbdnico e um aumento de 1% no tempo de deslocamento.

Outra consequéncia benéfica do aumento do uso dos transportes publicos é a reducédo do
ndimero de acidentes. Estudos da ANTP mostram uma estimativa de mortes/bilhdo km
no Brasil, conforme a tabela:

Tabela 1: Pessoas mortas no transito e indice de mortes por bilhdo de veiculo-KM,
Brasil

170



Anais da X Jornada Cientifica de Administragdo Publica — 2016 — ISBN 978-85-8359-035-4

Veiculo Mortes Mortes/bilhao km Indice
Onibus 232 8,5 1.0
Autos 7.399 32.4 3.8
Motos _6.970 293.0 34.4

Fonte: Agéncia Nacional de Transporte Publico, fretamento. (1986)

Além da analise e da implementacdo do aplicativo, a realizacdo deste trabalho também
propiciou um feedback as empresas responsaveis e ao governo municipal, mostrando
quais sdo 0s pontos mais criticos do transporte publico araquarense na visao da propria
populacdo, atraves de questionarios e/ou entrevistas.

Embora ainda ndo tenha sido quantificado o nimero de usuarios do aplicativo em
Araraquara — trabalho a ser realizado na proxima etapa — o aplicativo ja estd em
funcionamento e pode ser baixado e utilizado gratuitamente por qualquer morador ou
visitante da cidade de Araraquara.

A implantacdo do aplicativo e os resultados iniciais do projeto repercutiram na imprensa
local, através de matérias veiculadas pelo jornal Imparcial, no dia 24 de margo, na
Tribuna Impressa, no dia 9 de abril, em entrevista concedida a TV Cultura Paulista, no
dia 1 de abril, a Radio Jovem Pan, em 8 de abril.

CONCLUSOES

Através das informacBes aqui expostas, € perceptivel que o transporte publico tem
fundamental importancia em varios aspectos da vida em sociedade e que had muito a se
ganhar caso haja um investimento em qualidade. A implantacdo do aplicativo ndo é a
unica melhoria necessaria, mas representa um ganho para a populacéo.

O Moovit permite muito mais do que simplesmente visualizar os horarios dos dnibus.
Atraveés dele € possivel informar aos usuarios que estdo nos préximos pontos o tempo
que leva para o Onibus chegar até o ponto indicado, “favoritar” um planejamento de
viagem — de casa para o trabalho, de casa para a universidade, entre outras opcdes — e
verificar rotas rapidas e alternativas. Mais do que isso, 0 Moovit € um instrumento de
colaboracéo, cobranca e controle para a populacéo, ja que cada usuario tem opcdo de
enviar um relatério sobre a condi¢cdo do 6nibus, da linha e se 0 motorista ¢ educado,
além de ter no espaco para notificacbes e informacdes sobre lotacdo, limpeza da
estacdo, incidentes, eventos, etc. Assim, cada usuario tem a possibilidade de contribuir
com os demais usuarios, além de ter uma ferramenta para exigir do Poder Publico as
melhorias necessarias.
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As companhias de transporte podem, através do Moovit, informar os usuarios sobre
alteracGes em determinada linha, sobre atendimento especial a eventos e sobre outras
informagdes que julgar pertinente repassar. O aplicativo pode ainda ser utilizado com
um termémetro de satisfacdo dos usuarios.

REFERENCIAS

AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES. Telefonia Mdvel — Acessos.
Disponivel em <http://ojs.c3sl.ufpr.br/ojs/index.php/guaju/article/view/43411/26383>
Acesso em: 29 ago. 2015

ASSOCIACAO NACIONAL DE TRANSPORTES PUBLICOS. Simulador de
Impactos

Ambientais em  Agles de Mobilidade  Urbana. Disponivel em
<http://antp.org.br/simulador- de-impactos-ambientais/apresentacao.html> Acesso em:
20 out. 2015

BERTUCCI, J. Os Beneficios Do Transporte Coletivo. IPEA. Disponivel em
<http://www.ipea.gov.br/agencia/images/stories/PDFs/boletim_regional/111125_boleti
mregio nal5_cap9.pdf> Acesso em: 21 out. 2015

COMPANHIA TROLEIBUS ARARAQUARA. Relacio de Linhas. Disponivel em
<http://www.ctaonline.com.br/index.php/arquivos/112-total-de-passageiros>  Acesso
em: 21 out. 2015

FERRAZ, C.; FIUZA, E; MOTTA, R. Medindo os efeitos da regulacdo ambiental em
mercados de oligop6lio: o caso da poluicdo automotiva. IPEA. Disponivel em <
http://www.ppe.ipea.gov.br/index.php/ppe/article/viewFile/148/83> Acesso em: 20 out.
2015

172



Anais da X Jornada Cientifica de Administragdo Publica — 2016 — ISBN 978-85-8359-035-4

CATEGORIA: TRABALHOS DE EXTENSAO
DIREITOS HUMANOS, CULTURA, COMUNICACAO, EDUCACAO E POLITICA

PROJETO RONDON: ATUACAO PROFISSIONAL COM ESTUDANTES
UNIVERSITARIOS E UM PROCESSO DE TRANSFORMACAO

Tatiane Akemi de Farias 1, Gabrielle Stéphany Nascimento Sgarbi 2
Prof. Dr. Fernando Ramalho Martins 3

1 Bolsista PET Administracdo Publica MEC/SISU, tatianefarias_8@hotmail.com.
2 Mestranda em Servico Social, gabrisgarbi@hotmail.com.

3 Professor Assistente Doutor Departamento Administracdo Publica, Universidade
Estadual Paulista "Jalio de Mesquita Filho", Campus de Araraquara.

Administracdo Publica e Servico Social Faculdade de Ciéncias e Letras e Faculdade de
Ciéncias Humanas e Sociais

UNESP Araraquara e UNESP Franca

Palavras-chave: Projeto Rondon, Transformacdo e Cidadania

INTRODUCAO

O Projeto Rondon insere-se no contexto de buscar fomentar a melhoria da qualidade de
vida de comunidades em regifes menos desenvolvidas, bem como possibilitar aos
estudantes universitarios o contato com a diversidade de culturas e a complexidade dos
problemas, favorecendo a sua formacao integral. A partir disso, esta proposta reflete o
anseio de estudantes e docentes participantes de aprender e ensinar, num processo de
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troca que pode ser estabelecido pela participacdo no Projeto Rondon junto a um
municipio carente. Abrem-se possibilidades de trabalhar em situagdes reais que
favorecam o ensino e a aprendizagem dos conceitos de doacdo, determinacéo, iniciativa
e civilidade, que podem contribuir para a transformacgéo dos integrantes do grupo em
pessoas melhores e profissionais mais bem preparados para atuar em diferentes campos
do conhecimento com responsabilidade social.

OBJETIVO

Assim, com o objetivo de intervir de maneira positiva na realidade da comunidade a ser
designada, pretende-se desenvolver agdes, pertinentes ao Conjunto A (equipe da
Unesp4), nas areas de cultura, direitos humanos e justica, educacdo e satde, dentro da
Operacdo Bororos. Levantamento foi contribuir para o melhor entendimento das
realidades que atendidas pelo projeto, bem como para o planejamento das atividades de
extensdo que o grupo iria desenvolver. Tendo como norte promover melhorias na
qualidade de vida das comunidades envolvidas, o grupo optou pelo Conjunto A e popds
uma série de acdes de cunho pratico e reflexivo, visando promover o fortalecimento da
cidadania na comunidade local.

As atividades visavam contemplar as tematicas de Cultura, Direitos Humanos e Justica,
Educacao e Salde, na totalidade, as particularidades de cada questdo, como colocadas a
seguir: estimular o pensamento critico coletivo da comunidade, desenvolver acbes com
0 intuito de uma melhora direta na qualidade de vida da populacdo, promover acoes
visando instrumentalizar os agentes que atuam na area da educacdo, proporcionar uma
reflexdo acerca de questdes relacionadas aos direitos humanos, debater questbes
relacionadas a satde publica com a comunidade local.

MATERIAIS E METODOS

Com o objetivo de alcancar os objetivos acima apontados, o grupo lancou méo dos
seguintes “recursos pedagodgicos”: a) palestras; b) oficinas temadticas; c) vivéncias; d)
rodas de conversas; €) minicursos. Vale notar que, antes do periodo em campo, isto é,
de 09 a 26 de Julho, o coordenador da operagdo realizou uma viagem precursora,
visando: verificar as condi¢Ges de hospedagem e transporte oferecidos pela prefeitura
local; levantar os possiveis locais para realizacdo das oficinas e palestras; e, por fim,
planejar a divulgacdo prévia das atividades, que ficou a cargo do Secretario de Governo.

No tocante as atividades da operacdo, a viagem precursora proporcionou: verificar com
os membros do poder executivo municipal a adequacao das atividades propostas pelo
grupo em relacdo as demandas locais. A partir desse feedback, o grupo pode realizar um
trabalho de lapidacdo das atividades anteriormente propostas, visando atender mais
eficientemente as demandas e necessidades das comunidades em questéo.
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Além disso, € importante destacar, que o processo de planejamento também ocorreu
junto a execucdo das atividades a partir do contato com a populacao local. Acreditamos
que esta dindmica, na qual planejamento e execugdo se misturam em alguns momentos
do processo, e que exige bastante flexibilidade do grupo, é proporcionada pela propria
estrutura e objetivos do projeto. No quesito “material”, a equipe fez uso dos mais
variados recursos, incluindo: projetores, materiais de escritorio (papel e caneta, por
exemplo), livros infantis, cartilhas preparadas pelos académicos, entre outros.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Mostra-se aqui os resultados de algumas das atividades realizadas, destacando também
as dificuldades encontradas. Pode-se apontar o publico-alvo atingido foi de 448
municipes de Rosério Oeste.

Destacaremos aqui os resultados de algumas das atividades realizadas, destacando
também as dificuldades encontradas. Desde ja, vale ressaltar que o publico-alvo
atingido foi de 448 municipes de Rosario Oeste. Houve dificuldade em mobilizar o
publico adolescente para a participacdo nas oficinas, o que em parte se deve ao periodo
de férias escolares, mas de um modo geral, as oficinas tiveram bom andamento e foram
bem avaliadas pelos participantes. Os objetivos do plano de trabalho foram atingidos,
tendo sido criado um espaco de assimilacdo de novos conhecimentos e orientacdes, bem
como discussao e compartilhamento dos problemas cotidianos, trocas de experiéncias e
renovagdo da disposigdo para o enfrentamento dos desafios do trabalho e da luta do dia
a dia.

Por fim, vale destacar que ao longo da operacdo foi possivel ndo apenas observar, mas
também vivenciar a realidade enfrentada pela populacdo local. Além disso, o contato
estreito com 0s municipes proporcionou a formacdo de canais diretos de comunicagdo
com o grupo, como exemplo do que ocorreu nas oficinas de “Envelhecimento ativo e
Direitos da pessoa idosa” e “Participacao Social e Cidadania”. Isso permitiu ao grupo
identificar algumas problematicas que necessitam de intervencdo e providéncias do
Setor Publico. Abaixo, indicamos algumas delas: Distribuicdo de agua, no quesito
direito ao transporte publico, sobrecarga de trabalho para a equipe técnica do CRAS,
auséncia de equipamentos publicos para atendimento de usuarios em sofrimento mental
e usuarios de alcool e outras drogas e por fim alta vulnerabilidade no quesito seguranca
publica, no quesito da auséncia de mecanismos que assegure a populacdo que utiliza
bicicletas ou deslocamento a pé, que se caracteriza por ser a maior parte da populacéo,
sendo jovens e principalmente idosos.

CONCLUSOES

Vivenciamos um momento notavel das desigualdades sociais, pois, no atual cenario
socio- politico, presenciarmos o desmonte dos direitos sociais e a transferéncia das
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responsabilidades do Estado para a sociedade civil. As politicas sociais se tornam cada
vez mais fragmentadas, e focalizadas, ndo conseguindo dar respostas efetivas a
comunidade.

Vale ressaltar, que diante deste cenario-sociopolitico que vivenciamos, os estudantes
realizaram um trabalho interdisciplinar, pois, torna-se necessario a construcdo de
propostas de trabalho coletivas através da interlocucéo e inter-relacdo do conhecimento
e das diversas areas do saber, procurando criar respostas criticas e propositivas frente a
realidade, dessa forma, a interdisciplinaridade se torna cada vez mais necesséria, sendo
uma alternativa na busca de construcdo de respostas profissionais democraticas, e
efetivas frente as exigéncias da realidade social.

O Projeto Rondon, é um projeto rico em diversidade cultural, possibilita que os
estudantes conhecam uma realidade diferente. Vale ressaltar, que por ser um projeto de
extensdo, espera- se que ocorram processos de transformacdes na comunidade de
atuacdo, porém durante duas semanas de atuacdo ndo hd como ter certeza que a
interferéncia dos estudantes foi de fato transformadora, mas pode-se observar que o
estudante volta a sua realidade universitéria extremamente modificado. Portanto o
projeto Rondon pode ser considerado uma extensdo avessa onde o Universitario volta
compreendendo melhor a realidade brasileira pois pode vivencia-la de perto.
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